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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundag¢ao Saude
Diretoria Técnico Assistencial

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1. Objetivo

O presente Termo de Referéncia visa a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos na
modalidade CLINICA MEDICA E/OU PEDIATRIA, aos pacientes do SUS que necessitem de atengdo e
acompanhamento na Unidade de Pronto Atendimento (UPA) abaixo relacionada e atender a demanda por um
periodo de no méaximo 01 (um) ano, conforme descrito no item III e de acordo com as condigdes e especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia, Apéndices e no Edital, sob a égide da Lei n® 14.133/2021.

- UPA NOVA IGUACU

Com a presente aquisi¢do almeja-se alcangar a seguinte finalidade: manter a continuidade do servigo publico no

que tange a oferta de assisténcia médica aos usuarios do SUS na Unidade de Saude acima relacionada.

A localizag@o da Unidade esta apresentada no ANEXO 1.

1.2 Justificativa da contratacio

A Fundagdo Saude ¢ uma entidade publica, de personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
regida pela Lei Estadual n® 5.164/2007, alterada pela Lei Estadual n® 6.304/2012, que visa a gestdo da saude
publica no Estado do Rio de Janeiro. Por ser 6rgao integrante da administragdo publica indireta, esta vinculada a
Secretaria de Estado de Satde e atua em consonancia com as diretrizes constitucionais e legais previstas para o
Sistema Unico de Saude, conforme o contrato de gestio vigente

Tem como objetivo institucional, dentre outros, "executar e prestar servigos de satide no ambito do Sistema
Unico de Satide do Rio de Janeiro" (http:/www.fs.rj.gov.br/fidelidade/wp-
content/uploads/2013/03/Estatuto.pdf).

A Fundacdo Saude possui Contrato de Gestao com a Secretaria de Estado de Saude para o gerenciamento de

diversas unidades de saude publicas estaduais;

A Resolugdo SES n°® 2633 de 03 de fevereiro de 2022 autorizou a transferéncia do gerenciamento e execucao das
agoes e servicos de saude das unidades de pronto atendimento - UPA 24h para a Funda¢do Saude do Estado do
Rio de Janeiro.

A Fundacao Saude deve, portanto, manter a prestaciao dos servicos executados nas Unidades, visando evitar a
interrupgao de suas atividades;

As Unidades de Pronto Atendimento 24 horas (UPA) constituem-se como componentes da Rede de Urgéncia e
Emergéncia (RUE) intermediarios entre a ateng@o basica e a atengao hospitalar, com os objetivos de dar suporte a
atengdo basica para os casos agudos que ultrapassem sua capacidade de resolugdo e de reduzir o fluxo de usuérios

para as portas de entrada hospitalares. A estruturagdo do atendimento as demandas de urgéncia deve estar


http://www.fs.rj.gov.br/fidelidade/wp-content/uploads/2013/03/Estatuto.pdf

organizada nas Redes de Atencdo a Satde (RAS) e ser definida em nivel regional. O desenho das regides de
saude deve seguir os critérios que propiciem certo grau de resolutividade aquele territéorio no que tange a
suficiéncia na atengdo a saude da populagao.
O maior desafio para a gestdo de qualquer servigo de saude ¢ a disponibilidade de equipes de satide em ntimero e
perfil assistencial adequado. Tal desafio esta relacionado a multiplos fatores, de natureza social, economica e de
mercado de trabalho. Dentre as equipes de saude, a gestdo do trabalho médico veio se tornando ainda mais
complexa, tanto pelo papel que ele desempenha dentro da equipe, tendo em vista que ha necessidade de um
grande nimero de profissionais/horas de distintas especialidades que precisa ser gerido para que uma unica
unidade funcionar adequadamente, como também pelas diferentes modelagens de contratagdo que o mercado vem
promovendo.
Nos ultimos anos, novos modelos de contratagdo e gestdo do trabalho médico foram sendo concebidas, seja,
concorrentemente, em razao do principio da formacao liberal do médico ou da complexidade de gestdo entre os
proprios pares para lidar com as condigdes de trabalho e remuneragdo da categoria.
O déficit de médicos em determinadas especialidades faz com que a for¢a de trabalho disponivel seja bastante
disputada pelo mercado. Esse contexto imprime maior discricionariedade a categoria e permite que os
profissionais possam optar por melhores condi¢des de remuneragdo e trabalho. Um dos modelos com boa adesao
de profissionais médicos ¢ a contratacdo de empresas que fazem a gestdo do trabalho médico, nas quais os
profissionais se associam para a prestagao do servigo.
Este contexto ¢ relevante para compreender a dificuldade de contratacdo médica pelos parametros convencionais
de selegdo e contratacdo através de vinculo direto com a Administragdo Publica. Como exemplo, a Fundagao
Saude publicou o edital de Concurso Publico n° 01/2019, atinente ao Processo Seletivo Simplificado — PSS, com
o objetivo de realizar a contratacdo temporaria de profissionais de niveis superior e médio técnico para reposi¢ao
de vacancias dos cargos assistenciais de seu quadro de pessoal, consoante ao estabelecido no Decreto n°
46.809/2019 e nos termos do Regime de Recuperacao Fiscal, instituido pela Lei Complementar n® 159/2017, ao
qual o Estado do Rio de Janeiro aderiu em 06/09/2017, mediante promulgacao da Lei n® 7.629/2017.
Conforme informado no processo SEI-080007/005821/2021, para as especialidades médicas solicitadas no
presente TR ndo ha profissionais na FS para a continuidade dos servigos de satide nas Unidades, tanto no quadro
efetivo da FSERJ como no banco do Processo Seletivo Simplificado — PSS/2019.
Um aspecto que o setor de saude exige ¢ a celeridade na substituicdo dos profissionais médico. As necessidades
em saude sdo sempre prementes e eventuais demoras ou auséncias de profissionais médicos pode comprometer
gravemente a saude dos pacientes. Dessa forma, contar com um servigo de terceiros que pode promover
rapidamente a substituicdo de profissionais em casos de auséncia ¢ um beneficio relevante na gestdo da
assisténcia em saude.
Estes fatores levam a Fundacdo a recorrer a outras formas de contratacdo, com o objetivo de garantir a alocacao
de médicos em suas unidades assistenciais ou, a0 menos, maximizar a prestacdo dos servigos médicos.
Finalmente, a continuidade dos servigos médicos prestados nas UPAs relacionadas reveste-se de essencialidade,
considerando que a sua descontinuidade expde a grande risco as pessoas que demandam atendimento nas
Unidades;
Portanto e considerando:
- Tratar-se de servico indispensavel para manter a prestacio dos servicos médicos executados nas Unidades
de forma a ndo ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos servigos publicos prestados a
populacao;
- A essencialidade do servico prestado pelas Unidades, ndo podendo, assim, ser descontinuado, tendo em vista
o grande risco a que ficara exposta a populacdo do SUS de todo o estado do Rio de Janeiro que necessita

dos atendimentos ofertados nas Unidades;



- A necessidade de manter a capacidade da assisténcia nas referidas UPAs;

- A indisponibilidade de profissionais médicos nas especialidades na FSERJ, seja por exaurimento de banco
ou ndo previsdo em concurso anterior, conforme informado no processo SEI-080007/005821/2021, para
atender as demandas assistenciais necessarias para o funcionamento das Unidades;

Conclui-se pela necessidade da contratagdo dos servigos assistenciais pleiteados nesta oportunidade, objetivando a
continuidade da assisténcia de forma a ndo ocorrer prejuizo a populagdo assistida, motivada pela interrup¢ao do

servigo publico realizado nas Unidades.

1.3 Instrumentos de planejamento
A presente aquisicao tem previsdo no plano anual de contratagdes deste ente, disponivel no endereco eletronico

https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2025/59, o qual segue em constante atualizag¢do por parte da SEPLAG.

1.4 Disponibilidade Orcamentaria e Financeira
A apresentacdo da dotagdo orgamentaria, com detalhamento da conta contabil, da natureza de despesa, do

programa de trabalho e fonte sera descrita pelo setor competente da FSERJ.

1.5 Classificacio dos servicos da contratacio

O objeto desta contratagdo ¢ classificado como bem comum nos termos do inciso XIII do art.6 da Lei n°
14.133/2021.

2. DESCRICAO DO OBJETO

2.1 Definicao do objeto
O objeto esta previsto no Plano de Contratagdes Anual da FSERJ e trata da contratagdo de empresa especializada
na prestacao de servicos médicos para a UPA relacionada, de acordo com as especificagdes e quantidades

apresentadas no quadro 1

2.2 Identificacio dos itens, quantidades e unidades

FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO DIRETA

O objeto em tela trata de servigo com natureza continuada ¢ ndo de servico que exija contratagdes frequentes,
atendendo a demanda definida, e, devido a urgéncia o processo devera seguir por dispensa de licitagdo em carater
emergencial (art. 75, inciso VIII, Lei 14133/2021).

Justifica-se a modalidade de contratagdo considerando que se trata solicitacdo de contratacdo de servigo médico
para as UPAs acima relacionadas, frente a indisponibilidade de profissionais médicos na FSERJ para atender as
demandas assistenciais das Unidades. Do ponto de vista técnico, a continuidade da prestacdo dos servigos
médicos nas referidas UPAs se reveste de essencialidade, considerando o tipo de atendimento realizado na

Unidade — atendimento médico de urgéncia e emergéncia em pediatria ¢ Clinica Médica. As Unidades de Pronto

Atendimento 24 horas (UPA) constituem-se como componentes da Rede de Urgéncia e Emergéncia (RUE)

intermediarios entre a atencio basica e a atencdo hospitalar, com os objetivos de dar suporte a atengao basica
para os casos agudos que ultrapassem sua capacidade de resolugdo e de reduzir o fluxo de usuarios para as portas

de entrada hospitalares. A estruturagdo do atendimento as demandas de urgéncia deve estar organizada nas Redes
de Atencdo a Saude (RAS) e ser definida em nivel regional. O desenho das regides de saude deve seguir os
critérios que propiciem certo grau de resolutividade aquele territorio no que tange a suficiéncia na aten¢do a saude

da populacdo. Assim, a assisténcia prestada pela (s) Unidade (s) em sua respectiva regido de satide ndo pode ser



descontinuada, tendo em vista o grande risco a que ficard exposta a populacdo do SUS que necessita dos
atendimentos nela ofertados. Ainda a solicitacao teve a finalidade de dar prosseguimento aos procedimentos para
a manter os servicos médicos nas Unidades, considerando que o processo licitatorio ndo se encontrar concluido
quando da presente solicitagdo, havendo, ainda, a possibilidade do certame restar deserto ou fracassado. Assim, ¢
solicitada a presente contratacdo pela FSERJ, o6rgdo responsavel pelo gerenciamento das UPAs acima
relacionadas, de forma a ndo haver comprometimento da continuidade dos servicos piblicos prestados nas
Unidades a populagdo do SUS do estado do Rio de Janeiro, mantendo os mesmos com servigo com o devido

lastro contratual

Quadro 1 - Quantidade Estimada da Contratacao
LOTE céDIGO DESCRICAO UNID QUANT us

0719.001.0030  SERVICO MEDICO-HOSPITALAR, DESCRICAO: CONTRATACAO DE .
01 1 1 UPA NOVA IGUACU
ID - 79278 EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS

2.3 Informacdes complementares

a) Trata-se de contratagdo de empresa especializada na prestacao de servicos médicos em clinica médica e/ou
pediatria para atender as demandas da UPA acima relacionada.

b) Assim, ¢ de entendimento que o objeto referente ao lote ndo seja divisivel, vez que os servigos prestados por
cada lote necessitam de integragdo operacional para a sua escorreita consecugao. Ainda, a contratacao por lote
propicia a ampla participagdo de licitantes, permitindo também a economia de escala, sem prejuizo para o
conjunto do funcionamento da Unidade.

¢) O servigo a ser contratado ¢ comum, encontrando padronizagdo no mercado.

d) A descrigao do objeto ndo restringe o universo de competidores

e) O servigo a ser contratado ¢ de fornecimento continuado, considerando ser necessario a permanente
manutengdo da atividade assistencial da(s) Unidade(s)

f) O objeto da contratacdo encontra-se previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) da Fundacao Satde,

disponivel no endereco eletronico (https:// www.compras.rj.gov.br/Portal-Siga/Principal/planoAnual.action), o
qual segue em constante atualizacdo por parte da SEPLAG

JUSTIFICATIVA DA QUANTIDADE ESTIMADA REQUERIDA

a) A prestacdo de servicos médicos devera ser ofertada durante os 7 (sete) dias da semana, em acordo ao
estabelecido na Portaria MS/GM n° 10, de 03 de janeiro de 2017, posteriormente incorporada a Portaria de
Consolidacdo MS/GM n° 03/2017. Dentre as diretrizes do modelo assistencial das UPAs, a Portaria de
Consolidacdo MS/GM n° 03/2017, art 72, estabelece, entre outros:

I — funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas e em todos os dias da semana,

incluindo feriados e pontos facultativos.

b ) Ainda, em conformidade a RESOLUCAO CFM n° 2.079/14, que “Dispde sobre a normatizagdo do
funcionamento das Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) 24h e congéneres, bem como do

dimensionamento da equipe médica e do sistema de trabalho nessas unidades:

Art. 4° Todo paciente com agravo a saude que tiver acesso a UPA saude devera,

obrigatoriamente, ser atendido por um médico, ndo podendo ser dispensado ou


https://www.compras.rj.gov.br/Portal-Siga/Principal/planoAnual.action

encaminhado a outra unidade de saude por outro profissional que ndao o médico.
ANEXO DA RESOLUCAO, CAP 3 — Quantificacdo da equipe médica:

- Para fins de dimensionamento do numero de profissionais médicos necessdrios para o adequado
atendimento nas UPAs, recomenda-se o cdlculo do volume anual de pacientes e sua posterior
distribui¢do pelo numero de profissionais médicos contratados e respectivas cargas horarias.
Isto se refere aos médicos que prestam o primeiro atendimento, os emergencistas.

- A sala de estabilizagdo de pacientes graves deve disponibilizar o minimo de dois leitos por médico
no local, podendo o numero de leitos e médicos ser maior, sempre nessa propor¢do,
considerando a demanda de pacientes da UPA que utilizardo este setor, onde os doentes
poderdo permanecer no maximo por 4 horas.

- Para as consultas aos pacientes com e sem potencial de gravidade, portanto excluidos os medicos
para atender na sala de reanimagdo de pacientes graves e os responsaveis pelos pacientes em
observagdo, utiliza-se como referéncia desejavel o maximo de trés pacientes por hora/médico.
Para fins desse calculo fica excluido qualquer outro médico que ndo participe do primeiro

atendimento na UPA.

¢) Assim, a metodologia para célculo da quantificagdo de servicos médicos esta norteada na Portaria e Resolugcao
acima apresentadas assim como na classe técnica das Unidades estabelecida no processo SES E-
08/001/2173/2019, conforme abaixo:

DESCRICAO CLASSE -
, QUANTIFICACAO
TECNICA
CLINICA MEDICA: PLANTAO DIURNO 7 DIAS (12h) = 04
. CLINICA MEDICA: PLANTAO NOTURNO 7 DIAS (12h) = 04
UPA NOVA IGUAGU B

CLINICA MEDICA: ROTINA 7 DIAS (6h) = 01
PEDIATRA: PLANTAO 7 DIAS (24h) = 02

As Classes Técnicas sdo definidas conforme o volume de atendimento:
CLASSE CLASSE TECNICA
MEDIA MAIOR QUE 330 ATENDIMENTOS MEDICO DIARIOS, TOTALIZANDO MAIS DE

A 10000 ATENDIMENTOS NO MES

5 MEDIA ENTRE 250 E 330 ATENDIMENTOS MEDICO DIARIOS, TOTALIZANDO ATE 7500
ATENDIMENTOS NO MES

c MEDIA INFERIOR A ATENDIMENTOS MEDICO DIARIOS, TOTALIZANDO 7500
ATENDIMENTOS NO MES

PED ATENDIMENTO EXCLUSIVO PEDIATRICO COM MEDICA DE PRODUGAO ATE 5000

ATENDIMENTO/MES

d) Para a assisténcia nas especialidades as cargas horarias e procedimentos siao apresentados no quadro abaixo

LOTE 01 - UPA NOVA IGUAGU | CLASSE TECNICA “B”

PERFIL PROFISSIONAL horas/ semana horas/ més
Meédico Clinica Médica plantdo 24 h, 22 a 62 feira 480 2.064
Médico Clinica Médica plantdo 24 h, sabados e domingos 192 826
Médico Clinica Médica rotina 42 181
Médico Pediatria plantdo, 22 a 62 feira 240 1.032

Médico Pediatria plantdo, sdbados e domingos 96 413



e) O modelo da planilha de custos para a apresentacdo dos valores a serem propostos esta contido no ANEXO II.
f) Na planilha de custos devera ser descartado o valor ap6s a segunda casa decimal do VALOR BRUTO DA
HORA (campo 4 da planilha).

2.4 DEFINICAO DA NATUREZA

2.4.1. Condicoes gerais

O objeto desta contratagdo ¢ classificado como bem comum nos termos do inciso XIII do art.6 da Lei n°
14.133/2021.

2.4.2. Condicao de fornecimento do servico

a) A execugdo dos servigos médicos devera ocorrer na area de Clinica Médica e/ou Pediatria

b) O atendimento médico devera estar disponivel durante 24 horas por dia em todos os dias do ano

c¢) Para a execug¢do dos servigos a empresa vencedora devera:

- Alocar profissionais médicos com registro vigente no Conselho Regional de Medicina e habilitacdo nas
respectivas areas de atuagcdo e com experiéncia minima de 12 meses na mesma, contada ap6s a obtencao do
Diploma ou Certificado de Conclusdo de Curso.

- Desenvolver as atividades na(s) Unidade(s) com profissionais devidamente uniformizados, que deverdo estar em
conformidade com a padronizagdo da Unidade; os uniformes néo serao fornecidos pela Contratante.

- O servigo médico devera estar disponivel para a carga horaria estabelecida neste TR e escala solicitada pela
Unidade;

- Sdo deveres do Profissional Médico:

i Atuar em conformidade com as diretrizes e protocolos de cada unidade hospitalar;

{i Atuar em conformidade as diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS);

il Atuar em equipe com os demais profissionais, independentemente de suas profissdes, buscando a assisténcia
integral e de qualidade a populacao;

i Usar uniforme, avental e cracha com nome e foto, afixado de modo a garantir sua identificagao;

i Participar e desenvolver junto com lideranga, projetos de melhoria para prestagao de servigos;

Ui Preencher adequadamente o Prontudrio de Atendimento aos pacientes (manual ou eletronico), incluindo
prescrigdes e evolugdes médicas diarias e todo atendimento prestado ao paciente bem como as informacgdes
para correta averiguacdo das contas hospitalares;

it Obedecer as normas técnicas de biosseguranca na execu¢do de suas atribuigdes, utilizando os Equipamentos
de Protecao Individual (EPI) definidos no Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), NR 32 ¢
Comissao de Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH);

i Participar de sindicancias e outros processos administrativos da instituicao, quando solicitado;

i Contribuir, elaborar, implantar e executar os protocolos assistenciais relacionados as especialidades.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

a) O prazo para inicio dos servicos sera no maximo de até 10 (dez) dias corridos, apos a assinatura do contrato;

b) A critério da Fundagao Saude os servigos poderdo ser iniciados em etapas;

¢) A qualidade do servigo executado sera avaliada pelos padrées técnicos e administrativos de qualidade do
servico;

d) Os padroes de qualidade do servico serdo aferidos de acordo com o Acordo de Niveis de Servico apresentado
no capitulo 5.3;

e) A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com as respectivas notas fiscais mensais, relatorio



consolidado por Unidade referente ao periodo de prestagao dos servigos, conforme apresentado no ANEXO
III em papel timbrado, com informacdes claras e inequivocas acerca do cumprimento das efetivas cargas
horarias.

f) A Fundagao Saude devera formalmente receber cada um dos relatérios para avaliagdo técnica da qualidade dos
servigos prestados e relatério consolidado por Unidade, em conjunto com a respectiva Nota Fiscal,
devidamente atestados, mediante protocolo fisico ou eletronico, para liquidagdo mensal;

g) A CONTRATADA recebera pelas horas executadas o valor correspondente aos pregos unitarios contratados.

3.1 Duracao do contrato
a) O contrato terd vigéncia de um maximo 01 (um) ano, a contar da data estabelecida para o inicio da sua
vigéncia, sem possibilidade de renovagao.
b) O Contrato podera ser resolvido sem direito a indenizagao para a CONTRATADA, caso venha a ser celebrada
a contratagdo convencional pela CONTRATANTE.
c¢) Na fase da contratagcdo deverdo ser observadas e cumpridas as legislagdes acerca do registro da empresa e dos
médicos no Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro, a saber:
- Resolugdo CFM n° 2.072, de 27/03/2014, que “Veda o trabalho, em hospitais, de médicos sem inscri¢do no
CRM da respectiva circunscri¢ao”.
- Resolugdo CFM 1980 de 07/11/2011, que “Fixa regra para cadastro, registro, responsabilidade técnica e
cancelamento para as pessoas juridicas”.
- Resolugao CFM N° 997/1980, “Cria nos CRMs e no CFM os Cadastros Regionais e o Cadastro Central dos
estabelecimentos de Saude de dire¢cao médica e da outras providéncias”.

- Lein® 3.268, de 30/09/1957, que “Dispde sobre os Conselhos de Medicina, e da outras providéncias”.

3.2 Reajuste de precos

Nao se aplica

3.3 Garantia

- Exigir-se-a do futuro contratado, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contado da data da assinatura do contrato,
uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 96 da Lei n.° 14.133, da ordem de
5 % (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida ap6s sua execugao satisfatoria.

- A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apds sua liberacao.

- Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 124 da Lei Federal n.° 14.133, a garantia devera ser
complementada, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, para que seja mantido o percentual de 05 (cinco por
cento) do valor do Contrato.

- Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original serd recomposto no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de rescisdo administrativa do contrato”.

- A garantia podera ser dispensada, e o dispositivo suprimido, a critério e com justificativa especifica da
Autoridade Competente.

3.4 Critérios e praticas de sustentabilidade

Nao se aplica

3.5 Possibilidade de subcontratacao
A CONTRATADA devera assumir diretamente a obrigagdo de cumprir o objeto deste instrumento, ndo realizando

a subcontratacdo da prestagdo de servigos, bem como ndo o executar através de terceiros.



3.6 Possibilidade de participacio de consdrcio

a. Quanto ao consorcio, a vedagdo a participacao de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de
consorcio se justifica na medida em que nas contratacdes do ramo, ¢ bastante comum a participagdo de
empresas de pequeno e médio porte, as quais, em sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a
qualificacdo técnica e econdmico-financeira, condi¢des suficientes para a execucao de contratos dessa
natureza, o que nao tornara restrito o universo de possiveis licitantes individuais.

b. A auséncia de consorcio ndo trara prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a formagao de
consorcios € admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante
vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condigdes de suprir os requisitos de habilitagao do edital.
Nestes casos, a Administracdo, com vistas a aumentar o nimero de participantes, admite a formagao de
consorcio.

c. Entretanto, no caso em tela, verifica-se que eventual formacao do tipo para participacdo na referida licitacao
poderia causar restricdo na concorréncia, bem como a manipulacio dos pregos, prejudicando a economicidade.
Assim sendo, caso surja licitante que se sinta prejudicado com a escolha administrativa, podera impugnar o
edital apresentando suas razoes especificas a consideragdo da Administracdo que, em autotutela, podera rever
sua posicao.

d. Desta feita, conclui-se que a vedacao de constituicdo de empresas em consorcio para o caso concreto € o que
melhor atende ao interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade e da

moralidade.

3.7. Possibilidade de participa¢io de cooperativa

a. As contratagdes publicas estaduais de bens, servigos e obras destinadas exclusivamente a participagao de
microempresas, empresas de pequeno porte, empresarios individuais e cooperativas deverao obedecer aos
artigos 47 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com as alteragcdes promovidas pela
Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014, e pelo Decreto Estadual n® 42.063, de 06 de outubro de
2009.

b. Poderdo participar das licitacdes exclusivas a que se refere o item “a” as microempresas, empresas de
pequeno porte, empresarios individuais e cooperativas, na forma do art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de
14 de dezembro de 2006 c/c art. 34, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007.

c. E possivel dizer que, como regra, ¢ permitida a participagdo de cooperativas em licitagdes. A excegdo fica por
conta das contratagdes cujo objeto envolva o exercicio de atividade que demande a existéncia de vinculos de
emprego/subordinagdo desses profissionais com a pessoa juridica contratada (cooperativa), bem como

dispensam os elementos da habitualidade e pessoalidade.

3.8. Reserva de cota de microempresa, empresa de pequeno porte e microempreendedor individual
Naio se aplica, considerando que o valor dos itens de contratagdo ¢ superior a R$ 80.000,00, de acordo com o
inciso I do art. 48 da Lei Complementar n° 147/2014

3.10. Incidéncia do programa de integridade

Nao se aplica, haja vista que na LLC ndo héd mais previsdo de valores minimos para enquadramento das
modalidades licitatorias e de acordo com o texto legal da citada legislagdo, a obrigatoriedade da implementacdo
de Programa de Integridade se dara para as licitagdes de grande vulto, qual seja, R$200.000.000,00 (duzentos
milhdes de reais), faz-se necessaria uma nova interpretagdo para o tema apenas no que tange ao valor das

contratacgdes.



4. REQUISITOS MINIMOS PARA EXECUCAO

4.1. Qualificacao técnica

Para a qualificagdo técnica sdo solicitados os seguintes documentos:

a) Atestado de capacidade técnica para desempenho de atividade, mediante apresentagdo de no minimo 01 (um)
atestado, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado do ramo hospitalar de saude, que
comprove experiéncia prévia para o objeto a ser contratado; o atestado devera ser emitido em papel timbrado

da pessoa juridica, contendo o CNPJ, a razdo social e o endereco da empresa; a empresa deverd comprovar da

experiéncia prévia de pelo menos 50% (cinquenta por cento) da hora total a ser contratada, (Enunciado n.° 39 —
PGE), conforme demonstrado no quadro abaixo:

TOTAL HORAS
DESCRICAO MENSAL TOTAL HORAS 12 MESES 50%
UPA CLASSE TECNICA “B”
. , 3071 36852 18426
CLINICA MEDICA
1445 17340 8670

PEDIATRIA

b) Indicagdo do Responsavel Técnico da empresa, com o respectivo registro no Conselho Regional de Medicina,
anexando copia do CRM;

¢) Certificado de Regularidade de Inscrigdo de Pessoa Juridica, modalidade PRESTACAO DE SERVICOS
MEDICOS TERCEIRIZADOS, junto ao Conselho Regional de Medicina.

d) A solicitacdo do ACT tem por objetivo verificar, pela analise de sua experiéncia pretérita, se o licitante

possui capacidade para desempenhar atividade pertinente e compativel com o objeto.

4.2. Qualificacao econdomico-financeira

Conforme processos SEI 080007/001169/2024 e SEI-080002/010112/2025, para habilitagdo economico

financeira sdo necessarios os documentos abaixo:

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de pessoa juridica,
ou certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do fornecedor, caso
se trate de pessoa fisica_ou de sociedade simples.

b) Nao sera causa de inabilitacdo do licitante a anotagao de distribuigcdo de processo de recuperagao judicial ou de
pedido de homologag¢ao de recuperagdo extrajudicial.

¢) Balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, em aten¢do ao contido no Art. 69, inciso I da Lei 14.133/21, vedada a sua
substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

- Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio social no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

- Os fornecedores criados no exercicio financeiro da contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e ficam autorizados a substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

- Podera ser apresentado o balango intermediario, caso autorizado por lei ou pelo contrato/estatuto social.

- Caso o fornecedor seja cooperativa, o balanco e as demais demonstragdes contaveis deverao ser
acompanhados de copia do parecer da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o_artigo 112

da Lein®5.764, de 1971, ou de uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida

pelo orgao fiscalizador.
- Para fins de habilitacdo econdmico-financeira de sociedade empresaria em recuperacgao judicial deverdo ser
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considerados os valores constantes no Plano de Recuperagdo Judicial, homologado pelo Juizo competente,
para fins de apuragdo dos indices contabeis previstos no edital.
d) Na forma do Art. 69, §4° da Lei 14.133/21, ¢ exigido capital minimo ou de patrimdnio liquido minimo
equivalente a até 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo;
¢) Em homenagem ao Art. 134 do Decreto 1.525/2022, ¢ exigido capital social ou patrimonio liquido minimo
equivalente a até 10% (dez por cento) do valor da contratagdo nos casos de aquisicdo com entrega futura e na
execuc¢do de obras e servigos;
f) Comprovagao da boa situagdo financeira da empresa mediante obten¢do de indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacao das

seguintes formulas:

LG Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG = , , , —

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC= - -
Passivo Circulante

- Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera ser comprovado capital ou patriménio liquido
minimo de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

- O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

g) Justifica-se a previsao da exigéncia de qualificacdo econdmico-financeira considerando tratar-se de

servico de grande alto valor, cuja a execugo exigira que a contratada possua uma gestao equilibrada das

suas finangas para a sustentagao do servico. Sendo assim, torna-se necessaria a analise da satde

financeira como condicao de qualificacao.

4.3 Habilitacio juridica

Conforme minuta padrao de edital da PGE/RJ (https:/pge.rj.gov.br/entendimentos/), para fins de comprovacao da

habilitagdo juridica, deverdo ser apresentados, consoante o caso, os seguintes documentos:

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional.

b) Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede.

¢) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

d) Sociedade Limitada Unipessoal - SLU: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor inscrito no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatorio do administrador, sendo assim enquadrada a sociedade identificada como
Empresas Individual de Responsabilidade Limitada — EIRELI, na forma do art. 41, da Lei n°® 14.195, de 26 de
agosto de 2021.


https://pge.rj.gov.br/entendimentos/
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e) Sociedade Empresaria Estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de autoriza¢do de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrugcdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020 ou norma posterior que regule a matéria.

f) Sociedade Simples: inscri¢cao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores.

g) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz.

h) Sociedade Cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, demonstrando
que a sua constituicdo e funcionamento observam as regras estabelecidas na legislagdo aplicavel, em especial
aLein®5.764/1971, a Lei n® 12.690, de 19 de julho de 2012, e a Lei Complementar n® 130, de 17 de abril de
20009.

1) Quando cabivel, os documentos apresentados devem estar acompanhados de todas as alteragdes ou da

consolidagdo respectiva.

4.4 Habilitacao fiscal, social e trabalhista

Conforme minuta padrao de edital da PGE/RJ (https://pge.rj.gov.br/entendimentos/), para habilitagao fiscal, social

e trabalhista sdo necessarios os documentos abaixo:

a) Inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

b) Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

¢) Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

d) Declarac¢do de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constitui¢ao.

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

f) Prova de inscri¢@o no cadastro de contribuintes estadual/distrital <OU> municipal, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

- O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123/2006, estaréa dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, eis que a apresentagdo do Certificado de
Condicao de Microempreendedor Individual — CCMEI supre tais requisitos.

g) Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a apresentacao de:

- Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de
Estado de Fazenda; e

- Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, para fins de
participacdo em licitagdo, expedida pela Procuradoria Geral do Estado.

h) Regularidade com a Fazenda Estadual <OU> Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a


https://pge.rj.gov.br/entendimentos/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm

atividade em cujo exercicio contrata ou concorre, com a apresentacdo, conforme o caso, de:

- Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, perante o Fisco estadual,
pertinente ao Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de
Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagdo — ICMS, bem como de Certidao
perante a Divida Ativa estadual, podendo ser apresentada Certiddo Conjunta em que constem ambas as
informacdes;

- Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa do Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza — ISS.

1) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais <OU> municipais relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢ao mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

j) Na hipotese de cuidar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma do art. 42 da Lei
Complementar n® 123/2016, a documentagao somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato, caso
se sagre vencedora no certame.

- Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte com débitos fiscais e
trabalhistas, ficara assegurado, a partir de entdo, o prazo de 5 (cinco) dias uteis para a regularizacao da
documentag¢do, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de negativas, na forma do art. 42, § 1°, da Lei Complementar n°® 123/2016.

- O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, a critério exclusivo da Administragdo Publica.

A ndo regularizag¢do da documentacao no prazo estipulado implicara a decadéncia do direito a contratagdo, na

forma do § 2°, do art. 42, da Lei Complementar n® 123/2016, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas

neste Aviso.

4.5. Outras disposicoes documentais

a) Os documentos abaixo sdo solicitados para avaliacao pela FSERJ:

b) Apresentagdo de declaragdo de que possui pessoal técnico necessario para a prestagao dos servigos a serem
executados (ANEXO IV);

c¢) Apresentagdo de declaracdo de conhecimento dos servigos a serem executados e os seus locais de realizagao
(ANEXO V);

d) Apresentacao de relatorio de visita técnica (ANEXO VI):

- A declaragdo formal da empresa participante de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades
inerentes a natureza do servigo pode substituir o relatorio de visita técnica;

- As empresas concorrentes poderdo realizar visita técnica ao (s) local (is) em que serdo executados os servigos
para que sejam avaliadas as condic¢des locais do cumprimento da obrigacao;

- As empresas participantes nao poderdo alegar o desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades
existentes como justificativa para se eximirem das obrigagdes assumidas em decorréncia deste Termo de
Referéncia, renunciando desde ja o direito de questionar isso futuramente;

- Em nenhuma hipotese a FSERJ aceitara posteriores alegagdes com base em desconhecimento das instalagdes,
duvidas ou esquecimento de quaisquer detalhes que poderiam ser obtidos com a vistoria, devendo a empresa
vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes;

- A visita técnica devera ser precedida de agendamento por e-mail com a Unidade, com copia para a Fundagao
Saude:

FS: dta@fs.rj.gov.br

5. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO


mailto:dta@fs.rj.gov.br

A Fundagdo de Saude indicard uma comissao para gestao e fiscalizagdo da contratagdo, conforme regramento
definido no Decreto Estadual n°. 48.817 de 24 de novembro de 2023.

5.1. Obrigacdes das partes

5.1.1. Obrigacdes do CONTRATANTE

a) Notificar por escrito a CONTRATADA quaisquer irregularidades constatadas, solicitando providéncia para a
sua regularizagao;

b) Prover a unidade com os recursos humanos técnicos e de apoio para a perfeita execugdo do objeto da
contratacdo, na quantidade preconizada para a seguranga ¢ qualidade do servigo.

c¢) Disponibilizar a estrutura fisica das unidades hospitalares para a prestacdo dos servicos contratados, com a
oferta de consultdrios, salas de atendimento equipadas com mobilidrio e equipamentos médico-hospitalares
em condi¢des de uso.

d) Inspecionar e fornecer os materiais € insumos necessarios a prestagao dos servicos, incluido nesse caso, todo e
qualquer medicamento imprescindivel para a realizacdo dos procedimentos, materiais de expediente
necessarios a prestacdo dos servicos, instrumentais, insumos e utensilios para higienizacdo (saneantes) do
ambiente.

¢) Transmitir as normas internas a fim de que sejam cumpridas, com objetivo de alcangar melhores resultados na
prestacao dos servigos.

f) Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes necessarias a fiel execugdo do presente contrato;

g) Receber os relatorios de produgdo e as notas fiscais com especificagdes dos atendimentos realizados.

h ) Efetuar os pagamentos devidos, nas condi¢cdes e prazos especificados e ora acordados, considerando a
quantidade de horas médicas efetivamente prestadas nas Unidades da CONTRATANTE.

5.1.2. Obrigacoes da CONTRATADA

a) Prestar os servigos objeto deste Termo de Referéncia, de acordo com os quantitativos estimados e descritos;

b) Prestar os servigos com a empresa regularmente inscrita no Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio
de Janeiro (CREMERIJ) e em dia com suas obrigacdes junto a este Conselho.

c) Prestar os servigos com profissionais médicos regularmente inscritos no Conselho Regional de Medicina do
Estado do Rio de Janeiro (CREMERJ) e em dia com suas obrigagdes junto a este Conselho, que possuam
titulo de especialista nas respectivas areas de atuacdo, outorgado por institui¢do de ensino superior, autorizada
pelo Ministério da Educagdo e Cultura — MEC e com experiéncia minima de 12 meses na mesma, contado
apos a obtengdo do Diploma ou Certificado de Conclusao de Curso

d) Prestar os servigos com profissionais devidamente uniformizado e em conformidade & padronizagio da Unidade. OS
UNIFORMES DEVERAO SER FORNECIDOS PELA CONTRATADA.

e) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados nos termos da legislagdo em vigor;

f) Assumir diretamente a obrigacdo de cumprir o objeto deste instrumento, ndo realizando a subcontratacio da
prestacdo de servigos, bem como ndo o executar através de terceiros.

g) Prestar assisténcia médica na especialidade aos pacientes, conforme fluxos e protocolos estabelecidos,
definindo medidas e executando as condutas necessarias, obedecendo aos principios e diretrizes do SUS.

h) Selecionar e preparar rigorosamente os profissionais que irdo prestar os servi¢os, encaminhando pessoas com
fungdes legalmente registradas no Conselho Regional de Medicina e outros competentes para as fungdes a
serem exercidas.

1) Instruir os profissionais quanto as necessidades de acatar as orientagdes da Fundagao Saude, inclusive quanto
ao cumprimento das normas internas e de seguranca e medicina do trabalho.

j) Prestar os servigos observando as melhores praticas e técnicas aplicadas pelo mercado, bem como respeitar e

proceder de acordo com os protocolos médico pertinentes.



k) Garantir que todo atendimento realizado seja obrigatoriamente registrado em prontudrio, carimbado e assinado
pelo médico responsavel, contendo nome legivel, nimero do conselho de classe e assinatura.

1) Emitir parecer para realizacdo de procedimentos, cirurgias eletivas e de urgéncia, conforme demanda.

m) Emitir em papel timbrado com identificagdo da Fundagao Saude quaisquer impressos ¢ materiais a serem
utilizados em laudos médicos e comunicagdes externas ou internas

n) Fornecer informagdes necessarias as equipes médicas que também forem responsaveis pela assisténcia aos
pacientes

0) Participar de reunides para avaliagao qualitativa e discussdo de casos com a periodicidade que a
CONTRATANTE determinar, contribuindo efetivamente nas solu¢des para os problemas de ordem médica-
administrativa, visando analisar e discutir os processos e riscos inerentes as atividades envolvidas.

p) Manter completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais, pormenores, informagdes, documentos,
especificagdes técnicas ou comerciais, inovagdes que venha a ter conhecimento ou acesso, ou que venham a
ser confiados em razdo da presente prestacdo de servigos, sendo eles de interesse da unidade ou da Fundagao
Satde, nao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar consentimento
a terceiros sem o consentimento da Fundagao Saude.

q) Participar de eventuais mutirdes realizados pela unidade, os quais deverao ser planejados previamente entre as
partes.

r) Atender a familiares e acompanhantes dos pacientes, prestando informagdes necessarias e pertinentes ao fluxo
do atendimento.

s) Permitir que a direcao da unidade acompanhe os servigos executados.

t) Justificar por escrito ao paciente ou a seu representante, as razdes técnicas alegadas que fundamentaram a
decisdo de nao realizar qualquer ato profissional a que esta obrigado, esclarecendo aos pacientes sobre seus
direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos e encaminhar copia desta justificativa para a Fundacao
Saude.

u) Atender 4 legislagdo e resolugdes pertinentes, bem como sempre respeitar o Codigo de Etica Médica e normas
de boa pratica médica.

v) Atender as normas da RDC n° 63, de 25 de novembro de 2011, da ANVISA que dispde sobre os Requisitos de
Boas Praticas de Funcionamento para os Servigos de Satde.

w) Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execucao dos servicos, sobretudo as determinagdes e
normas dos conselhos de classe das categorias profissionais envolvidas na prestacdo do servico e os acordos
coletivos firmados com os respectivos sindicatos.

x) Observar estritamente as normas, regulamento e rotinas internas das unidades de satide em que serdo prestados
0S Servicos.

y) Disponibilizar as Unidades a escala dos profissionais para o cadastro junto ao CNES, no prazo méaximo de 30
(trinta) dias, a contar da data de inicio da prestacdo dos servigos; tais registros deverao ser colocados a
disposi¢do da direcao das unidades e da Fundagdo Saude quando do inicio das atividades e devera ser
atualizado sempre que houver alteracao.

z) Implantar imediatamente, apds a autorizagdo do inicio dos servicos, as respectivas escalas de trabalho nos
horarios fixados neste Termo de Referéncia, informando, em tempo habil, quaisquer motivos que a impegam
de assumir a escala conforme o estabelecido.

aa) Elaborar mensalmente e disponibilizar a (s) Unidade (s) de Saude até o 20° (vigésimo) dia do més antecedente
ao da competéncia a escala dos profissionais designados para a prestacdo dos servicos em formato aberto,
digital e editavel.

bb) Disponibilizar, em carater irrevogavel, profissional médico para realizar os procedimentos objeto da presente

contratacdo, devendo preencher eventuais lacunas nas escalas dos médicos sob sua gestdo de forma a ndo



interromper ou prejudicar os servigos prestados a populagao.

cc) Controlar a assiduidade e a pontualidade da mao de obra utilizada na execugdo dos servigos, apresentando a
Fundagao Saude relatorios mensais de frequéncia, devendo as faltas e os atrasos serem descontados no valor
da fatura correspondente. O controle da pontualidade também deve ser exercido com o intuito de evitar horas
extraordinarias a jornada de trabalho dos profissionais a serem disponibilizados.

dd) Prover o pessoal necessario para garantir a execucao dos servigos, nos regimes contratados sem interrupgao,
seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servico, demissdo e outros casos andlogos,
obedecidas as disposi¢des da legislacdo.

ee) Responsabilizar-se por eventuais paralisacdes dos servigos, por parte dos seus empregados, sem repasse de
qualquer 6nus a Fundagdo Saude, para que ndo haja interrup¢do dos servigos prestados.

ff) Atender a solicitacdo da Fundagao Satude para eventual substituigdo de profissional médico, mediante situagao
justificativa técnica ou disciplinar, quando este ndo estiver correspondendo as expectativas do servigo
contratado.

gg) Responsabilizar-se por todos os 6nus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas incidentais sobre os
servigos contratados, bem como cumprir rigorosamente todas as obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e
acidentarias relativas ao pessoal que empregar para a execucao dos servicos, inclusive as decorrentes de
convengdes, acordos ou dissidios coletivos, mantendo a disposi¢do da Fundagao Satde toda e qualquer
documentacdo pertinente (ficha de registro, guias de recolhimento dos encargos trabalhistas e previdenciarios,
exames admissionais e periodicos).

hh) Aceitar e reconhecer que nao se estabelecera qualquer vinculo empregaticio entre a Fundacao Saude e os
trabalhadores que forem encaminhados pela CONTRATADA para a prestagao dos servigos.

i) Indenizar de imediato a Fundagdo Saude por quaisquer danos que seus representantes legais, prepostos,
empregados ou terceiros credenciados causem, por culpa, dolo, agdo ou omissao.

i) Zelar pelos equipamentos utilizados, fazendo uso dos mesmos somente dentro das especificagdes técnicas
recomendadas pelos fabricantes

kk) Informar imediatamente a Funda¢ao Saude quaisquer avarias ou defeitos de funcionamento de equipamentos
ou materiais que impecam a realiza¢ao dos servigos ou possam acarretar riscos a seguranga dos pacientes.

11) Responsabilizar-se por reparos ou substituicdes de equipamentos ou aparelhos da Fundacdo Satde ou alocado
na unidade em caso de problemas em decorréncia de mau uso pelo profissional da CONTRATADA.

mm) Permitir a realizagdo, pela Fundacao Saude, a qualquer momento e sem prévio aviso, de auditoria sobre os
atendimentos prestados aos pacientes, tanto do ponto de vista administrativo como técnico.

nn) Responsabilizar-se civil e/ou criminalmente por danos decorrentes de agdo, omissdo voluntaria, ou de
negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus profissionais e/ou socios, nessa qualidade, causarem a
qualquer pessoa, bens publicos, privados, méveis, imoveis, e equipamentos deste nos termos da legislagao
vigente.

00) Suportar integralmente todos os custos, despesas, pagamentos de verbas, indenizagdes, direitos e quaisquer
outros valores estipulados em acordo, sentenca e demais decisdes, relativos a reclamagdes trabalhistas, bem
como em decorréncia de processos judiciais civeis e/ou trabalhistas de qualquer natureza, que sejam

eventualmente instaurados ou ajuizados em desfavor da Fundagdo Satde por socios, ex-socios, funcionarios
ou ex-funcionarios da CONTRATADA, sendo que em tais casos a CONTRATADA requerera em juizo a
exclusdo da Fundagdo Saude do feito.

pp) Disponibilizar informagdes necessarias e trabalhar de forma integrada com a Ouvidoria e com o SAU
(Servico de Apoio ao Usuario).

qq) Emitir e apresentar mensalmente os Relatorios de Produgao (ANEXO III) e as Notas Fiscais referentes aos
servicos prestados;



rr) Eximir-se de exigir cobranga de qualquer paciente ou terceiro, por quaisquer servicos médicos, hospitalares ou
complementares da assisténcia devida ao paciente, por profissional preposto ou sdcio da empresa em razao da
execuc¢do dos servigos prestados, sob pena de responsabilidade civil e criminal.

ss) Atender as comissdes instituidas, quais sejam: SESMT, CIPA, Padronizacao de Material Médico Hospitalar e
Medicamentos, SCIH, Prontuario Médico, Obito Intra-Hospitalar, Captagao de Orgéos, Investigacao
Epidemiolégica, Investigagio de Doengas e Controle de Zoonoses e Vetores, Etica Médica, além de outras
Comissoes, Normas e Regulamentos, bem como respeitar os protocolos da comissao de padronizagao de
materiais e medicamentos e contribuir com os processos de certifica¢do e acreditagdo iniciados pela
CONTRATANTE

5.2. Mecanismos de comunicacio a serem estabelecidos

O canal oficial de comunicagdo € o Sistema Eletronico de Inofrmagoes (SEI).

5.3. Critérios de medicao por Acordo de Nivel de Servico

O Instrumento de Medi¢do de Resultado (IRM) ou Acordo de Nivel de Servigos (ANS) € o mecanismo que

define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de

qualidade da prestagao dos servigos e respectivas adequagdes de pagamento.

a) Descontos x san¢des administrativas: embora a aplicacdo de indices aos indicativos seja instrumento de
gestao contratual, ndo configurando sancao, a Administragdo da Contratante poderd, pelo nivel critico de
qualidade insuficiente em qualquer dos indicativos, aplicar as penalidades previstas em contrato, ficando
desde ja estabelecido que, quando o percentual de descontos no més for superior a 6% (seis por cento)
podera restar caracterizada inexecucao parcial do contrato, o que implicard na abertura de procedimento de
aplicagdo de san¢do administrativa, nos termos da Lei e do Contrato, observado o contraditério e a ampla
defesa.

b) Procedimento adotado pela gestdo dos contratos de prestacao de servigos médicos aos pacientes do SUS que
necessitem de atengdo e acompanhamento médico nas UPAs acima relaciondas.

c¢) As atividades descritas neste instrumento deverdo ser efetuadas periodicamente pela equipe de fiscalizagao e
controle da execugdo dos servicos, gerando relatorios mensais de prestacao de servicos executados, que
serdo encaminhados ao gestor do contrato.

d) Objetivo: Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados pela
Contratada na execugdo do contrato de prestacao de servicos médicos para os pacientes do SUS que
necessitem de atencdo e acompanhamento médico nas UPAs acima relaciondas.

e) Regras gerais

- Sera efetuado periodicamente pela fiscalizag¢do o controle da execugao do servigo, de forma a gerar relatorios
mensais que servirdo de fator redutor para os calculos dos valores a serem langados nas faturas mensais de
prestacao dos servigos executados, com base nas pontuagdes constantes dos relatorios.

- Os servigos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos estabelecidos no Instrumento de
Medigao de Resultado (IMR) abaixo apresentado.

- O IMR vinculara o pagamento dos servicos aos resultados alcancados em complemento a mensuragao dos
servicos efetivamente prestados, ndo devendo as adequagdes de pagamento, originadas pelo descumprimento
do IMR, ser interpretadas como penalidades ou multas.

- O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliagdo do servi¢o por meio do IRM, indissociavel
do contrato.

- A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da prestagao

dos servicos. Durante a execucdo do objeto, o fiscal/gestor designado devera monitorar constantemente o



nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a contratada a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas, estipulando prazos razoaveis para tanto, mediante
notificacdo escrita.

- Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relacdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢des a contratada de acordo com as regras previstas no Contrato.

- Para fins de recebimento definitivo, que devera ser realizado no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da entrega
da documentacdo completa e suficiente e necessaria ao pagamento, o gestor do contrato emitira relatorio,
bem como justificara as glosas e descontos com base no IMR e encaminhara o procedimento para
pagamento, salvo se houver indicacdo de aplicacdo de san¢des administrativas, caso em que o procedimento
seguira rito proprio visando a notificagdo da contratada para apresentagdo de defesa prévia.

- Nas tabelas abaixo estdo listados os parametros do IMR para aferir padroes de desempenho (administrativos) e
de qualidade, esclarecendo que:

1 Os descontos serdo calculados com base na analise de critérios administrativos;

it O somatoério dos descontos incidira sobre os valores efetivamente executados da fatura, ou seja, sobre o valor
bruto das horas trabalhadas.

i No caso de execugdo inferior de 89,9% das horas mensais contratadas, sera realizado o desconto proporcional

da fatura ao servigo efetivamente prestado;

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Execuc¢do das horas contratadas no més Desconto
De 96 a 100% das horas mensais contratadas 0% da fatura
De 94 a 95,9% das horas mensais contratadas 2% da fatura
De 92 a 93,9% das horas mensais contratadas 4% da fatura
De 90 a 91,9% das horas mensais contratadas 6% da fatura

Abaixo de 89,9%: serdo aplicadas medidas sancionatdrias, conforme artigo 155 da lei 14.133.

ASPECTOS TECNICOS
DESCRICAO PESSIMO RUIM REGULAR BOM OTIMO
Presteza no atendimento dos pacientes

Qualidade técnica sobre aas atividades
realizadas no ambito hospitalar

Assiduidade na entrega das escalas dos
profissionais

Regularidade no cumprimento das escalas
de servico programadas junto a fiscalizagdo



Disponibilizagdo das especialidades
médicas contratadas

Registro dos atendimentos no prontudrio

Cordialidade dos profissionais

RESPONSAVEL PELAS INFORMACOES:

ASSINATURA

CARGO/FUNCAO DATA

5.4. Recebimento provisorio e definitivo do objeto

a) A critério da Fundacao Saude os servigos poderdo ser iniciados em etapas.

5.5. Pagamento

a) O pagamento a CONTRATADA sera realizado em parcelas mensais peridodicas, conforme o quantitativo
devidamente faturado;

b) O pagamento somente sera autorizado apos atesto de recebimento da execugao do objeto, na forma do art. 90, §
3° da Lei n® 287/79 ¢ avaliac¢do contida no Acordo de Niveis de Servico;

c) A CONTRATADA devera encaminhar a fatura junto aos relatorios e documentos para pagamento através do
Sistema Eletronico de Informagao (SEI);

d) Satisfeitas as obrigagdes previstas acima, o prazo para pagamento sera realizado no prazo de 30 (trinta) dias, a
contar da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.

e) Caso se faca necessaria a reapresentagdo da nota fiscal ou do relatorio dos servigos prestados por culpa da
CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da

respectiva reapresentacao;

6. REMUNERACAO DO OBJETO

A CONTRATADA recebera pelas horas cumpridas o valor correspondente aos precos contratados

7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

a) O critério de julgamento a ser utilizado sera do tipo menor prego global do lote.

8. DISPOSICOES GERAIS

a) Visando maior competitividade entre as empresas participantes, o presente processo devera seguir com acesso
sigiloso, omitindo-se o valor estimado da Administragdo até o término da fase de lances do certame, com base
no Art. 13 da Lei n® 14133/2021.

b) Entende-se que devera ser aplicado o regime de execucio de empreitada por preco global, tendo em

vista as caracteristicas do objeto a ser contratado ensejar a contratacio integral do mesmo.



9. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

9.1. Equipe de Planejamento da Contratacio:

Elaborador do Termo de Referéncia
Nome: Fernanda Couto Jordy

Cargo: Gerente de Sinergia e Otimizagao
ID Funcional: 4339038-2

Aprovador do Termo de Referéncia

Nome: Carlos Enaldo de Araujo Pacheco

Cargo: Diretor Executivo — Fundagao Saude

ID Funcional: 42493609

ANEXO 1

LOTE  DESCRICAO ENDERECO

UPA NOVA IGUACU |

. Avenida Abilio Augusto Tavora, 1600 — Cabucgu, Nova Iguacu — RJ
(CABUCU) g ¢ guae

ANEXO IT
MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS

LOTE 01: UPA CLASSE TECNICA B: NOVA IGUAGU |

FUNCC)ES HORA/MES VALOR HORA (RS) CUSTO OPERACIONAL MENSAL
Médico Clinica Médica plantdo 24 h, 22 a 62 feira 2.064
Médico Clinica Médica plantdo 24 h, sabados e domingos 826
Médico Clinica Médica rotina 181
Médico Pediatria plantdo, 22 a 62 feira 1.032
Médico Pediatria plantdo, sabados e domingos 413

SUBTOTAL MENSAL: CUSTO OPERACIONAL

2 - OUTROS

CUSTOS CUSTOS INDIRETOS (INDICAR PERCENTUAL %) SEGURO ACIDENTE = LUCRO (INDICAR PERCENTUAL %) SUBTOTAL MENSAL OUTROS CUSTOS
VALOR (RS)

3 - TRIBUTOS PIS COFINS Outros (especificar) SUBTOTAL MENSAL TRIBUTOS

VALOR (RS)

TOTAL MENSAL DO CONTRATO

TOTAL DO CONTRATO 12 MESES

4 - VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA

FUNCOES
(CUSTO OPERACIONAL + OUTROS CUSTOS + TRIBUTOS)

Médico Clinica Médica plantdo 24 h, 22 a 62 feira



Médico Clinica Médica plantdo 24 h, sdbados e domingos
Médico Clinica Médica rotina
Médico Pediatria plantdo, 22 a 62 feira

Médico Pediatria plantdo, sabados e domingos

ANEXO III
MODELO DO RELATORIO DE PRODUCAO

RELATORIO DE PRODUCAO
UNIDADE:
PERIODO: A /202
VALOR
FUNCAO horas/ HORA MES HORAS TOTALDE  UNITARIO VALOR A
més PRO RATA  DESCONTADAS  HORAS TOTAL DA FATURAR
HORA *
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
* VALOR CONFORME ITEM 4 DA PLANILHA DE CUSTOS DO ANEXO III
RESPONSAVEL PELAS INFORMACOES:
ASSINATURA
CARGO/FUNCAO DATA
ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO
PESSOAL TECNICO E APTIDAO AO INICIO DO SERVICO
DECLARACAO
<RAZAO SOCIAL DA EMPRESA>, INSCRITA NO CNPJ N° ... , POR INT ERMEDIO DE SEU
REPRESENTANTE LEGAL O (A) Sr (a) .............. , PORTADOR(A) DA DOCUMENTO DE IDENTIDADE N°

. EMITIDO PELO..., DECLARA, PARA OS DEVIDOS FINS, QUE POSSUI PESSOAL TECNICO
NECESSARIO A REALIZACAO DO OBJETO E APTIDAO PARA INICIAR OS SERVICOS NO



PRAZO DEFINIDO NA REQUISICAO DA CONTRATACAO.

LOCAL, XX de XXXX de 20XX

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)
<NOME DO REPRESENTANTE LEGAL)

<CARGO>
ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO
CONHECIMENTO DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS E OS SEUS LOCAIS DE

REALIZACAO

DECLARACAO
<RAZAO SOCIAL DA EMPRESA>, INSCRITA NO CNPJ N° ... , POR INTERMEDIO DE SEU
REPRESENTANTE LEGAL O (A) Sr (@) .............. , PORTADOR(A) DA DOCUMENTO DE IDENTIDADE N°

.... EMITIDO PELO...., DECLARA, PARA OS DEVIDOS FINS, TER CIENCIA DOS SERVICOS A SEREM
EXECUTADOS E OS SEUS LOCAIS DE REALIZACAO, CONFORME DEFINIDO NA REQUISICAO

~

DA CONTRATACAO.

LOCAL, XX de XXXX de 20XX

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)
<NOME DO REPRESENTANTE LEGAL)
<CARGO>

ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO - VISITA TECNICA

DECLARACAO DE VISITA TECNICA
DECLARO, PARA FINS DE COMPROVACAO JUNTO A FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DO RIO DE

JANEIRO, CNPJ 10834118/0001/79, QUE O Sr (@) ..cccceeuee.e. , PORTADOR(A) DO DOCUMENTO DE
IDENTIDADE N° .... EMITIDO PELO ....,..., REPRESENTANDO A EMPRESA ................... , COMPARECEU
AO LOCAL ONDE SERA PRESTADO O SERVICO ... , TOMANDO CONHECIMENTO DAS

CONDICOES E PECULIARIDADES QUE POSSAM, DE QUALQUER FORMA, INFLUIR SOBRE O
CUSTO, PREPARACAO DE DOCUMENTOS E PROPOSTA PARA POSSIVEL CONTRATACAO.

OS LOCAIS ONDE OS SERVICOS SERAO PRESTADOS SAO OS ABAIXO RELACIONADOS:

1. HOSPITAL XXXXX,

ENDERECO

LOCAL, XX de XXXX de 20XX

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)
<NOME DO REPRESENTANTE LEGAL)
<CARGO>

Rio de Janeiro, 24 junho de 2025
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Jel! Llll’ Documento assinado eletronicamente por Fernanda Couto Jordy Macedo, Gerente de Sinergia e
oo Otimizagdo, em 24/06/2025, as 16:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e
292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de

2022.
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