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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagéo Saude
Diretoria Administrativa Financeira

TERMO DE REFERENCIA

FUNDACAO SAUDE - RJ

1. .OBJETO

A contratacdo de empresas especializadas em servios de manutengdo preventiva e corretiva predial, subestagdes, grupo gerador, sistema de gases medicinais nas

unidades hospitalares e prédios administrativos da Fundagao Satide, conforme condigdes e especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

1.1 DIVISAO EM LOTES

Unidades que serdo manutenidas:

UNIDADE ENDERECO
HEAL R. Teixeira de Freitas, 30 - Fonseca, Niter6i - RJ, 24130-616
IETAP R. Dr. Luiz Palmier, 762 - Barreto, Niter6i - RJ, 24110-310
HEGAF Barra de Sao Joao, Casimiro de Abreu - RJ, 28860-000
IECAC R. Davi Campista, 326 - Humaita, Rio de Janeiro - RJ, 22261-010
AME R. Bardo da Torre, 55 - Ipanema, Rio de Janeiro - RJ, 22411-001
CEDTEA Avenida Padre Leonel Franca, n® 248 — 1° Andar — Gavea — Rio de Janeiro — CEP: 22.451- 000
HMULHER Av. Automovel Clube, S/N - Jardim Jose Bonifacio, Sdo Jodo de Meriti - RJ, 25561-170
HMAE Av. Jorge Julio da Costa dos Santos, 400 - Rocha Sobrinho, Mesquita - RJ, 26572-530

HTO BAIXADA

R. Jodo de Castro, 1250 - Cabuis, Nilopolis - RJ, 26540-390

HECC Av. Gen. Osvaldo Cordeiro de Farias, 466 - Mal. Hermes, Rio de Janeiro - RJ, 21610-480
IEDS R. Godofredo Viana, 64 - Taquara Rio de Janeiro - RJ, 22730-020
HESM Estr. Rio Pequeno, 656 - Taquara - Santa Maria, Rio de Janeiro - RJ, 22723-19
HEGV Av. Lobo Junior, 2293 - Penha Circular, Rio de Janeiro - RJ, 21070-061
CPRJ R. do Propésito, 231 - Gamboa, Rio de Janeiro - RJ, 20220-530
HEAN R. Carlos Seidl, 785 - Caju, Rio de Janeiro - RJ, 20031-000
HTO D. LINDU Av. das Nagdes - Limoeiro, Paraiba do Sul - RJ, 25850-000
HERCRUZ Av. Gov. Roberto Silveira, 1585 - Centro, Nova Iguagu - RJ, 26285-060

CEDIII/ ONCOLOGIA  [Av. Esplanada, 483 - Viga, Nova Iguagu - RJ, 26013-310

HEER/IEOLHOS

Est. do Pré, S/N - Sen. Vasconcelos, Rio de Janeiro - RJ, 23013-550

PAM CAVALCANTE R. Graga Melo, 640 - Cavalcanti, Rio de Janeiro - RJ, 21381-300

PAM COELHO NETO R. Ouseley, 355 - Coelho Neto, Rio de Janeiro - RJ, 21530-170
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LACENN R. do Rezende, 118 - Centro, Rio de Janeiro - RJ, 20231-092
1IEDE R. Moncorvo Filho, 90 - Centro, Rio de Janeiro - RJ, 20211-340
HEMORIO R. Frei Caneca, 8 - Centro, Rio de Janeiro - RJ, 20211-030
CEDI I Av. Pres. Vargas, 1733 - Centro, Rio de Janeiro - RJ, 20210-030
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2. JUSTIFICATIVA

. A presente contratagdo contempla servigos de carater continuado, indispenséaveis a preservagdo do patrimdnio publico e ao funcionamento eficiente das atividades da

Administragdo. Por meio desses servigos, a Fundagdo Satde visa aprimorar a operagdo das suas unidades prediais e hospitalares, prevenindo incidentes decorrentes
do uso continuo das instalagdes, prolongando a vida util dos equipamentos e assegurando condig¢des adequadas de trabalho para servidores, colaboradores e

atendimento aos usudrios. Ressalta-se que a interrupgdo desses servigos compromete a regularidade das atividades assistenciais e administrativas.

. Considerando a relevancia desses servigos e a necessidade de atender com maior eficiéncia as demandas de manutengdo das unidades, bem como o aumento do

escopo de atuagdo em fungdo da complexidade e porte das instalagdes, torna-se imprescindivel a contratagdo de empresa especializada na execugo de servigos de
manuteng@o preventiva e corretiva em equipamentos e sistemas prediais, tendo em vista a inexisténcia de estrutura técnica e de pessoal suficiente na Fundagéo Saude
para esse fim.

Este Termo de Referéncia consolida os servigos de manutengdo predial e de seus respectivos sistemas e equipamentos, com o objetivo de otimizar a gestdo dos
recursos humanos e operacionais vinculados a execugio dessas atividades.

A longevidade e a funcionalidade de edificagdes hospitalares ndo dependem apenas da qualidade dos materiais empregados na construgdo, mas também da correta
operagao dos sistemas prediais e da execugdo regular das agdes de manutengdo preventiva e corretiva, sempre que necessario.

Tais agdes devem ser compreendidas como investimentos essenciais na preservagdo do patriménio publico e na continuidade dos servigos hospitalares e
ambulatoriais, gerando beneficios diretos a populagédo atendida pela Fundagio Saude.

A auséncia de uma rotina adequada de manuten¢do compromete o desempenho dos sistemas e equipamentos, afetando negativamente a qualidade dos servigos
prestados. A contratagdo de empresa especializada assegura a manutengdo dos padrdes operacionais, evitando falhas que possam comprometer a seguranga e o bem-
estar dos usuarios.

3. SERVICOS — IDENTIFICACAO/ESPECIFICACAO

. Os servigos de Operagdo, Manuteng@o Preventiva e Corretiva Predial, abrangendo Instalagdes Ordinarias e Especiais dos Equipamentos Prediais, t€m como escopo:

a) Servicos de Arquitetura e Engenharia;

b) Instalagdes Hidraulicas e Sanitarias;

¢) Instalagdes Elétricas de Baixa, Média e Alta Tensdo;

d) Instalagdes e Manutengdo de Grupo Gerador;

e) Instalagdes Mecanicas, de Utilidades e de Gases Medicinais;

f) Instalagdes de Prevengdo e Combate a Incéndio e Péanico.

3.2. Servigos de Arquitetura / Engenharia
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Os servigos de Arquitetura e Engenharia compreendem um conjunto de atividades técnicas essenciais, executadas por profissionais legalmente habilitados, com o
objetivo de assegurar a conservagdo, seguranga, funcionalidade e conformidade das edificagdes hospitalares e administrativas. Esses servigos seguem os principios da
prevengao, correcao e melhoria continua, englobando as seguintes atribuigdes:

1. Avaliagdo periddica das condigdes estruturais:

Responsabilidade pela identificag@o e analise de eventuais patologias estruturais, tais como fissuras, recalques, falhas em lajes, pilares e vigas, com posterior proposi¢ao
de solugdes técnicas adequadas a sua corre¢do, em conformidade com as normas vigentes.

II. Manutengao e recuperag@o de elementos construtivos:

Supervisdo e/ou execucdo dos servicos de manutengdo, reparo ou substituigdo de componentes arquitetonicos e estruturais, assegurando que todas as intervengdes
estejam alinhadas as boas praticas de manutengdo predial, com foco na durabilidade e seguranga da edificagdo.

III. Implementag@o de melhorias e adaptagdes:

Proposi¢do e acompanhamento de intervengdes que visem aprimorar a funcionalidade, acessibilidade e seguranca das edificagdes, sempre em conformidade com as
normas técnicas, legislagdes aplicaveis e as necessidades operacionais da unidade.

IV. Coordenagio técnica das agdes de manutengao:

Planejamento e gestdo das atividades de manuteng@o sob sua responsabilidade, incluindo a alocagdo de recursos, controle de cronogramas e supervisdo das equipes
envolvidas, com foco na eficiéncia, qualidade e conformidade dos servigos prestados.

V. Interlocug@o com a fiscalizag@o contratual:

Atuacgdo direta junto a Coordenagdo de Servigos e a Fiscalizagdo da Fundagdo Saude, garantindo a comunicagao eficaz sobre as agdes executadas, problemas detectados,

medidas corretivas adotadas e cumprimento das orientagdes técnicas emitidas pelos 6rgdos de controle.

3.3. Divisorias

A manutengdo de divisorias em ambientes hospitalares exige atengdo técnica rigorosa, considerando a necessidade de garantir ambientes seguros, funcionais e
adaptados as exigéncias das atividades clinicas, assistenciais e administrativas.

1. Substitui¢ao de divisorias danificadas:
Divisorias que apresentem desgaste, deformagdes, trincas ou quaisquer outros sinais de deterioragdo devem ser substituidas de forma imediata, a fim de evitar riscos a
seguranga, comprometimento da privacidade e prejuizos as rotinas operacionais. A reposi¢do deve ser feita com materiais compativeis com o padrdo hospitalar vigente,
respeitando os critérios de durabilidade, facilidade de higienizagao e resisténcia.

II. Realocagao de divisorias:
Modifica¢des nos layouts fisicos das unidades podem exigir a realocagdo de divisorias. Esse servigo deve ser executado conforme os projetos aprovados, garantindo
alinhamento com as exigéncias funcionais e fluxos hospitalares, ¢ deve contar com a supervisdo da Coordenagdo de Servigos e da fiscalizagdo responsavel.

III. Manutengio da estrutura metalica de suporte e ferragens de porta:
As estruturas metalicas que sustentam as divisorias, bem como as ferragens associadas (dobradigas, fechaduras, puxadores etc.), devem passar por inspegdes periodicas e
manuteng@o preventiva e corretiva, assegurando sua estabilidade, seguranga e pleno funcionamento.

Todas as intervengdes devem ser executadas em conformidade com as normas técnicas vigentes, os regulamentos de seguranga aplicaveis e os protocolos internos da
Fundag@o Saude. Os profissionais envolvidos devem estar devidamente capacitados e equipados com os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados a

natureza do servigo.

3.4. Manutengio e Conservagéo de Pinturas (Pisos, Paredes e Tetos)

A conservagdo da pintura em ambientes hospitalares ¢ fundamental para garantir condi¢des adequadas de limpeza, assepsia e conforto visual, além de contribuir para
a preservagdo das superficies e da estrutura fisica da edificagdo. Os servigos devem ser executados com produtos apropriados ¢ mao de obra qualificada, conforme os
seguintes procedimentos:

1. Avaliacio de falhas ou manchas:
Inspegdo técnica da area ou dos elementos afetados, com o objetivo de identificar falhas, manchas, descascamentos ou desgaste da pintura, seja para agdes corretivas ou
manutengio preventiva.

I1. Preparacio da superficie:
Realizagdo de lixamento e, quando necessario, tratamento das superficies afetadas, especialmente em casos onde a causa da deterioragdo (como infiltragdes ou umidade)
tenha sido identificada, a fim de garantir a aderéncia da nova pintura e a durabilidade da intervengao.

II1. Repintura:
Aplicagdo de tinta de acabamento, obedecendo aos padrdes estabelecidos, seja mantendo as caracteristicas originais ou conforme orientagdes atualizadas da Coordenagio
de Servigos ou da fiscalizagdo responsavel. As tintas utilizadas devem ser adequadas ao uso hospitalar, preferencialmente com propriedades antimofo, lavaveis e de baixa

toxicidade.

3.5. Manutengdo de porta/portdo automatica
A manuten¢do de portas e portdes automaticos ¢ essencial para garantir seguranga, acessibilidade e funcionalidade nas areas de circulagdo, entrada e saida das
unidades hospitalares. Os servigos incluem agdes preventivas e corretivas, abrangendo os seguintes itens:
I. Lubrificagdo das partes moveis:
Aplicagao de lubrificantes adequados para reduzir o atrito, minimizar o desgaste e assegurar o funcionamento silencioso e eficiente do sistema.
II. Verificagdo e ajuste dos sensores:
Inspegdo e calibragdo dos sensores de presenga ¢ movimento para garantir o correto acionamento nas operagdes de abertura e fechamento.
II1. Inspegdo de componentes elétricos:
Verificagdo do estado e funcionamento de motores, fontes, fiagdo e placas de controle, com substitui¢do dos componentes defeituosos, quando necessario.
IV. Limpeza e desobstrucao de trilhos e guias:
Remogao de detritos ou residuos que possam comprometer o deslizamento ou funcionamento do sistema.
V. Ajuste dos mecanismos de travamento e seguranga:
Verificagdo do sistema de travas, garantindo que operem corretamente e oferegam protecdo adequada contra acessos indevidos.
VI. Testes de emergéncia e alarme:
Avaliagdo do funcionamento dos dispositivos de emergéncia, como baterias de backup, sensores de seguranga e alarmes, assegurando conformidade com os protocolos da
edificacao.
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VII. Substitui¢do de componentes danificados:

Troca de vidros, painéis, borrachas de vedagao e outros elementos fisicos danificados, garantindo estética, vedagdo e segurancga do conjunto.

3.6. Revestimentos ceramicos, vinilicos, melaminicos ¢ outros

Os revestimentos aplicados em pisos, paredes e superficies de ambientes hospitalares sdo componentes fundamentais para a seguranga, higiene e aparéncia das
instalagdes. Sua manutengdo deve obedecer a critérios técnicos rigorosos, com foco na durabilidade e adequagio sanitaria dos ambientes. Os servigos compreendem:

1. Inspegdo e remogdo de revestimentos danificados:
Sempre que forem identificadas pecas soltas, trincadas, desgastadas ou com falhas de aderéncia, devera ser realizada a remogao dos revestimentos afetados, incluindo a
area adjacente, para permitir a avaliagdo completa da base estrutural e identificacdo de eventuais patologias ou falhas de execugéo.

II. Avaliagdo da estrutura de base:
Nos casos em que forem detectados problemas como dilatagdo, umidade, desniveis ou falhas de compactagéo, sera avaliada a necessidade de substitui¢do da base ou do
proprio tipo de revestimento, optando-se por materiais mais flexiveis e adequados as exigéncias hospitalares.

II1. Recomposicdo do revestimento:
Na auséncia de comprometimento estrutural, proceder-se-a a reinstalagdo dos revestimentos, observando o padrdo original, com uso de materiais e técnicas que garantam

uniformidade estética, facilidade de higienizagdo e resisténcia ao trafego, conforme as boas praticas de manutengao predial hospitalar.

3.7. Coberturas

A cobertura da edificagdo desempenha papel essencial na protegdo contra intempéries e na conservagao da estrutura fisica. A manutengéo preventiva e corretiva deve
assegurar sua estanqueidade, estabilidade e seguranga. As atividades abrangem:

I. Inspec@o e reparo de elementos da cobertura:
Vistorias regulares devem ser realizadas para identificar falhas como vazamentos, telhas deslocadas, rachadas ou quebradas. A substitui¢do ou reposicionamento das
telhas deve seguir as orientagdes do fabricante e ser realizada com o devido desmonte e reinstalagdo, assegurando a integridade do sistema e a seguranga dos
trabalhadores envolvidos.

II. Limpeza e desobstrucdo de calhas e condutores:
Limpeza periodica das calhas, ralos e dutos de escoamento das aguas pluviais, removendo folhas, sedimentos e detritos que possam obstruir o sistema e causar
infiltragdes ou alagamentos.

II1. Manutengao de rufos e sistemas de impermeabilizagao:
Verificagdo e corre¢do de trincas, fissuras ou deslocamentos em rufos, calhas embutidas e outros pontos criticos de vedagdo. As impermeabilizagdes devem ser
inspecionadas quanto a integridade da camada protetora, procedendo-se a reaplicagdo ou substitui¢do quando necessario, evitando infiltragdes que possam comprometer a

estrutura ou gerar ambientes insalubres.

3.8. Manutengio e Reaplicagdo de impermeabilizantes

A impermeabilizagdo ¢ um elemento essencial para a preservagdo das edificagdes, protegendo as estruturas contra a agdo da umidade e prevenindo danos que
possam comprometer a seguranga, a salubridade e a funcionalidade dos ambientes. A manutengao e reaplicagdo devem seguir os seguintes procedimentos:

I. Inspegdes periddicas:
As areas impermeabilizadas devem ser inspecionadas regularmente, conforme as orientagdes técnicas e as recomendagdes dos fabricantes, com o objetivo de identificar
sinais de desgaste, trincas, bolhas, descolamentos ou qualquer outro indicativo de comprometimento da eficiéncia do sistema.

II. Limpeza e preparagdo da superficie:
Antes de qualquer intervengdo, a superficie deve ser devidamente preparada, com a remogdo completa do revestimento anterior (quando necessario) e limpeza rigorosa
da area a ser tratada, assegurando condigdes ideais para a aderéncia do novo material impermeabilizante.

II1. Verificagdo das condigdes da base:
A base devera ser inspecionada quanto ao estado das argamassas, caimento, drenos e possiveis furagdes. Qualquer irregularidade que possa prejudicar a eficiéncia da
impermeabilizagdo devera ser corrigida previamente.

IV. Reaplicagdo da impermeabilizagdo:
A aplicagdo do novo sistema impermeabilizante devera seguir rigorosamente as instrugdes do fabricante e as normas técnicas vigentes, garantindo durabilidade,
estanqueidade e compatibilidade com o uso da area tratada.

V. Alternativa com cobertura inclinada:
Quando tecnicamente inviavel ou ineficaz a reaplicagdo da impermeabilizagdo, podera ser considerada, mediante avaliagdo técnica, a substitui¢do por sistema de

cobertura inclinada, desde que esta solugdo atenda aos critérios de seguranga, acessibilidade e funcionalidade da edificagao.

3.9. Manutengio e Substitui¢do de Esquadrias, Vidros e Ferragens

A conservagdo adequada das esquadrias, dos sistemas de vedagdo e das ferragens ¢ fundamental para manter a seguranga, o conforto térmico e acustico e a eficiéncia
operacional dos ambientes hospitalares. As atividades incluem:

I. Inspecao e diagnostico:
Deve-se realizar a vistoria periodica de todas as portas, janelas, portdes e demais elementos de vedagdo, identificando falhas estruturais, desalinhamentos, oxidagdes,
trincas nos vidros, desgaste de ferragens e mau funcionamento de sistemas de abertura e fechamento.

II. Reparos ou substituigdes:
A depender da gravidade do problema identificado, proceder com a reparagéo ou substituigdo dos componentes danificados. Isso inclui desde pequenos ajustes até a troca
integral de esquadrias, vidros ou ferragens, utilizando técnicas e materiais que restabelegam a funcionalidade original ou promovam melhoria técnica.

III. Conformidade técnica e material:
Os servigos executados devem respeitar as especificagdes do projeto original ou, na auséncia deste, utilizar materiais equivalentes disponiveis no mercado (PVC,
aluminio, ferro ou madeira), priorizando a durabilidade, resisténcia a corrosdo, desempenho térmico e acustico, além da conformidade com as normas técnicas e de
seguranga vigentes.

IV. Verificagdo final e testes operacionais:
Apbs a conclusdo dos servigos, todas as esquadrias, ferragens e vidros devem ser testados quanto a sua funcionalidade, vedagéo, estabilidade e seguranga, sendo emitido

relatorio técnico de conformidade quando necessario.
3.10. Manutengdo de Pavimentagao
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A pavimentacdo, em suas diversas tipologias, deve ser mantida em condi¢des adequadas para garantir seguranga, acessibilidade e durabilidade das areas externas e de circulagdo.
As agdes de manutengéo devem seguir as boas praticas de engenharia e arquitetura, conforme descrito a seguir:

1. Pavimentos de concreto com juntas:
Realizar periodicamente a limpeza das juntas e o rejuntamento onde o material selante apresentar desgaste ou falhas. Placas com trincas, fissuras ou deslocamentos
devem ser parcial ou totalmente substituidas, utilizando técnicas construtivas compativeis com o tipo de pavimento.

II. Pavimentos em blocos de concreto intertravados:
Devem ser realizadas inspec¢des periddicas para identificar areas com afundamentos ou instabilidade. Nestes pontos, os blocos deverdo ser retirados, a base recomposta e
os blocos reaproveitaveis reinstalados, garantindo nivelamento e compactagdo adequados.

II1. Pavimentos em paralelepipedos:
A manuten¢do envolve a retirada dos paralelepipedos nas areas afetadas por afundamentos, reconstrugdo da base e recolocagdo dos elementos, com posterior
rejuntamento. Mesmo em areas planas, o rejunte deve ser renovado periodicamente, assegurando o desempenho estrutural e visual.

IV. Pavimentos asfalticos:
Nos locais com buracos ou deformagdes, deve-se executar a reconstrucdo localizada da estrutura do pavimento. A area danificada deve ser demarcada geometricamente
(preferencialmente com lados paralelos e perpendiculares ao eixo da via), cortada verticalmente e as camadas comprometidas removidas e recompostas, seguindo normas

técnicas de pavimentagao.

3.11. Manutengéo de Forros

Os forros sdo componentes importantes para o conforto térmico, actstico e estético dos ambientes, além de facilitarem a passagem de instalagdes técnicas. As agdes
de manuteng@o devem assegurar sua integridade e funcionalidade:

1. Recomposi¢ao de elementos danificados:
Quando forem identificadas deformagdes, quebras ou perda de fixagdo, sera realizada a substitui¢do das placas ou componentes afetados, com corre¢do de eventuais
falhas estruturais que comprometam o sistema de sustentagao.

II. Execugdo de rasgos técnicos:
Para a instalagdo ou manutengdo de equipamentos (luminarias, sprinklers, sensores, dutos, etc.), poderdo ser abertos rasgos no forro, desde que de forma controlada,
preservando sua integridade e evitando comprometimento visual e funcional.

III. Arremates e acabamentos:
Serdo realizados arremates em jungdes, bordas e nas areas de intervengdo, com o objetivo de garantir o bom acabamento estético e a uniformidade da superficie.

IV. Substitui¢do de placas:

Sempre que necessario, serdo instaladas novas placas em substitui¢do as deterioradas, respeitando o padrio visual, dimensional e técnico existente no ambiente.

3.12. Manutengdo e Conservagdo da Fachada Interna e Externa
A fachada ¢ elemento fundamental na protegéo e identidade da edificagdo. Sua manutengdo visa preservar a integridade fisica, seguranga e aparéncia institucional do
edificio. As agdes abrangem:
1. Limpeza técnica:
Remogao de sujeiras, fuligem, mofo, manchas e outros agentes contaminantes que comprometam a estética ou a durabilidade dos materiais de revestimento.
1I. Inspegdo e corregdo de anomalias:
Identificagdo e reparo de fissuras, trincas, destacamentos ou outros danos nos elementos estruturais ou de acabamento.
III. Pintura e repintura:
Execugdo de servigos de pintura e repintura em paredes, esquadrias, elementos decorativos e estruturais, com materiais compativeis com as condigdes ambientais e
estéticas da edificag@o.
IV. Manutengéo de revestimentos:
Verificagdo, substituigdo ou recomposicdo de revestimentos como pastilhas, cerdmicas, azulejos e outros, conforme o padréo arquitetonico existente.
V. Substituig¢do de elementos danificados:
Troca ou reparo de componentes avariados como vidros, esquadrias, adornos, acabamentos metalicos ou de concreto.
VI. Tratamentos de protec¢do:
Aplicagdo de produtos impermeabilizantes, antiaderentes, fungicidas ou outros que protejam as superficies contra intempéries, degradagdo quimica ou bioldgica.
VII. Conservagdo de elementos decorativos e institucionais:
Manutencao e limpeza de letreiros, logotipos, placas e painéis visuais, respeitando a identidade visual da institui¢ao.
VIII. Manutengdo dos sistemas de iluminagéo e sinaliza¢ao:
Verificagdo e substitui¢do de componentes dos sistemas de iluminagdo arquitetonica e sinalizagdo de emergéncia e orientagao.
IX. Sistemas de seguranca:
Inspegdo e manutengdo de dispositivos como guarda-corpos, grades, telas de protegdo e elementos antifurto instalados na fachada.
Observagio:
A execugdo dos servicos podera ser realizada pela contratada ou por empresa subcontratada devidamente habilitada. A subcontratada devera apresentar toda a
documentagao exigida para a execugdo de servigos em altura, em conformidade com a legislagdo vigente (incluindo NR 35), garantindo a seguranga dos trabalhadores e a
adequagdo técnica dos servigos prestados.

3.13. ESTRUTURAS E FUNDACOES
A manutengdo de estruturas e fundagdes deve garantir a estabilidade, seguranga ¢ durabilidade da edificagdo, com agdes preventivas e corretivas baseadas em

inspecdes técnicas e pareceres especializados. A seguir, detalham-se os procedimentos conforme o tipo de estrutura:

3.13.1. Estruturas de concreto e concreto armado

A presenga de fissuras ou manifestagdes patologicas nas estruturas deve ser analisada quanto ao tipo, localizagdo e possivel causa, como cisalhamento, compressio,
flexao, recalques, retragdo, tor¢ao e tragdo. Recomenda-se que a avaliag@o técnica e defini¢do da intervenc@o sejam realizadas preferencialmente pelo autor do projeto
estrutural ou por profissional habilitado indicado pela contratada.

1. Pontos de corrosdo nas armaduras:

A corrosdo reduz a se¢o Util das armaduras e compromete a seguranga da estrutura.
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Corrosdo sem comprometimento estrutural: remover o concreto deteriorado, limpar a armadura (escova de ago), aplicar passivador e recompor com argamassa
epoxidica.

Corrosao com comprometimento da armadura: além das etapas acima, substituir os trechos afetados da armadura conforme projeto de reforgo aprovado.

II. Deslocamentos excessivos:
Deslocamentos atipicos devem ser monitorados. Recomenda-se a emissdo de parecer técnico por especialista, com possivel instalagdo de instrumentos de medigdo para
acompanhamento e defini¢do de eventual necessidade de reforgo estrutural.

3.13.2. Estruturas metalicas
1. Pontos de corrosdo:
Remover a corrosdo por meio de escovamento manual, jateamento com areia, esmerilhamento ou uso de grimalha. Medir a espessura da chapa para avaliar necessidade
de reforgo. Apos a intervengao, aplicar pintura conforme especificagdes do fabricante.
II. Parafusos frouxos:
Indicativos de movimentagdes estruturais. Devem ser reapertados. Reincidéncia requer avaliagdo e eventual reforgo estrutural.
III. Deslocamentos excessivos:
Deslocamentos fora dos parametros devem ser monitorados com instrumentos adequados. Caso o projetista ndo esteja disponivel, ¢ obrigatéria a emissido de parecer
técnico por especialista designado.
IV. Trincas em soldas e chapas de base:
Devem ser corrigidas conforme normas da American Welding Society (AWS). Trincas recorrentes exigem diagnodstico aprofundado e possivel reforgo estrutural.
V. Falhas na pintura:
Recompor pintura conforme o sistema original. Investigar e eliminar as causas das falhas, preferencialmente com base em laudo técnico do autor do projeto ou

especialista.

3.13.3. Estruturas de madeira

1. Ataques por fungos de apodrecimento:
Evitar umidade por goteiras, infiltragdes ou condensagdo. Remover partes deterioradas e avaliar a necessidade de substituigdo ou reforco. Parecer técnico deve orientar as
acdes corretivas.

II. Ataques por organismos xilofagos:
Eliminar insetos (cupins, brocas, carunchos) e imunizar a madeira com produtos adequados. Avaliar os danos e realizar substitui¢do ou refor¢o conforme orientagdo
técnica especializada.

III. Dispositivos de ligagdo:
Verificar integridade e aperto de parafusos e conexdes. Reapertar os elementos frouxos e, em caso de reincidéncia, realizar reforgo com base em avaliagdo técnica.

IV. Contraventamentos:
Inspecionar integridade dos elementos e suas conexdes. Reparos devem ser executados com base em recomendagdo do autor do projeto ou profissional habilitado.

V. Deslocamentos excessivos:
Devem ser identificados, monitorados com instrumentos apropriados e acompanhados por profissional técnico capacitado, com registro de evolugdo e indicagdo de
intervengdes necessarias.

VI. Fissuras e fendas:
Observar a evolugdo de fissuras e fendas nos elementos estruturais de madeira. Avaliar a necessidade de reparos ou refor¢os sob orientagdo técnica especializada.

VII. Fundagdes:
Patologias estruturais podem estar relacionadas a problemas nas fundagdes. Fissuras nas estruturas devem ser analisadas por consultor especializado em fundagdes,
preferencialmente em conjunto com o autor do projeto estrutural.

Caso o diagnostico ndo seja conclusivo, elaborar plano de instrumentagdo com periodo de observagao e coleta de dados para identificagdo das causas.

Com base no diagndstico, adotar as medidas corretivas, como reforgo das fundagdes e/ou ajustes estruturais.

O projeto de reforgo de fundagdes devera ser elaborado por consultor com comprovada experiéncia na area.

3.14. Instala¢des Hidraulicas e Sanitarias
3.16.1. As instalagdes hidraulicas e sanitarias em ambientes hospitalares sdo de fundamental importancia, visando garantir requisitos técnicos e normativos rigorosos que
assegurem a seguranga, a eficiéncia operacional e o conforto dos usudrios. Para tanto, devem ser observadas as normas especificas da ABNT aplicaveis a esse
tipo de instalag@o, tais como:
a) NBR 5626: Norma de instalagdo predial de agua fria, que estabelece as diretrizes para projeto, execug@o e manutengdo das redes hidraulicas de agua fria, visando
garantir a qualidade e seguranga do abastecimento.
b) NBR 7198: Norma de instalagdes prediais de agua quente, que estabelece os requisitos para o projeto,
¢) execug@o e manutengdo de sistemas de aquecimento de agua em edificagdes.
d) NBR 8160: Norma de sistemas prediais de esgoto sanitario, que define os procedimentos para projeto,execugéo ¢ manutengao das instalagdes de esgoto sanitario,
incluindo a coleta, transporte, tratamento disposi¢ao final dos efluentes.
¢) NBR 10844: Norma de instalagdes prediais de aguas pluviais, que estabelece os critérios para projeto, execugdo e manutengdo das instalagdoes de drenagem de
aguas pluviais em edificagdes
f) Portaria GM/MS n° 888/2021 (substitui a Portaria n®2.914/2011): define os padrdes de potabilidade da d4gua para consumo humano;
g) DC n° 457/2020 da ANVISA: dispde sobre os requisitos para a qualidade da dgua em servigos de satde.

3.15. Rede Hidraulica

Para garantir o bom funcionamento da rede hidraulica e evitar falhas, devem ser realizados cuidados continuos com foco em prevenir vazamentos e obstrugdes.
Inspegdes periodicas devem ser realizadas para identificar e corrigir problemas como infiltragdes, danos em tubula¢des ou pontos de consumo. Caso sejam identificadas
falhas, devem ser feitas as devidas corregdes, incluindo substitui¢do de componentes danificados, vedagao de vazamentos e desobstrugdo de tubulagdes. Recomenda-se a

consulta e parecer técnico de profissional especializado para garantir a conformidade e seguranga dos sistemas.

3.16. Rede Sanitario
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Serdo executadas manutengdes preventivas, corretivas e preditivas nos equipamentos sanitarios — tais como vasos, pias, mictorios e chuveiros — e em seus
respectivos sistemas de esgoto. Serdo inspecionados e reparados possiveis vazamentos, entupimentos ou falhas nos dispositivos de descarga e drenagem.

Em areas hospitalares, a manutengdo rigorosa desses sistemas é essencial para preservar a higiene, prevenir infecgdes e garantir o bem-estar de todos. Serdo
adotadas praticas adequadas de limpeza, desinfecgdo e controle de odores, respeitando as normas sanitarias vigentes.

As intervengdes deverdo ser executadas por profissionais qualificados, com base nas boas praticas da engenharia e conforme as exigéncias normativas pertinentes.

3.19.1. Sistema de Abastecimento de Agua

Agua Fria A equipe técnica devera realizar inspegdes e testes regulares em toda a rede de abastecimento de 4gua fria, garantindo o pleno funcionamento, a seguranga
operacional e a conformidade com as normas técnicas aplicaveis.

Agua Quente Os sistemas de aquecimento de 4gua, especialmente os com boiler, devem receber atencdo especial. A manutengio devera assegurar o funcionamento

seguro e eficiente desses sistemas, com observancia estrita as diretrizes normativas da ABNT.

3.19.2. Instalagdes de esgoto sanitario

A empresa contratada sera responsavel pela manutengdo completa das instalagdes de esgoto sanitario, abrangendo toda a rede interna e externa, incluindo a rede
geral localizada na area externa da edificagdo, como caixas de inspegdo, galerias, pogos de visita, tampdes, entre outros componentes. Deverdo ser realizadas a¢des
rotineiras preventivas que evitem entupimentos, vazamentos e a deterioragdo dos sistemas, empregando, sempre que necessario, equipamentos especificos como "Sewer-
Jet" e "VacAll".

Sera exigida a limpeza periodica de todo o sistema externo de esgoto sanitario e também do sistema de drenagem de aguas pluviais, garantindo o livre escoamento e
a integridade das redes.

A manuten¢do adequada dessas instalagdes € essencial para o funcionamento eficiente do sistema, prevenindo obstrugdes e outros problemas que possam
comprometer a operagao e a salubridade do ambiente hospitalar. A utilizagdo de equipamentos especializados permite a remogao eficaz de residuos e detritos acumulados
nas tubulagdes e caixas de passagem.

Além da limpeza, devera ser realizada inspegao técnica minuciosa em todos os elementos do sistema externo tubulagdes, caixas, pogos e galerias com o objetivo de
identificar danos estruturais, corrosdes, obstru¢des ou qualquer outro tipo de anomalia. Havendo a identificacdo de falhas, a empresa contratada devera executar os
servigos corretivos necessarios, utilizando métodos e materiais que atendam as normas técnicas e sanitarias vigentes.

Considerando o ambiente hospitalar, a manutencgéo das redes de esgoto sanitario requer atengdo redobrada, com foco na higiene, na prevengdo de contaminagdes e
na seguranga dos pacientes, profissionais de satide e demais usuarios. Assim, a contratada devera comprovar experiéncia e qualificagdo técnica especifica em manutengdo
de sistemas prediais hospitalares.

Todos os servigos deverdo ser executados conforme cronograma previamente definido e aprovado, observando as melhores praticas da engenharia, os procedimentos

operacionais padronizados e os protocolos de seguranga sanitaria, garantindo a eficiéncia, confiabilidade e durabilidade das instalagdes.

3.19.3. Instalagdes de aguas pluviais

A CONTRATADA sera responsavel pela verificagdo periodica e manutencgéo das instalagdes de aguas pluviais, abrangendo a inspegdo de prumadas, ralos, calhas,
condutores verticais e horizontais, grelhas, caixas de areia, caixas de inspegdo e demais elementos integrantes do sistema.

Sempre que forem identificadas obstrugdes, vazamentos, danos estruturais ou quaisquer outras anomalias, a CONTRATADA devera tomar as providéncias
corretivas cabiveis, utilizando métodos e materiais que atendam as normas técnicas vigentes e as boas praticas da engenharia.

A CONTRATADA devera realizar, de forma regular, a limpeza das caixas de areia e a manutengdo preventiva e corretiva da galeria de aguas pluviais interligada a
rede publica, conforme os critérios e exigéncias estabelecidos pelos 6rgdos municipais competentes.

A manutencdo adequada das instalagdes de aguas pluviais € essencial no contexto hospitalar, pois contribui para a preservagdo da infraestrutura fisica das
edificagdes, evitando infiltragdes, alagamentos e comprometimentos estruturais decorrentes do acimulo inadequado de agua.

A empresa contratada devera comprovar capacidade técnica e experiéncia na execugdo de servigos em sistemas de drenagem pluvial, especialmente em ambientes

hospitalares, garantindo a funcionalidade, seguranga e conformidade das instalagdes com os regulamentos municipais e normas técnicas aplicaveis.

3.19.4. Bombas e acessorios/conexdes

A CONTRATADA sera responsavel pela execugdo de manutengdes corretivas, preventivas e preditivas nas bombas hidraulicas, conexdes e acessorios do sistema,
com o objetivo de assegurar o funcionamento continuo, eficiente e seguro desses componentes fundamentais a infraestrutura predial hospitalar.

Para os conjuntos de bombas hidraulicas, deverdo ser realizadas inspecdes técnicas periddicas, visando a verificagdo do estado geral de conservagéo, ao diagndstico
de desgastes em pegas moveis, deteccdo de vazamentos, analise de vibragdo e ruido, entre outros parametros operacionais. Serdo executadas limpezas rigorosas nos
equipamentos, com foco na preservagdo das condigdes de higiene exigidas em ambiente hospitalar. Sempre que necessario, devera ser promovida a substitui¢do de pegas
danificadas e o ajuste de alinhamento e balanceamento, garantindo o desempenho adequado, o fluxo continuo de dgua e a pressdo requerida nas redes de distribuigdo.

As conexdes e acessorios, tais como registros, valvulas, unides, curvas, flanges e dispositivos de controle e bloqueio, deverdo ser submetidos a inspe¢des detalhadas
para avaliagdo de seu funcionamento, integridade fisica e vedagdo. A CONTRATADA devera realizar os devidos ajustes, reparos ou substitui¢cdes, priorizando a
estanqueidade do sistema, com o intuito de prevenir vazamentos e falhas que possam comprometer areas criticas do hospital ou afetar o abastecimento de agua.

As intervengdes deverdo seguir um cronograma técnico preestabelecido, compativel com a criticidade dos sistemas e alinhado com os setores assistenciais, a fim de
minimizar impactos nas atividades hospitalares.

Para a execugdo dessas atividades, a CONTRATADA devera dispor de equipe técnica qualificada, composta por profissionais com comprovada experiéncia em
manutengdo de sistemas hidraulicos prediais hospitalares, conhecedores das normas técnicas aplicaveis e dos requisitos de seguranga, higiene e controle ambiental

especificos do setor satde.

3.19.5. Pogos, ralos simples e sifonados

A CONTRATADA sera responsavel pela execugdo de manutengdes corretivas e preventivas, bem como pela limpeza periodica de todos os pogos e ralos, simples ou
sifonados, presentes nas areas internas e externas da edificagdo hospitalar. Esses componentes exercem fungdo essencial no sistema de escoamento e drenagem de aguas
pluviais e servidas, sendo fundamentais para a preservagdo da seguranca, higiene e funcionalidade das instalagdes hidrossanitarias.

Durante as atividades de manutengao, deverdo ser verificadas as condigdes estruturais dos pogos e ralos, incluindo suas tampas escamoteaveis, grelhas, conexdes e
demais acessorios. Quando forem identificados desgastes, obstru¢des ou avarias, a CONTRATADA devera realizar as intervengdes corretivas necessarias, empregando
materiais compativeis com o sistema e seguindo as normas técnicas e sanitarias vigentes.

A limpeza técnica dos pogos e ralos sera realizada de forma sistematica, com a remog@o de sedimentos, detritos, materiais orgénicos e outros residuos que possam

comprometer o escoamento adequado da agua, provocar entupimentos ou gerar refluxos. Essa agéo preventiva ¢ essencial para a eficiéncia do sistema de drenagem e para
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a prevengdo de focos de proliferag@o de insetos, odores indesejaveis e micro-organismos patogénicos.

Todas as atividades deverdo ser executadas observando as normas de seguranca e higiene aplicaveis ao ambiente hospitalar, com uso obrigatério de Equipamentos
de Protecdo Individual (EPIs) e cuidados especificos para evitar riscos de contaminagao.

A CONTRATADA devera dispor de equipe técnica especializada em sistemas hidrossanitarios prediais, com comprovada experiéncia em servigos de manutengéo

hospitalar, capacitada para executar os procedimentos com qualidade, agilidade e conforme as boas praticas da engenharia e as diretrizes regulatorias do setor da saude.

3.19.6. Manutencio Corretiva e Preventiva de Cisternas e Caixas d'Agua/Castelos d'Agua

A CONTRATADA sera responsavel pela execu¢do de manutengdes corretivas e preventivas em todas as cisternas, caixas d’agua e castelos d’agua que compdem o
sistema de abastecimento das instalagdes hospitalares, assegurando a qualidade da dgua armazenada e o atendimento as exigéncias legais e sanitarias, em especial a
Portaria n® 2.914/2011 do Ministério da Saude, que define os procedimentos de controle e vigilancia da qualidade da agua para consumo humano.

A limpeza técnica e higienizagdo desses reservatorios devera ocorrer com frequéncia minima semestral ou anual, conforme estabelecido pelas normas sanitarias e
considerando os seguintes critérios:

«Volume total armazenado;

«Condigdes da agua fornecida pela concessionaria local;

eLocalizagdo e exposi¢do dos reservatorios;

eCaracteristicas estruturais das instalagdes;

«Grau de criticidade e uso da agua nas areas hospitalares abastecidas.

Todas as intervengdes deverdo ser executadas por profissionais qualificados e devidamente treinados, utilizando materiais e técnicas compativeis com o ambiente
hospitalar e observando as boas praticas de engenharia, biosseguranga e higienizagao de sistemas de armazenamento de agua potavel.

A CONTRATADA devera garantir o cumprimento de todas as etapas dos servigos, incluindo:

eEsvaziamento do reservatorio;

eLavagem e desinfeccdo das superficies internas com produtos adequados e autorizados;

eInspegio estrutural e funcional;

eRegistro fotografico;

«Emissdo de relatorio técnico contendo data, procedimentos realizados, produtos aplicados, responsaveis técnicos e eventuais observagdes pertinentes.

A documentagao gerada sera arquivada e mantida a disposi¢do da fiscalizagdo, podendo ser exigida pelas autoridades sanitarias a qualquer momento.

A manutencdo adequada de cisternas e caixas d’agua ¢ essencial para assegurar o fornecimento continuo de agua potavel, prevenindo contaminagdes fisicas,

quimicas e bioldgicas, e protegendo a saude de pacientes, profissionais e demais usudrios do ambiente hospitalar.

3.17. Areas externas

A CONTRATADA sera responsavel pela manutengdo de todos os componentes das redes de drenagem presentes na area externa, dentro dos limites das Unidades.
Serdo realizadas verificagdes periddicas e procedimentos de manutengdo adequados para prevenir entupimentos, quebras e desconexdes na rede existente.

Durante as verificagdes periodicas, a CONTRATADA ird inspecionar todos os ralos, galerias, caixas e

demais componentes das redes de drenagem. Serdo adotados procedimentos mantenedores, como limpezas e desobstrugdes quando necessario, para garantir o bom
funcionamento e a integridade da rede de drenagem. Além disso, eventuais reparos ou substitui¢des de componentes danificados serdo realizados,

visando evitar problemas futuros. A CONTRATADA devera seguir as normas e regulamentos aplicaveis, bem como utilizar equipamentos e técnicas adequadas para

realizar as atividades de manutengdo, assegurando o correto funcionamento do sistema de drenagem e preservando a infraestrutura da edificagio.

3.18. Manutengdo de Muros ¢ Grades

A CONTRATADA sera responsavel por realizar a manutengéo preventiva e corretiva dos muros e grades perimetrais das unidades hospitalares, com o objetivo de
garantir a seguranga patrimonial, a prote¢éo dos usuarios e a integridade fisica das instalagdes.

Deverdo ser realizadas inspegdes técnicas periodicas, com registro das condigdes estruturais, presencga de fissuras, trincas, oxidagdes, deslocamentos ou outros danos
fisicos. Havendo identificag@o de irregularidades, a CONTRATADA devera realizar os reparos necessarios, incluindo:

«Substitui¢do de elementos metalicos ou alvenarias danificadas;

eTratamento anticorrosivo de grades;

eReforgo estrutural, quando aplicavel;

eCorrecdes de acabamento.

Em situagdes emergenciais, como danos por vandalismo (inclusive pichagdes), acidentes ou eventos naturais adversos, a CONTRATADA devera atuar com
prontiddo, adotando medidas de contengdo imediata. Nessas situagdes, devera ser instalada barreira provisoria (tapume de prote¢do) de forma segura, a fim de manter a
segregacdo da area, prevenir riscos e permitir a circulagdo segura de pessoas até que a estrutura original seja plenamente restituida.

No caso especifico de pichagdes, sera exigida a remog¢do imediata das marcas e a recomposi¢do estética da superficie, com pintura adequada realizada no primeiro
dia util subsequente ao ocorrido, utilizando materiais compativeis com a estrutura existente e seguindo as boas praticas de acabamento e conservagao predial.

A CONTRATADA devera empregar materiais de qualidade, mao de obra qualificada e respeitar os critérios de segurancga, estética e durabilidade, conforme as
normas técnicas vigentes e os requisitos especificos do ambiente hospitalar.

3.19. Instalagdes Elétricas, Eletronicas, Telecomunicag¢des, Dados e SPDA
3.19.1. Distribuigao geral de luz e forca

As unidades hospitalares sdo atendidas por sistemas de energia elétrica conectados as redes das concessionarias Light, Enel ou Energisa, contando com
infraestrutura composta por Quadros Gerais de Baixa Tensdo (QGBT), Quadros de Distribui¢do de Forga e Iluminagdo (QDFL) e Quadros de Distribui¢do de Iluminagio
(QDL).

A CONTRATADA sera responsavel pela manutengo preventiva e corretiva de toda a rede de distribui¢do de luz e forga, abrangendo os seguintes servigos:

I. Inspeg@o térmica e elétrica periddica, visando identificar aquecimentos anormais em disjuntores, barramentos, fios e cabos, prevenindo falhas, sobrecargas e riscos
de incéndio;
II. Avaliagdo visual e técnica das condig¢des dos componentes elétricos, como disjuntores, conectores, bornes, cabos, trilhos e chapas de protecao, identificando danos
fisicos, corrosdes, desgastes ou falhas de isolamento;
III. Revisdo e diagnostico dos quadros elétricos, verificando a necessidade de substitui¢do ou ampliagdo de disjuntores e demais elementos, assegurando a adequagdo da
capacidade de carga conforme as demandas da unidade;

IV. Reaperto e fixagdo de bornes, conectores e disjuntores, restabelecendo a seguranga mecanica e elétrica das conexdes, evitando pontos de aquecimento e mau contato;
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V. Execugdo de manutengdes corretivas e ajustes necessarios para o funcionamento pleno e seguro de todo o sistema de distribui¢do de energia elétrica, com minimo
impacto as atividades hospitalares.

Todos os servigos deverdo ser realizados com equipamentos apropriados, por equipe técnica capacitada, seguindo os preceitos das normas técnicas vigentes,
especialmente as normas da ABNT NBR 5410 (Instalagdes Elétricas de Baixa Tensdo) e as diretrizes da NR-10 (Seguranca em Instalagdes e Servigos em Eletricidade).

A CONTRATADA devera manter registros das inspe¢des e intervengdes realizadas, promovendo a gestdo eficiente da manutengdo elétrica, garantindo continuidade

operacional, seguranga de pacientes e profissionais, e a confiabilidade do fornecimento de energia nas instalagdes hospitalares.

3.19.2. [luminagdo interna e tomadas

Devera ser realizada a inspecao geral e periddica, bem como o servigo de manutengio conforme a necessidade, do sistema de iluminagao interna das Unidades. Esse
sistema ¢ composto por diversos pontos

de luz, que incluem luminarias fluorescentes de 1 ou 2 lampadas de 32 W, de 2 ou 4 lampadas de 16 W com reatores eletronicos, luminarias com lampadas de LED,
luminarias de parede (arandelas) e pontos de luz de cabeceira de leitos. A manutengdo abrange também os circuitos, prote¢des, condutos, bandejas, leitos e fixagcdes em
geral.

Além disso, as Unidades possuem pontos de tomadas com capacidades diversas e contam com circuitos de tomadas normais e estabilizadas. E importante realizar a
inspec¢do e manutengdo desses pontos de tomada, verificando a integridade dos componentes elétricos, a fixagdo adequada e a correta funcionalidade dos circuitos.

A manutengdo abrange a substitui¢do de lampadas queimadas ou danificadas, a verificagdo e reparo de eventuais problemas nos reatores eletronicos, a limpeza e
conservagdo das lumindrias, a correg¢do de eventuais falhas nos circuitos elétricos e a garantia da seguranga e eficiéncia do sistema de iluminagéo interna e dos pontos de

tomada.

3.19.3. [luminagao externa

A CONTRATADA sera responsavel pela manutengdo preventiva e corretiva do sistema de iluminagdo externa das unidades hospitalares, abrangendo refletores com
lampadas LED ou Mistas de 150W/220V, postes de iluminagéo, balizadores e quaisquer dispositivos instalados nas areas externas e perimetros internos das edificagdes.

As atividades de manuteng@o deverao incluir:

eInspecdes periddicas para verificagdo do funcionamento geral do sistema de iluminacdo externa;

«Substitui¢do de lampadas queimadas ou com luminosidade reduzida, bem como reatores, drivers e demais componentes defeituosos;

o Verificagdo e corregdo de falhas elétricas, como cabos partidos, conexdes soltas, curto-circuitos € mau contato;

*Revisdo e fixagdo de suportes, refletores e conexdes mecanicas, assegurando a estabilidade fisica dos dispositivos instalados;

eLimpeza de lumindrias e lentes de prote¢do, promovendo o desempenho 6timo da iluminagéo.

A iluminagdo externa possui papel estratégico na seguranga patrimonial, na orientagdo de circulagio de pessoas e na valorizagdo estética do ambiente hospitalar.
Dessa forma, a CONTRATADA devera manter os sistemas de iluminagdo em pleno funcionamento continuo, assegurando visibilidade adequada em todas as areas
externas, especialmente em vias de acesso, estacionamentos, areas de carga/descarga e passagens de pedestres.

A detecgdo de qualquer ndo conformidade devera resultar em agdo corretiva imediata, de forma a evitar riscos e manter o ambiente externo seguro e funcional,
inclusive em periodos noturnos ou com baixa visibilidade.

Todas as intervengdes deverdo seguir as normas técnicas vigentes da ABNT, além das exigéncias de seguranga elétrica da NR-10, sendo executadas por profissionais

qualificados e devidamente equipados com EPIs adequados.

3.19.4. Alimentadores

A manutengdo adequada dos alimentadores ¢ essencial para prevenir problemas como interrupgdes no fornecimento de energia, riscos de curto-circuito,
superaquecimento ou falhas elétricas. A CONTRATADA deve seguir as normas de seguranga elétrica e utilizar materiais e técnicas adequadas durante a inspe¢do e
manuten¢do dos alimentadores.

Além disso, ¢ importante que a CONTRATADA esteja atenta aos requisitos de capacidade dos alimentadores, levando em considerago a carga elétrica demandada
pelas instalagdes e garantindo que os cabos e cordoalhas sejam dimensionados corretamente para evitar sobrecargas e perdas de eficiéncia.

A manuteng@o preventiva e corretiva dos alimentadores € essencial para assegurar o funcionamento seguro e confiavel do sistema elétrico nas Unidades. Dessa
forma, a CONTRATADA deve executar os servigos necessarios para preservar a integridade dos alimentadores, contribuindo para a eficiéncia energética e a seguranca

das instalagdes elétricas.

3.19.5. Iluminagdo normal/emergéncia

A CONTRATADA sera responsavel por garantir o funcionamento pleno dos sistemas de iluminagao normal e iluminagdo de emergéncia instalados nas areas comuns
de todos os prédios hospitalares.

Estes sistemas sdo compostos por lumindrias equipadas com lampadas de LED ou fluorescentes, geralmente do tipo 2 x 32 W, e devem estar em conformidade com
as normas vigentes relativas a seguranga e eficiéncia energética.

As atividades de manutengdo englobam inspegdes periddicas, substitui¢do de lampadas queimadas ou com desempenho reduzido, testes funcionais dos sistemas de
emergéncia, verificagdo das baterias e dos dispositivos de acionamento automatico, assegurando que, em eventuais quedas de energia, o sistema de emergéncia entre em
operagdo imediata e confiavel.

A manutengdo devera ser executada com profissionais qualificados, seguindo as recomendagdes da ABNT NBR 10898 (Iluminagdo de emergéncia) e demais normas

correlatas, priorizando a seguranga dos usuarios e a continuidade das operagdes hospitalares.

3.19.6. Sistema de prote¢do contra descargas atmosféricas (SPDA)

A CONTRATADA sera responsavel pela manutencao integral de todos os componentes relacionados ao Sistema de Prote¢@o contra Descargas Atmosféricas (SPDA)
nas edificagdes hospitalares.

Os servigos abrangem a inspe¢do, manutengdo preventiva e corretiva dos seguintes elementos:

eAlimentadores elétricos;

eQuadros gerais e parciais;

ePontos de forga;

«Condutores, cabos ¢ fixagdes;

«Caixas de passagem;

eEquipamentos e estabilizadores;

eDispositivos de protegdo e aterramento.
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A manutengdo do SPDA devera assegurar a conformidade com a NBR 5419:2015, contemplando inspegdes regulares, testes de continuidade e resisténcia de
aterramento, bem como reparos ou substitui¢des necessarias para manter a eficacia do sistema.

A correta operagdo do SPDA ¢ fundamental para minimizar riscos de danos as estruturas, aos equipamentos elétricos e, principalmente, para garantir a seguranga das
pessoas que frequentam as instalagdes hospitalares.

Todas as interven¢des deverdo ser realizadas por equipe técnica especializada, utilizando equipamentos de medicdo calibrados e adotando as medidas de seguranga
previstas na NR-10.

3.19.7. Subestagao

A CONTRATADA devera garantir que todos os cubiculos da subestagdo elétrica estejam em perfeitas condi¢des de seguranga e funcionamento, conforme as normas
técnicas aplicaveis, abrangendo os seguintes componentes e sistemas:

eAlimentadores de entrada das subestagdes;

eQuadros gerais de forga e luz;

eTransformadores de forca e transformadores de corrente e potencial;

eRelés de protegio;

eInstrumentagdo de medigao;

eSeccionadores, barramentos e disjuntores de caixa moldada;

«Contatores;

elsoladores e para-raios de distribui¢@o (no interior da subestagdo);

«Fios, cabos e disjuntores a pequeno volume de 6leo;

eDisjuntores a seco;

eBaterias e luminarias;

eInterruptores, tomadas e lampadas;

eRedes de aterramento;

eAlvenaria das casas de forga.

Todas as inspegdes, manutengdes preventivas e corretivas deverdo ser realizadas com rigor técnico, assegurando a continuidade e a seguranga no fornecimento de

energia, bem como a integridade dos equipamentos.

3.19.8. Gerador e sistema de emergéncia

A periodicidade das inspe¢des e manutengdes do grupo gerador e do sistema de emergéncia sera definida com base nos seguintes critérios:

eIntensidade e frequéncia de uso das instalagdes e componentes;

«Condi¢des ambientais e locais;

eExperiéncia prévia do CONTRATANTE;

eRecomendagdes dos fabricantes e fornecedores;

eNormas técnicas vigentes.

No caso de contratagdo de terceiros para a execugdo dos servigos, a periodicidade devera ser proposta e devidamente justificada para avaliagdo e aprovacgdo do
CONTRATANTE.

A manutengdo preventiva do grupo gerador e do sistema de emergéncia devera seguir rigorosamente as orientagdes do fabricante do equipamento, sendo realizada

por profissionais ou empresas especializadas, ou diretamente pelo fabricante, assegurando a confiabilidade e disponibilidade do sistema em situagdes criticas.

3.20. Instalagdes Mecanicas, de Utilidades e Gas
3.20.1. Sistema de distribui¢do de gases medicinais

A CONTRATADA seré responsavel pela manutengdo preventiva e corretiva das redes de distribui¢do de gases medicinais e vapor, com o objetivo de garantir o
funcionamento seguro, continuo e eficiente desses sistemas essenciais ao suporte clinico e hospitalar.

A manutenggo destes sistemas envolve a verificagdo periodica de todas as redes de distribui¢do, com a substitui¢do de trechos danificados e, quando necessario, a
reformulag@o da localizagdo de pontos de consumo, atendendo as necessidades operacionais da unidade de saude. As intervengdes devem ser executadas com materiais e
técnicas compativeis com os requisitos sanitarios e de seguranga hospitalar.

As redes contempladas incluem, mas ndo se limitam a:

«Oxigénio (Oz);

eAr comprimido medicinal;

eVacuo clinico;

eNitrogénio (N2);

«Oxido nitroso (Nz0);

«Gas carbonico (CO2);

eVapor.

Todas as intervengdes devem ser realizadas por equipe técnica especializada, com comprovada experiéncia em instalagdes hospitalares, obedecendo as normas
técnicas da ABNT (em especial a NBR 12188, NBR 13534 ¢ correlatas), bem como as exigéncias da Anvisa e demais orgdos reguladores. As agdes deverdo prezar pela

seguranga, higiene, estanqueidade e funcionalidade dos sistemas, evitando qualquer risco a saude de pacientes e profissionais.

3.20.2. Instalagdes de gas

A CONTRATADA sera responsavel pela execu¢do de manutengdes preventivas e corretivas nas instalagdes de gas das unidades hospitalares abastecidas por Gas
Natural, fornecido pela concessiondria, destinado ao funcionamento de aquecedores tipo boiler e demais pontos de consumo.

A manutengdo preventiva consistird em inspe¢des periddicas de todos os componentes do sistema de gas, incluindo tubulagdes, conexdes, valvulas de bloqueio e
reguladores, com o objetivo de identificar desgastes, corrosdo, vazamentos, obstrugdes ou outras anomalias que comprometam a seguranga e a eficiéncia do sistema.
Todas as agdes preventivas deverdo seguir as boas praticas de engenharia, as normas técnicas aplicaveis como a NBR 15526, NBR 13103 e NBR 15358 e os
regulamentos das concessionarias locais.

A manutengdo corretiva sera realizada sempre que forem identificadas falhas ou anomalias durante as inspe¢des ou mediante demanda operacional, abrangendo o
reparo ou substituigdo de componentes, ajustes técnicos e testes de estanqueidade. A atuagdo devera ser imediata e eficaz, garantindo a rapida normalizagdo do sistema e

eliminando quaisquer riscos de seguranga.
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Todos os servigos deverdo ser executados por profissionais legalmente habilitados, com comprovada experiéncia em sistemas de gas canalizado, portadores de
certificados atualizados de treinamento conforme as normas vigentes.

A CONTRATADA devera manter registros detalhados de todas as intervengdes realizadas, incluindo datas, procedimentos adotados, materiais utilizados, testes
realizados e responsaveis técnicos. Essa documentagdo devera estar disponivel ao CONTRATANTE para fins de auditoria, controle de qualidade e fiscalizagdo por
orgdos competentes.

A correta manutengao das instalagdes de gas é essencial para garantir a seguranga dos usuarios, a integridade do patrimonio fisico e o funcionamento adequado dos

equipamentos hospitalares que dependem desse insumo.

3.20.3. Sistema de fornecimento de 4gua quente

A CONTRATADA sera responsavel pela execugdo de manutengdes preventivas e corretivas no sistema de fornecimento de agua quente das unidades hospitalares,
compreendendo caldeiras, aquecedores, trocadores de calor, tubulagdes, valvulas, queimadores e demais equipamentos e componentes do sistema.

As manutengdes deverdo ser realizadas de forma a garantir a seguranga dos operadores, a continuidade do fornecimento e a conformidade com as normas técnicas
aplicaveis, especialmente a NR-13, que regulamenta a operagéo de caldeiras e vasos de pressdo.

As agdes preventivas incluirdo:

eInspegdes visuais e operacionais de todos os componentes do sistema;

o Verificagdo das condig¢des estruturais, de vedagdo e fixagdo das tubulagdes e conexdes;

eTestes funcionais de valvulas de seguranga, sensores de nivel, pressostatos, termostatos e controladores automaticos;

e Verificagdo e calibragdo dos instrumentos de controle e medigao;

eLimpeza de queimadores, camaras de combustao e trocadores de calor;

eRevisdo perioddica dos equipamentos segundo cronograma técnico compativel com as exigéncias normativas;

«Analise do local de instalagdo quanto a ventilagdo, acesso, sinalizagdo e condi¢des de seguranga operacional.

As manutengdes corretivas deverdo ser realizadas sempre que forem identificadas anomalias, tais como falhas de funcionamento, vazamentos, entupimentos ou
desgaste de componentes, com substituigdo ou reparo imediato das partes danificadas.

Além disso, a CONTRATADA devera assegurar o atendimento a todas as exigéncias de seguranga, incluindo:

eExecucio de testes hidrostaticos e de estanqueidade;

eAtualizagdo do prontuario da caldeira, se aplicavel;

eRealizag@o de inspegdes internas e externas por profissional habilitado, conforme periodicidade exigida pela NR-13;

eArquivamento de registros de manutengao, inspegdes, medigdes e testes, disponibilizando-os a0 CONTRATANTE e aos orgdos fiscalizadores.

A manutencdo eficiente do sistema de fornecimento de agua quente é fundamental para garantir conforto, seguranga e condi¢des adequadas de higiene nas atividades
hospitalares. Portanto, todos os servigos deverdo ser executados por equipe técnica especializada, com certificagdes atualizadas e experiéncia comprovada na operagdo e

manutengdo de sistemas térmicos em ambientes criticos.

3.21. Apos a realizagdo de vistoria técnica inicial em todas as instalagdes e equipamentos de prevencdo e combate a incéndio e panico das Unidades, a CONTRATADA
devera elaborar e apresentar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar do inicio da prestagdo dos servigos, um calendario detalhado de manutengio
preventiva e corretiva dos referidos sistemas, considerando as exigéncias das normas técnicas vigentes, em especial a NBR 17240 (Sistemas de detecgdo e alarme de
incéndio), NBR 12962 (Sistemas de hidrantes e mangotinhos), NBR 15808/15809 (Extintores), além de legislagdes estaduais e municipais.

3.22. Sera de responsabilidade da CONTRATADA:

eEfetuar o controle, fiscalizagdo e acompanhamento das atividades de manutengéo dos equipamentos de combate a incéndio;

eRealizar a movimentagao e logistica necessaria para a retirada e o retorno dos equipamentos enviados a manutengdo, quando executada por empresa especializada;

eGarantir que todos os equipamentos sejam submetidos a manutengdes conforme periodicidade legal, incluindo inspe¢des mensais, testes operacionais e recargas
quando aplicavel;

«Certificar-se de que os servigos de manutengdo atendam integralmente as normas técnicas e possuam certificagdo de conformidade emitida por empresa legalmente
habilitada;

eArquivar toda a documentagao técnica e certificados dos equipamentos (inclusive ARTs, quando aplicavel), disponibilizando-os a0 CONTRATANTE para fins de
auditoria e fiscalizagédo;

eManter atualizados os registros de localiza¢o, validade, condigdes operacionais e cronograma de inspegdo/manutengao de todos os equipamentos, como extintores,
hidrantes, sprinklers, detectores de fumaga, alarmes, portas corta-fogo, sinalizagdo de emergéncia e iluminagdo de rota de fuga.

Todos os custos relacionados a manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas e equipamentos de combate a incéndio e panico serdo integralmente de
responsabilidade da CONTRATADA, incluindo aquisi¢do de pegas, materiais e servigos especializados necessarios a plena funcionalidade dos sistemas.

A CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias para garantir que os sistemas de prote¢do contra incéndio estejam permanentemente em condigdes
operacionais, visando assegurar a seguranga das edificagdes, de seus ocupantes e do patrimonio.

A contratada, competira também:

o Analise geral de todas as instalagdes e emissdo de um relatorio técnico-fotografico detalhado; ¢ Cadastramento de todos os equipamentos;

e Roteiro para vistoria e revisdo, que abrange procedimentos semanais, mensais, trimestrais e anuais, assim explicitados no Plano de Manutengdo (Anexo 1), de forma basica como
exemplo, devendo ser aprimorado pela Contratada e apresentado a Fiscalizagéo.

3.23. Execugdo de Rotinas de Vistorias, Revisdes e Manutengdes

A CONTRATADA devera executar fielmente as rotinas de vistorias, revisdes e manutengdes preventivas e corretivas conforme cronograma previamente aprovado
pela FISCALIZACAO, observando rigorosamente as normas técnicas aplicaveis e as boas praticas de engenharia, sem prejuizo de quaisquer outras agdes ou verificagdes
adicionais que se fizerem necessarias para assegurar o perfeito funcionamento, desempenho e seguranca das instalagdes prediais.

Como parte integrante dessas atividades, a CONTRATADA se obriga a emitir Relatorios Técnicos de Atendimento, devidamente registrados e formalizados, nos
quais deverdo constar obrigatoriamente:

eldentificagdo da CONTRATADA, com timbre e CNPJ;

eData e horario da realiza¢do do servigo;

eLocal e descrigdo detalhada das atividades executadas;

eNome completo, assinatura e carimbo do profissional técnico responsavel pela atividade;

«Nome completo e fungdo do(s) executante(s) da tarefa;

eAvaliagdo técnica do servigo realizado e, quando aplicavel, recomendagdes para agdes futuras.
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Tais relatérios deverdo ser entregues a FISCALIZACAO conforme periodicidade definida em contrato e sempre que solicitado, servindo como comprovagio
documental das agdes realizadas. O descumprimento dessa obrigagdo podera implicar em penalidades contratuais, conforme previsto nas clausulas administrativas do
instrumento contratual.

Além da execugdo das rotinas previstas no Plano de Manutengdo aprovado, a CONTRATADA devera providenciar, de forma imediata e sempre que necessario, a
reposigdo, reparo ou substitui¢do de componentes danificados, extraviados ou em desconformidade com as normas vigentes, relacionados aos sistemas de prevengao e
combate a incéndio e panico.

Entre os itens abrangidos, destacam-se, mas ndo se limitam a:

ePlacas de sinalizagdo de emergéncia danificadas ou extraviadas;

eBlocos auténomos de iluminag@o de emergéncia avariados, extraviados ou inoperantes;

eLiquido gerador de espuma (LGE) vencido, incluindo seu descarte ambientalmente correto e a reposi¢do em recipientes adequados e prontos para uso;

eAparelhos extintores de incéndio que tenham sido utilizados, danificados ou com validade expirada, incluindo a respectiva recarga ou substitui¢ao;

eMangueiras de incéndio, esguichos, unides e demais acessorios ausentes, danificados ou com validade comprometida;

«Portas corta-fogo e seus componentes (dobradigas, fechaduras, barras antipanico, etc.) que apresentem avarias ou nio estejam em conformidade com as exigéncias
normativas;

eDemais equipamentos ou dispositivos que integrem os sistemas de seguranga contra incéndio e que necessitem de intervengdo para atender integralmente as
disposigdes das normas técnicas pertinentes, em especial a NBR 17240, NBR 9077, NBR 10897, entre outras aplicaveis.

As agdes mencionadas deverdo ser executadas por profissionais qualificados, garantindo a plena funcionalidade dos sistemas de seguranga e o cumprimento da

legislagdo vigente, com prioridade maxima na preservacdo da integridade fisica dos ocupantes e da infraestrutura hospitalar.

4. 0 PLANO DE MANUTENCAO

A CONTRATADA devera apresentar 8 FISCALIZACAO, no prazo méximo de 30 (trinta) dias corridos a partir da data de inicio da vigéncia contratual, o Plano de
Manutengao, cujo objetivo é cadastrar, monitorar, acompanhar e controlar todos os equipamentos e sistemas instalados nas Unidades.

O Plano de Manutengdo devera contemplar procedimentos detalhados de manutengdo preventiva, preditiva e corretiva, organizados em cronograma anual e
distribuidos conforme periodicidade compativel com as caracteristicas operacionais dos sistemas: didria, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trimestral, semestral ou
anual. A periodicidade devera ser fundamentada com base em critérios técnicos, estatisticos, recomendag¢des de fabricantes, normas técnicas ¢ demandas especificas de
cada instalag@o.

O conteudo do Plano devera incluir:

eDescrigao técnica dos procedimentos de manutengao;

ePeriodicidade das agdes por tipo de equipamento ou sistema;

«Observagdes operacionais relevantes;

eModelos de checklists especificos para cada equipamento ou sistema, a serem utilizados como ferramenta de verificagdo e comprovagio da execugdo das rotinas;

eIndicagdo expressa das normas técnicas aplicaveis, com énfase nas normas da ABNT, regulamenta¢des da ANVISA, do Ministério da Satde e demais legislagdes
pertinentes;

eReferéncia as diretrizes do Anexo 1, que apresenta a sintese minima exigida do plano de manutengao.

O Plano de Manutengdio somente sera considerado vélido apos aprovagio formal pela FISCALIZACAO, a qual podera requerer ajustes ou complementagdes
visando garantir sua plena adequagdo técnica e operacional as necessidades da CONTRATANTE.

A execugdo do plano serd monitorada pela equipe técnica da Geréncia de Infraestrutura ¢ pela Coodernagdo de Servigos, com base nos relatorios mensais e nas
evidéncias documentais fornecidas pela CONTRATADA.

4.1. Etapas de Trabalho:

A execugdo dos servicos contratados devera seguir uma programacdo técnica organizada por etapas semanais, conforme cronograma a seguir. Todas as a¢des
descritas deverdo observar as normas técnicas vigentes, os padrdes de qualidade estabelecidos pela CONTRATANTE e as particularidades das edificagdes e ambientes
hospitalares envolvidos.

1* Semana de Vigéncia do Contrato

eRealizagdo de reunido de abertura com os profissionais da CONTRATADA, para apresentagdo da equipe técnica da FISCALIZACAO, integragdo institucional e
alinhamento de expectativas contratuais.

eLevantamento detalhado das normas, rotinas e procedimentos existentes relacionados ao objeto do contrato, com énfase nas normas técnicas regulamentadoras e
boas praticas.

eApresentacdo da lista nominal de todos os profissionais da CONTRATADA que irdo acessar as Unidades, com a devida identificagdo de cargos, fungdes, registros
profissionais (quando aplicavel) e responsaveis técnicos, para controle de acesso e seguranca.

2* Semana de Vigéncia do Contrato

eElaboracao e entrega do Relatério Inicial de Diagnéstico Técnico, contendo:

o Andlise situacional do estado geral das instala¢des prediais;

o Identificagdo de areas criticas e pontos de intervengdo corretiva prioritaria;

o Registro fotografico dos principais achados técnicos;

o Reconhecimento das areas de atuagao.

eApresenta¢do do modelo de Didrio de Servico, a ser utilizado para registro sistematico das atividades executadas.

eApresentacdo do Cronograma Fisico Inicial com as intervengdes previstas e respectivas datas de execugao.

3* Semana de Vigéncia do Contrato

eApresentagdo do software de controle or¢camentario que sera utilizado para acompanhamento dos custos, conforme diretrizes da CONTRATANTE.

eRealizago de reunido técnica com a FISCALIZACAO para avaliagio das atividades executadas até o momento.

eDiscussdo e definigdo dos critérios e indicadores de medi¢do e desempenho dos servigos prestados, incluindo parametros de qualidade, periodicidade e
conformidade.

4* Semana de Vigéncia do Contrato

«Entrega do Plano de Manutencio a FISCALIZACAO para anélise preliminar, conforme especificagdes técnicas previstas no contrato.

5* Semana de Vigéncia do Contrato
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eRealizagdo de reunido de valida¢io do Plano de Manutengio, com participagio da CONTRATADA, FISCALIZACAO e representantes das areas técnicas

envolvidas, visando aprovagio final e eventuais ajustes.

eApresenta¢do da documentag@o necessaria para a emissio das notas fiscais, incluindo:

o Relatérios de atividades realizadas;

o Registros de medicdo de servigos;

o Documentos auxiliares exigidos pela CONTRATANTE.

eAnalise técnica detalhada dos equipamentos e sistemas abrangidos pelo contrato, com:

o Identificag@o das atividades de manutengdo preventiva, preditiva e corretiva;

o Definigdo das periodicidades adequadas por tipo de equipamento/sistema;

o Desenvolvimento de procedimentos operacionais padriao (POPs) para execugdo das manutengdes, em conformidade com as normas aplicaveis;

o Elaboragao de checklists técnicos especificos por tipo de equipamento ou sistema;

o Estabelecimento de critérios e métricas de avaliagdo de desempenho dos servigos.

A CONTRATADA devera executar todas as atividades acima com rigor técnico e profissional, garantindo total aderéncia as normas técnicas vigentes, aos requisitos
contratuais e as condigdes operacionais das edificagdes hospitalares. Quaisquer desvios de escopo, cronograma ou desempenho deverdo ser imediatamente comunicados
a FISCALIZACAO para deliberacio e registro.

4.2. Atividades Durante a Elaboragdo do Plano de Manutengao
Durante o periodo de elaboragdo do Plano de Manutengdo, a CONTRATADA devera executar os seguintes servigos, com total responsabilidade técnica e

observéncia as normas vigentes:

4.2.1. Atendimento a emergéncias de qualquer natureza, relacionadas ao objeto contratual, tanto durante o horario comercial quanto no periodo de atuagio da equipe permanente

alocada na unidade.

4.2.2. Execucdo das manutengdes preventivas e corretivas ja previamente estabelecidas pela CONTRATANTE, conforme o planejamento vigente ¢ de acordo com as necessidades

das instalagdes.

4.3. Em caso de qualquer situagdo emergencial relacionada ao escopo deste contrato — seja em horario comercial ou fora dele a CONTRATADA devera assegurar
pronta resposta por meio de equipe técnica capacitada, garantindo a continuidade e seguranga dos servigos prestados.

A CONTRATADA devera manter canais de comunicagdo disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para recebimento e gerenciamento
de chamados emergenciais, que poderdo envolver:

eIntercorréncias nos sistemas elétricos, hidraulicos e sanitarios;

eOcorréncias relacionadas a prevengdo e combate a incéndios;

eQualquer outra falha critica que comprometa a seguranga dos usuarios, a integridade das edificagdes ou o funcionamento de sistemas essenciais.

A equipe de plantdo permanente devera possuir formagéo técnica compativel e estar devidamente treinada para atuar com rapidez, seguranca e eficacia na resolu¢do
das ocorréncias.

Todos os atendimentos de emergéncia deverdo ser devidamente registrados em relatorio especifico, contendo:

eData, hora e local da ocorréncia;

eNatureza do problema e causa provavel;

eA¢des adotadas para a solugao;

eMedidas preventivas recomendadas para evitar reincidéncia.

O cumprimento rigoroso dessa obrigacado ¢ essencial para mitigar riscos, preservar vidas e garantir o funcionamento continuo das instalagdes hospitalares.

4.4. Execugdo da Manutengdo Preventiva e Corretiva

A CONTRATADA sera responsavel pela execugdo das atividades de manutencio preventiva e corretiva, conforme cronograma estabelecido pela
CONTRATANTE e em consonancia com o Plano de Manutengao aprovado.

«Manutencio preventiva: consiste na execugdo programada de atividades técnicas destinadas a evitar falhas e prolongar a vida 1til dos equipamentos e sistemas.

«Manutencio corretiva: refere-se a intervengao pontual e corretiva para reparar falhas detectadas, restabelecendo as condigdes normais de operagao.

Todas as atividades deverdo seguir procedimentos operacionais padronizados, respeitando as normas regulamentadoras, os manuais dos fabricantes e as boas
praticas da engenharia de manutengéo.

Cada ago executada devera ser registrada e documentada em relatorios proprios, com informagdes detalhadas, que serdo disponibilizadas para acompanhamento,
controle e auditoria pela CONTRATANTE. A rastreabilidade desses registros contribuira para garantir a confiabilidade e eficiéncia dos sistemas e equipamentos

abrangidos pelo contrato.

5. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

5.1. O Anexo 1 contém um resumo do Plano de Manutengdo que devera ser elaborado pela CONTRATADA, servindo como base para o desenvolvimento completo
do planejamento de servigos.
5.2. A execugdo de cada servigo autorizado sera acompanhada por representantes da Fiscaliza¢@o indicados pela CONTRATANTE, conforme descrito no Anexo 9 —

Acordo de Niveis de Servigo.

5.3. DAS ROTINAS DE SOLICITACAO, FISCALIZACAO, APROVACAO E EXECUCAO DOS SERVICOS

5.3.1. O setor solicitante devera enviar 8 CONTRATANTE o pedido de execugdo de servico. A CONTRATANTE, por sua vez, encaminhara copia por e-mail tanto
para o Fiscal de Infraestrutura da Unidade quanto para o Fiscal vinculado a Geréncia de Infraestrutura.

5.3.2. A Geréncia de Infraestrutura, por meio de seu Fiscal designado, sera responsavel por avaliar a solicitagdo. Apds a elaboragdo do orgamento pela
CONTRATADA — com descri¢do técnica, materiais, custos, memorial, cronograma e imagens ilustrativas dos pontos criticos — o documento sera
submetido a analise da Geréncia. Em casos de alteragdo de layout, devera ser anexado projeto arquitetonico conforme normas da ABNT. Os custos poderdo
ter como referéncia as tabelas EMOP, SCO, SBC, SINAPI-RJ ou pesquisa de mercado.
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5.3.3. As fontes de referéncia utilizadas para a elaboragdo do or¢amento devem ser oficiais, como EMOP (Empresa de Obras Publicas do Estado do Rio de Janeiro),
SCO-RIO (Sistema de Custos de Obras do Estado do Rio de Janeiro), SBC (Sistema de Custos de Obras do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia)
e SINAPI (Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgdo Civil). Essas fontes devem abranger a regido do estado do Rio de Janeiro e estar
atualizadas e em vigor na data da elaboragdo do or¢gamento.

5.3.4. Apos analise e validagdo do or¢amento, a Fiscalizag@o autorizara a execug@o dos servicos, o que podera ocorrer por meio de documento formal ou e-mail.

5.3.5. ACONTRATADA devera proceder com a execugdo do servigo conforme autorizagdo.

5.3.6. O responsavel pelo setor que solicitou o servigo, com ciéncia do Fiscal da Geréncia de Infraestrutura, fara a conferéncia da execugéo, atestando a Ordem de
Servigo entregue pela CONTRATADA, a qual sera incorporada ao Relatorio Mensal de Servigos executados e faturados.

5.3.7. Em se tratando de servigos mais complexos, o recebimento devera contar com a presenga do Fiscal da Geréncia de Infraestrutura.

5.3.8. . A medigdo dos servigos realizados sera feita pela Geréncia de Infraestrutura, conforme critérios estabelecidos contratualmente.

5.3.9. Qualquer necessidade de manutengao corretiva que ndo esteja prevista no cronograma do Plano de Manuteng@o devera ser justificada e submetida a Geréncia
de Infraestrutura, que analisara a viabilidade de inclus@o.

5.3.10. Nao sera permitido qualquer acréscimo de valor relativo a servigos ndo previstos inicialmente, sendo de responsabilidade da CONTRATADA a execugdo
integral do servico autorizado.

5.3.11. E expressamente vedada a aquisi¢do de materiais ou execugio de servigos sem prévia e formal autorizagio da Fiscalizagdo do Contrato.

5.3.12. As equipes observardo os seguintes Horarios na Prestagdo dos Servigos:

a) A equipe de Coordenagao estara disponivel das 7:00 as 17:00, de segunda a sexta-feira.
b) Equipe de Manutengéo Diarista: de 7:00 as 17:00 de segunda a sexta-feira.

5.3.13. Em situagdes emergenciais devidamente reconhecidas pela Fiscalizagdo da Geréncia de Infraestrutura, podera ser dispensada a etapa de orgamento prévio. Contudo, os
custos com materiais e servigos deverdo ser apresentados 8 CONTRATANTE para analise, preferencialmente no mesmo dia do inicio da intervengao ou, no mais tardar, até
a segunda-feira da semana seguinte.

5.4. ANALISE TECNICA PARA SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS
5.4.1. A substituicdo de equipamentos em unidades hospitalares deve ser precedida de uma analise técnica criteriosa, voltada a identificagdo de fatores que
justifiquem a troca. Essa avaliagdo considera aspectos como obsolescéncia tecnologica, desgaste acentuado, reincidéncia de falhas, ndo conformidade com
normas regulatorias e relag@o custo-beneficio.
a) Obsolescéncia tecnolégica: Sdo verificados a existéncia de pegas de reposicdo e o nivel de atualizagdo tecnoldgica. Equipamentos descontinuados ou
ultrapassados tecnicamente devem ser substituidos.
b) Desgaste acentuado: Avalia-se o comprometimento do desempenho, da seguranga ou da funcionalidade dos equipamentos em decorréncia do uso continuo
ao longo do tempo.
c) Falhas recorrentes: Caso o equipamento apresente defeitos frequentes mesmo apds manutengdes corretivas, indica-se a perda de confiabilidade e, portanto, a
necessidade de substituigdo.
d) Inadequaciio as normas vigentes: Realiza-se verificagdo da conformidade dos equipamentos com os requisitos técnicos e regulatorios aplicaveis ao
ambiente hospitalar. A ndo conformidade implica substituigao.
¢) Analise de custo-beneficio: Compara-se o custo acumulado de manuten¢des com o investimento necessario para aquisicdo de novo equipamento,
considerando também ganhos em eficiéncia, economia de energia, confiabilidade e seguranga.

5.4.2. ACONTRATADA devera emitir um laudo técnico circunstanciado contemplando os seguintes pontos:

a) Identificacio dos equipamentos: Detalhamento completo dos itens a serem substituidos, com informagdes como marca, modelo, nimero de série e

caracteristicas relevantes.

b) Historico de intervengdes: Registro das manutengdes e reparos realizados, com datas, tipos de servigos e respectivos resultados, demonstrando que as
tentativas de recuperag@o foram esgotadas.

c) Avaliacio de desempenho: Analise da performance e eficiéncia dos equipamentos frente aos parametros de referéncia do setor ou normas técnicas.
d) Disponibilidade de pecas: Indicag¢do formal da indisponibilidade de pegas de reposi¢do no mercado, quando for o caso, devidamente documentada.

¢) Custo-beneficio da substitui¢do: Comparativo entre os custos de manuten¢@o do equipamento atual e o investimento necessario para aquisi¢do de um novo,

considerando o ciclo de vida util e os ganhos operacionais decorrentes da substituigdo.

5.4.3. O laudo devera ser elaborado por profissional legalmente habilitado, com dominio técnico na area correspondente, sendo obrigatéria a emissdo de Anotagdo de
Responsabilidade Técnica (ART) para garantir a autenticidade das informagdes.

5.4.4. Quando constatada a necessidade de substituigdo por falha estrutural, obsolescéncia ou inadequagdo as necessidades assistenciais, os equipamentos retirados
devem ser formalmente considerados inaptos para uso, devendo ser devolvidos ao setor de patriménio da unidade ou ao responsével pela carga patrimonial.

5.4.5. O descarte desses itens devera obedecer as disposi¢oes legais vigentes sobre destinagdo de bens inserviveis, seguindo as normas ambientais e administrativas
aplicaveis.

5.4.6. Os novos equipamentos adquiridos em substituicdo devem ser devidamente registrados e incorporados ao acervo patrimonial da unidade, conforme os
procedimentos administrativos internos.

5.4.7. Essa metodologia assegura que a substitui¢do de equipamentos ocorra de forma transparente, justificada tecnicamente e em conformidade com os principios de

eficiéncia e seguranga na prestagao dos servigos de saude.

5.5. Etiquetas de Manutenc¢iio para Equipamentos Substituiveis
5.5.1. A empresa contratada devera adotar um sistema de identificagdo por etiquetas de manutengdo em todos os equipamentos suscetiveis de substitui¢do, com o
objetivo de assegurar o controle, rastreabilidade e historico das a¢des realizadas.

5.5.2. As etiquetas deverdo conter, no minimo, as seguintes informagdes:
a) Data da intervengao;
b) Nome e identificag@o do profissional responsavel;

¢) Descrigao resumida da falha, dano ou servigo executado.
5.5.3. A fixagdo das etiquetas deve ser feita em local visivel e de facil acesso nos equipamentos, de forma a permitir rapida consulta por parte das equipes técnicas e

pela fiscalizagdo da Geréncia de Infraestrutura e da Coordenagdo de Servigos da unidade.
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5.5.4. A adogdo dessa medida visa fortalecer o controle operacional das intervengdes realizadas, constituindo um historico acessivel que subsidia futuras decisdes
técnicas. Além disso, contribui para a transparéncia na execugdo contratual e evidencia o compromisso da contratada com a qualidade e a seguranca dos
equipamentos assistenciais.

5.5.5. Cabera a contratada manter as etiquetas atualizadas sempre que houver nova intervengo, devendo garantir que todas as informagdes estejam legiveis, corretas

e condizentes com os servigos realizados.

6. DA CONSTITUICAO E ATRIBUICOES DA EQUIPE DE PROFISSIONAIS

6.1. A empresa contratada devera observar integralmente as legislagdes vigentes relacionadas a contratagdo de mao de obra, especialmente no que diz respeito a definigdo
prévia do quantitativo de postos de trabalho a serem alocados. Entre as normativas aplicaveis, destaca-se o Decreto Estadual n°® 49.233/2024, que estabelece a
obrigatoriedade de reservar um percentual minimo de vagas para mulheres em situac¢io de vulnerabilidade decorrente de violéncia doméstica e familiar, nos
casos em que o numero total de trabalhadores contratados for igual ou superior a 25.0 cumprimento dessa exigéncia devera ser devidamente comprovado e sera

objeto de verificagdo por parte da fiscalizag@o contratual, como parte integrante da conformidade da execug@o dos servigos

6.2. Dos postos de trabalho

6.2.1. Engenheiro Civil

O profissional responséavel pela equipe de Engenharia Civil devera possuir formagdo superior na area e comprovar experiéncia minima de um ano em atividades
relacionadas a manutengdo predial corretiva e preventiva. Este profissional sera encarregado de assegurar a existéncia de pessoal qualificado para a execugdo dos servigos
previstos, bem como supervisionar a elaboragdo de orgamentos de manutengéo, gerenciar contratos firmados com prestadores de servigos e garantir o fiel cumprimento
do Plano de Manutengdo.

Cabe a ele comunicar formalmente a Fiscalizagdo da Geréncia de Infraestrutura quaisquer problemas observados nos sistemas prediais, na operagdo ou nos
equipamentos, mantendo dialogo constante com a Fiscalizagdo da Coordenagdo de Servigos, informando imediatamente, por escrito, qualquer irregularidade que possa
comprometer a funcionalidade da unidade.

Este responsavel devera ainda coordenar e acompanhar a execugdo dos servigos de manutengdo, assumindo responsabilidade técnica e civil pelas atividades
realizadas pela equipe, orientando-a na execugdo das tarefas diarias, controlando a frequéncia e movimentagdo dos profissionais envolvidos, bem como o uso € a
distribui¢do de materiais, equipamentos, ferramentas e Equipamentos de Prote¢@o Individual (EPIs).

Mensalmente, devera apresentar relatorio dos servigos programados e executados, devidamente assinado e com registro profissional, conforme exigido pelo Termo
de Referéncia. Também sera sua atribui¢do produzir desenhos técnicos por meio de sistema CAD, representando as intervengdes realizadas e mantendo atualizados os
cadastros do tipo “as built” das unidades sob sua responsabilidade, observando as normas da ABNT. A entrega desses documentos devera ocorrer no prazo de até quatro
meses apds a ordem de inicio do contrato.

Além disso, sempre que solicitado, o profissional devera apresentar o cronograma fisico, em sistema de barras (grafico de Gantt), dos servigos de maior relevancia
sob sua responsabilidade técnica, demonstrando planejamento adequado. Sera também sua fung@o garantir a qualidade dos servigos prestados, priorizando boas praticas

de engenharia, e executar todas as demais atividades correlatas as suas atribui¢des.

6.2.2. Engenheiro Eletricista

O Engenheiro Eletricista, devidamente habilitado e com formagdo em Engenharia Elétrica, deve possuir experiéncia comprovada de, no minimo, um ano em
manutengdo preventiva e corretiva de subestagdes. No contexto das unidades hospitalares, esse profissional tera como responsabilidade principal garantir a operagdo
segura, continua e eficiente dos sistemas elétricos, assegurando a disponibilidade energética para os diversos equipamentos criticos utilizados no ambiente assistencial.

Entre suas atribui¢des, estdo incluidas as atividades previstas na Resolugdo n° 218/1973 do CONFEA, especialmente aquelas relacionadas a geragdo, distribuig¢do e
utilizagdo da energia elétrica, além da manutengdo de equipamentos, sistemas de medic¢do e controle, e demais servigos relacionados a sua area de competéncia.

O profissional sera responsavel por conduzir inspe¢des periddicas e intervencdes técnicas nas subestagdes, visando manter a conformidade com as normas de
seguranga e desempenho. Também devera supervisionar o consumo de energia elétrica, promovendo a eficiéncia energética, identificando eventuais falhas ou
desperdicios, e propondo solugdes de melhoria.

Devera atender as demandas especificas do ambiente hospitalar, onde a confiabilidade do fornecimento de energia ¢ fundamental para o funcionamento de
equipamentos vitais. Além disso, cabe ao Engenheiro Eletricista manter-se atualizado quanto as inovagdes tecnoldgicas, com foco em automagdo de sistemas, fontes
renovaveis e boas praticas em eficiéncia energética.

Compete ainda a esse profissional elaborar e disponibilizar a Contratante o Prontuario das Instalagdes Elétricas (PIE), conforme previsto na Norma
Regulamentadora n® 10 (NR-10), além de executar outras atividades técnicas que sejam compativeis com sua formagdo e necessarias a plena operagao dos sistemas

elétricos da unidade.

6.2.3. Engenheiro Mecanico

O Engenheiro Mecanico, profissional graduado em Engenharia Mecanica e com experiéncia minima comprovada de um ano em manutengdo preventiva e corretiva
de sistemas mecénicos, devera atuar no ambito das unidades hospitalares garantindo a confiabilidade, seguranga e desempenho adequado dos equipamentos sob sua
responsabilidade. Suas atribuigdes estdo alinhadas as competéncias definidas nos itens 01 a 18 do artigo 1° da Resolugdo n® 218/1973 do CONFEA, especialmente
aquelas voltadas para processos mecanicos, maquinas e equipamentos mecanicos ou eletromecanicos, sistemas de produgdo e utilizagdo do calor, redes de gases
medicinais e outros servigos relacionados ao funcionamento de Estabelecimentos Assistenciais de Saude (EAS).

Esse profissional devera realizar inspe¢des técnicas regulares e intervengdes de manutengdo nos equipamentos, assegurando sua plena funcionalidade e
minimizando o risco de falhas. Também sera responsavel por supervisionar a operagdo de sistemas mecénicos essenciais ao funcionamento da unidade, identificando
desvios operacionais, promovendo agdes corretivas e elaborando relatdrios técnicos com registro de ocorréncias, diagnosticos e medidas adotadas.

Compete ao Engenheiro Mecéanico acompanhar a execugdo de servigos técnicos especializados, avaliar o desempenho dos sistemas sob sua responsabilidade, propor
melhorias e manter atualizados os registros técnicos e operacionais. Devera ainda garantir que todas as atividades estejam em conformidade com as normas técnicas
aplicaveis, observando os aspectos de seguranga, eficiéncia e sustentabilidade.

Além disso, espera-se que esse profissional atue de forma proativa na proposi¢do de solugdes técnicas voltadas para a melhoria continua dos sistemas mecanicos,
acompanhando inovagdes e boas praticas do setor, sempre com foco na manutengdo da qualidade dos servigos prestados e no suporte adequado as atividades assistenciais

da unidade hospitalar.

6.2.4. Encarregado
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O Encarregado ¢ um profissional tecnicamente qualificado, com experiéncia comprovada de no minimo dois anos no exercicio de atividades compativeis com a
fungdo. Essa vivéncia o capacita a exercer suas atribuigdes com responsabilidade, eficiéncia e foco na qualidade e seguranga das operagdes. Cabe a ele liderar a equipe de
manutengio, coordenando e acompanhando as atividades diarias, assegurando a correta execugdo dos servigos conforme os prazos definidos, os padrdes técnicos exigidos
e as normas de seguranga vigentes.

Esse profissional atua como elo direto entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, sendo responsavel por manter uma comunicagdo clara e continua, relatar o
andamento dos servigos e colaborar na solu¢do de eventuais intercorréncias operacionais. Deve orientar a equipe fixa na realizagdo das tarefas programadas pelo
Engenheiro Supervisor, planejando a alocag@o de recursos, materiais e ferramentas, bem como controlando seu uso adequado e conservagao.

Entre suas atribuigdes, esta a responsabilidade de verificar a qualidade dos materiais empregados, acompanhar os processos executivos, garantir a seguranga nos
locais de trabalho e adotar medidas preventivas ou corretivas sempre que necessario. Também deve registrar e alimentar os sistemas de gerenciamento com as
informagdes relevantes das intervengdes realizadas, participar da elaborag@o de relatorios mensais e auxiliar na construgéo de cronogramas de execugo.

Além disso, o Encarregado deve monitorar o cumprimento das normas regulamentadoras (NRs) aplicaveis, supervisionar a execugdo das tarefas sob sua
responsabilidade direta, realizar inspegdes técnicas em campo, fiscalizar os servigos em andamento e prestar apoio as equipes operacionais. Sempre que necessario, deve
comunicar prontamente ao Engenheiro Supervisor qualquer desvio ou irregularidade identificada durante os servigos. Compete-lhe ainda preencher formularios,

requisi¢des e relatorios diversos, bem como executar outras atividades correlatas, de acordo com a demanda e a complexidade dos servigos prestados.

6.2.5. Almoxarife

O Almoxarife é um profissional que atua com base em experiéncia comprovada na area de controle e gestdo de materiais, sendo responsavel por assegurar a correta
organizagdo, movimentagdo e disponibilidade dos itens sob sua guarda. Entre suas fungdes principais, destaca-se o recebimento, conferéncia e armazenamento de
produtos e materiais destinados ao almoxarifado ou depdsito da unidade, zelando pela integridade e adequada conservagao dos mesmos.

Cabe a esse profissional registrar todas as entradas e saidas de materiais no sistema de controle, garantindo a atualizag@o constante dos estoques e possibilitando a
rastreabilidade dos itens. Também ¢é sua responsabilidade realizar a distribui¢do dos materiais conforme as requisi¢des dos setores, atendendo as demandas com agilidade
e precisao.

O Almoxarife deve emitir relatorios periddicos de movimentagéo e status dos estoques, apoiar os processos de aquisi¢do por meio do fornecimento de informagdes
sobre niveis de reposi¢do e colaborar na elaborag@o das especificacdes quando necessario. Além disso, deve executar balangos e inventarios regulares, a fim de assegurar
a conformidade entre os registros fisicos e sistémicos, identificando eventuais divergéncias e promovendo os devidos ajustes.

Outras atividades compativeis com a fungdo poderdo ser atribuidas ao profissional, sempre com foco na organizagdo eficiente dos materiais e no suporte ao

funcionamento das atividades operacionais da unidade.

6.2.6. Eletricista

O Eletricista ¢ um profissional com qualificagdo comprovada e, no minimo, dois anos de atuagdo na area de manutencdo de instalagdes prediais — requisito
indispensavel para o desempenho da func¢do. Sua formagdo pratica e tedrica abrange circuitos de iluminagdo, pontos de forca (tomadas), dispositivos de comando
(interruptores), disjuntores, quadros de distribui¢do (principais e secundarios), além de sistemas de aterramento e prote¢do contra descargas atmosféricas (para-raios),
tanto em redes de Baixa quanto de Média Tens3o.

O conhecimento do profissional deve estar alinhado as exigéncias da Norma Regulamentadora n® 10 (NR 10), garantindo a seguranga das intervengdes e a
conformidade técnica com os padrdes estabelecidos. A exigéncia do tempo minimo de experiéncia visa assegurar que o eletricista esteja apto a atuar com autonomia e
precisdo em ambientes que demandam alto nivel de responsabilidade, como os servigos de manutengéo elétrica em edifica¢des de uso continuo.

Além das competéncias técnicas, o eletricista devera ser capaz de interpretar esquemas elétricos, diagramas unifilares e projetos executivos, bem como utilizar
instrumentos de medigdo e ensaio, a exemplo de multimetros, alicates amperimetros, megdmetros, entre outros equipamentos necessarios a deteccdo de falhas e ao
diagnostico técnico.

E também sua responsabilidade executar servicos de manutengio corretiva e preventiva em circuitos e sistemas elétricos, realizar inspegdes periodicas, identificar
riscos e atuar proativamente para garantir a continuidade dos servigos essenciais a unidade. Deve ainda zelar pelo cumprimento das normas de seguranga, utilizar os
Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) adequados e manter a organizagéo do ambiente de trabalho.

O profissional devera registrar as atividades realizadas conforme os procedimentos estabelecidos pela Contratante, mantendo atualizado o historico das intervengdes
técnicas. Quando necessario, devera prestar apoio a equipe técnica em atividades multidisciplinares, sempre dentro dos limites de sua formacdo e capacitacdo legal.

6.2.7. Ajudante de Eletricista

O Auxiliar de Eletricista deve possuir experiéncia comprovada na area de manutengao predial, com periodo minimo de 1 (um) ano, além de conhecimentos praticos
e tedricos compativeis com as atribuigdes do cargo. E obrigatéria a apresentagio dos certificados atualizados de seguranga em instalagdes e servigos em eletricidade (NR-
10), inclusive para sistemas de poténcia. Entre suas principais atividades, destacam-se: auxiliar o eletricista na execug@o e manuteng@o das instalagdes elétricas; realizar
abertura de valas, valetas e rasgos em paredes para passagem de tubulagdes; cavar buracos para instalagdo de postes; instalar eletrodutos embutidos ou aparentes;
executar o transporte de materiais, ferramentas e equipamentos; operar, quando necessario, plataformas e maquinas pertinentes a execugdo dos servigos, desde que
devidamente habilitado e capacitado pela empresa contratada. Também sera responsavel pela limpeza e conservagdo do local de trabalho; entrega de documentos oficiais
dentro da Secretaria, relativos ao setor de sistemas elétricos; inspe¢do, manutengdo e limpeza de caixas de passagem de energia e/ou logica, inclusive subterraneas; carga
e descarga de materiais; conservagdo e guarda das ferramentas e equipamentos utilizados; uso correto de equipamentos de seguranga. Espera-se que o profissional
demonstre atengdo na execugdo das atividades, boa comunicag@o interpessoal, capacidade de atuagdo em situagdes de emergéncia, organizagdo, iniciativa, adesdo as
normas de seguranga, participagdo em agdes preventivas, trabalho em equipe e aptiddo para servicos em grandes alturas. Devera, ainda, seguir rigorosamente os fluxos e
procedimentos estabelecidos pela CONTRATANTE.

6.2.8. Bombeiro hidraulico

O Bombeiro Hidraulico ¢ um profissional com experiéncia comprovada em manutengio de instalagdes prediais de agua e esgoto, com um tempo minimo de atuagio
de 2 (dois) anos. Entre suas principais atribuigdes, destacam-se: executar servigos planejados de manutenc¢@o preventiva em redes de agua, esgoto e aguas pluviais;
realizar manutengdo preventiva em conjuntos moto-bomba; desobstruir redes hidraulicas; quantificar, conferir e inspecionar materiais, atentando a validade e qualidade;
fixar suportes e alinhar tubos conforme especificagdes técnicas; realizar pintura e identificagdo de tubulagdes; instalar mandometros e monitorar testes de pressdo; corrigir
falhas de vedagao e repetir testes, liberando a rede somente apds a finalizagdo dos servigos; isolar, envelopar e revestir tubulagdes; regular a pressdo nas redes hidraulicas
e testar o fornecimento de dgua da concessionaria; testar tubulagdes de combate a incéndio e executar drenagem quando necessario; testar equipamentos operacionais e
identificar falhas ou defeitos, tomando medidas corretivas apropriadas. Cabe ainda substituir acessorios e equipamentos com defeito ou fora do prazo de validade;
preencher requisi¢des de materiais; executar instalagdes hidraulicas em sistemas prediais de dgua fria, 4gua quente, esgoto sanitario, drenagem pluvial e combate a

incéndio; instalar lougas sanitarias, condutores, caixas d'agua, chuveiros, ferragens e demais componentes; montar registros e acessorios; realizar manutengo corretiva
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em sistemas hidrossanitarios, inclusive substitui¢do de valvulas de descarga e reparos; executar pequenas reformas em banheiros, incluindo substitui¢do de tubulagdes;
sanar vazamentos em redes prediais ou de abastecimento; realizar manuten¢@o hidraulica em sistemas de bombeamento; aplicar produtos impermeabilizantes nas
instalagdes hidraulicas. Também é responsavel por preencher ordens de servigo, participar de treinamentos, seguir a programagao e cronograma de atendimento, utilizar
EPIs, atuar em conformidade com as normas regulamentadoras (NRs) e com os fluxos estabelecidos pela CONTRATANTE, incluindo trabalhos em altura, quando

necessario..

6.2.9. Marceneiro

Profissional com experiéncia comprovada na area de marcenaria, com periodo minimo de 1 (um) ano. Suas principais atribui¢des incluem: atuar na manuteng@o de
moveis e produtos de madeira, como portas e esquadrias, utilizando equipamentos adequados e orientando-se por desenhos e especificagdes técnicas; analisar pegas a
serem fabricadas ou reparadas, com base em desenhos, modelos ou instrugdes especificas; trabalhar a madeira por meio de marcagdes, cortes, torneamento e entalhes,
utilizando ferramentas manuais e maquinas apropriadas; realizar o acabamento das pecas por meio de pintura, envernizamento ou aplicagdo de cera; instalar ferragens
como dobradicas, puxadores ¢ demais componentes; afiar ferramentas de corte e realizar a manuteng@o periddica dos equipamentos ¢ maquinarios utilizados. Cabe
também ao profissional avaliar o resultado da aplica¢@o de tintas ou revestimentos; limpar ferramentas, acessorios e o ambiente de trabalho; seguir normas de seguranca e
identificar locais com risco de acidentes; utilizar corretamente os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs); cumprir o plano de manutengdo preventiva e preditiva;
preencher ordens de servigo; participar de treinamentos; seguir a programagdo e o cronograma de atendimento estabelecidos pela CONTRATANTE; atuar com
organizagdo, aten¢do e responsabilidade, inclusive em atividades realizadas em grandes alturas, quando necessario; e garantir o cumprimento das normas
regulamentadoras (NRs) e dos fluxos operacionais definidos pela CONTRATANTE.

6.2.10. Serralheiro

O Serralheiro ¢ um profissional com experiéncia comprovada na area, com periodo minimo de 1 (um) ano. Suas principais atribui¢des incluem estudar o desenho-
modelo da peca a ser fabricada, realizar exames técnicos em instalagio e manutengdo de estruturas metalicas, além de executar célculos e verificagdes utilizando
equipamentos proprios para assegurar que os trabalhos estejam dentro dos padrdes exigidos. Deve selecionar materiais, ferramentas, gabaritos e instrumentos de medigdo
e controle necessarios para a execugdo das tarefas, reproduzir os desenhos nas pecas, conferir medidas e interpretar projetos técnicos. Utiliza equipamentos especificos
para soldagem e para a fabricacio de pequenas pegas de ferro, além de aplicar tinta antioxidante para protegdo e garantir a qualidade do acabamento. E responsavel por
zelar pela seguranga individual e coletiva no ambiente de trabalho, cumprindo rigorosamente as normas de seguranga vigentes. Deve também conservar, manter e limpar
os equipamentos, instrumentos e materiais utilizados, assim como realizar o tratamento e descarte adequado dos residuos gerados. Executa servigos tipicos de serralheria,
incluindo medi¢des, marcagdes, furagdes, cortes, tor¢des e unides de partes metalicas por meio de parafusos, rebites, solda ou outros métodos, além de reparar,

confeccionar e montar estruturas metalicas conforme as especificagdes dos projetos.

6.2.11. Pedreiro

Profissional com experiéncia comprovada na area de manutengdo de instalagdes prediais, com periodo minimo de 1 (um) ano. Suas principais atribui¢des incluem
interpretar ordens de servigo; especificar e calcular materiais necessarios; providenciar a liberagdo e organizar o local de trabalho; selecionar ferramentas, equipamentos e
dispositivos de seguranga; estabelecer locais para deposito de materiais e disponibiliza-los para a execugdo dos servigos. Construir gabaritos para locagdo dos servigos,
marcar areas de intervengdo, preparar argamassas e concretos, esquadrejar, aprumar, nivelar e alinhar alvenarias. Assentar tijolos ceramicos, furados ou macigos, blocos,
pedras e elementos vazados, além de chumbar tacos e tarugos para fixagdo de aduelas. Aplicar chapisco em tetos e paredes, preparar argamassa para revestimento, marcar
pontos de nivel e massa, aplicar embogo para regularizagdo de superficies e assentar acabamentos como soleiras e peitoris em portas ¢ janelas.

Responsavel por preparar argamassa (farofa) para contrapiso, assentar pré-moldados, coordenar trabalhos com outros membros da equipe e atuar em areas de risco,
incluindo trabalhos em grandes alturas, sempre obedecendo as normas de seguranga vigentes. Zelar pela qualidade do trabalho, manter-se atualizado quanto as normas
técnicas e de seguranga, prezar pela produtividade, comunicar-se com solicitantes, superiores e colegas, e cuidar do material de trabalho, cumprindo especificagdes de
fabricantes.

Deve analisar desenhos, esquemas, especificagdes e outras informagdes técnicas para a execugdo dos servigos, incluindo trabalhos com concreto armado, chapisco,
reboco, alvenaria com tijolos macigos, laminados, barro cozido e blocos de cimento. Executar montagem e desmontagem de andaimes, nivelamento, movimentagao
manual de terra para aterro e desaterro, abertura de valetas externas com revestimento em concreto para escoamento de agua pluvial, assentamento de pisos,
revestimentos cerdmicos e esquadrias metalicas, bem como construir e reparar alvenarias.

Realizar verificagdes periodicas para identificar e reparar rachaduras, fissuras ou rompimentos nas paredes das dependéncias da institui¢do; executar pequenos
reparos e retoques de pintura e verniz, protegendo logomarcas, adesivos, pisos ¢ mobilirios contra sujeira e danos; recuperar acabamentos e efetuar servigos de
assentamento, substituicdo, recomposicdo e rejunte de lougas, ceramicas, azulejos e metais sanitarios, mantendo o padrdo original.

Executar reparos em pisos, alvenarias, soleiras, rodapés, aplicagdes em pedras e similares; recuperar, reparar e repor telhas, rufos e calhas; demolir paredes e pisos
para troca de instalagdes elétricas e hidrossanitarias embutidas e realizar a recuperagdo mantendo o padrio original. Efetuar consertos emergenciais e preventivos visando
manter a estrutura da institui¢do em perfeito estado, executar instalagdes, remogdes, substituigdes e remanejamentos de placas de piso elevado, embutir tubulagdes em
alvenarias, confeccionar caixas de passagem e recuperar revestimentos.

Realizar transporte de materiais, ferramentas e equipamentos; limpar e conservar o local de execugdo dos servigos; remover terra e areia que obstruem valetas ou
canaletas; aplicar e manter manta asféltica ou outros impermeabilizantes em telhados, fachadas e canaletas. Supervisionar o cumprimento das tarefas por funcionarios sob
sua responsabilidade, estimar o tempo para execug@o dos servigos e executar outras tarefas compativeis com a fungao.

Verificar caracteristicas da edificagdo por meio de plantas e especificagdes técnicas para escolha correta dos materiais e métodos de trabalho; construir bases de
concreto ou outros materiais para instalagdo de tubos, postes, maquinas ou outros fins; elaborar pegas pré-fabricadas de concreto armado, como vigas, postes e placas;
realizar manutengdo em telhados; zelar pela conservagio e guarda das ferramentas e equipamentos; auxiliar na carga e descarga de materiais quando necessario.

Identificar e isolar areas de risco, utilizar equipamentos de protegdo individual, organizar o local de trabalho, cumprir as normas de seguranga do trabalho da
CONTRATANTE, levantar dados sobre problemas com usudrios, cumprir planos de manuten¢do preventiva e preditiva, preencher ordens de servigo e participar de
treinamentos. Seguir programagao e cronograma de atendimento, executar rondas gerais e setoriais com emissdo e assinatura dos documentos comprobatérios, realizar
acoes de prevengdo de acidentes de trabalho e situagdes que possam colocar em risco a seguranga da edificagdo e seus ocupantes, garantindo o cumprimento das normas

regulamentadoras (NRs). Demonstrar habilidade para trabalhar em grandes alturas e seguir os fluxos estabelecidos pela CONTRATANTE.

6.2.12. Pintor
Profissional com experiéncia comprovada, periodo minimo de 1 ano, na area de manutengdo de instalagdes prediais. Suas principais atribui¢des incluem pintar
superficies externas e internas de edificios e outras obras civis, realizando a raspagem, amassamento e aplicacdo de uma ou mais camadas de tinta. Também ¢é responsavel

por revestir tetos, paredes e outras partes de edificagdes com papel, materiais plasticos e outros, preparando adequadamente as superficies e combinando os materiais
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necessarios. Deve analisar projetos de obra para planejamento dos servigos, tirar medidas e calcular as areas a serem trabalhadas, além de discriminar os servigos a serem
executados e definir a qualidade, tipo e quantidade dos materiais a serem utilizados.

O profissional estabelece cronogramas de execugdo e relaciona ferramentas, acessorios e equipamentos de prote¢do individual necessdrios para cada servigo,
providenciando-os e verificando os equipamentos de seguranga. Também monta equipamentos de trabalho, como andaimes, cavaletes e escadas. Entre suas atividades
estdo misturar tintas, diluir fundos de preparag@o, massa corrida, massa de calafetagdo, massa de cimento para reboco e cola para fixacdo de revestimento, bem como coar
tinta para aplicagdo. Realiza a remog@o de pinturas e revestimentos antigos ou danificados, lixamento manual de tetos, paredes e pisos de madeira com maquinas
apropriadas, limpeza das superficies antes do trabalho e a correta aplicagdo de massa corrida, tinta, liqui-brilho e verniz.

Além disso, avalia os resultados da aplicacdo das tintas e revestimentos, limpa ferramentas e equipamentos, mantendo o ambiente de trabalho organizado. Identifica
locais de risco de acidentes e utiliza os equipamentos de protegdo individual, cumprindo rigorosamente as normas de seguranga do trabalho da CONTRATANTE, bem
como o plano de manutencdo preventiva e preditiva. Preenche ordens de servigo, participa de treinamentos e segue a programagdo e o cronograma de atendimento
estabelecidos. Deve ter habilidade e capacidade para trabalhar em grandes alturas, garantindo o cumprimento das normas regulamentadoras (NRs) e seguindo os fluxos
estabelecidos pela CONTRATANTE. Executa ainda outras tarefas correlatas a fungao.

6.2.13. Mecanico Gasista

Profissional com experiéncia comprovada, periodo minimo de 1 ano, na area de manutengéo preventiva e corretiva das redes de distribuigdo de gas combustivel e
gases medicinais. Suas principais atribui¢des incluem a operagdo, reparo, manutencdo ¢ montagem de terminais, aparelhos, valvulas, reguladores, fluxometros,
vacudmetros e torneiras medicinais de diversos modelos; montagem e reparo de sistemas de alarme relacionados; execugdo de instalagdo, montagem e reparo de
componentes da rede; controle e gerenciamento do transporte de cilindros; além de executar outras tarefas correlatas a fungdo. Deve seguir rigorosamente os fluxos
estabelecidos pela CONTRATANTE.

6.2.14. Ajudante de Manutencio

O Servente ¢ um profissional com experiéncia comprovada nas atividades inerentes a fungdo. Suas principais atribui¢des incluem realizar a limpeza, conservagao e
arrumagdo dos locais de trabalho, garantindo um ambiente limpo e organizado; transportar ferramentas, materiais e equipamentos necessarios para os locais de trabalho,
auxiliando os demais profissionais na execugdo das tarefas; identificar tipos de construgdes para demoli¢do e materiais reutilizaveis, separando-os adequadamente; retirar
pegas sanitarias, desmontar instalagdes hidraulicas e remover esquadrias metalicas; remover pisos, revestimentos ceramicos, azulejos e coberturas de edificagdes,
utilizando ferramentas apropriadas; realizar a quebra de pisos, estruturas de concreto e alvenaria, utilizando ferramentas elétricas e manuais; limpar a area de construgao,
removendo escombros e materiais reaproveitaveis; compactar solos e verificar niveis de 6leo e graxa em equipamentos e maquinas; limpar maquinas, ferramentas e
equipamentos, mantendo-os em boas condigdes de uso; lubrificar componentes das maquinas e realizar pequenos reparos mecéanicos, se necessario; escavar valas, abrir
pocos, fossas e cisternas conforme as necessidades da obra; abrir valas para a concretagem de fundagdes, seguindo as orientagdes dos profissionais responsaveis; manter
o ambiente de trabalho limpo e organizado, garantindo a seguranca e 0 bom andamento das atividades; seguir rigorosamente as normas de seguranga estabelecidas para a

realizag@o das tarefas; e executar outras tarefas correlatas que sejam necessarias para o bom andamento das atividades de construgdo e manutengéo.

6.2.15. Eletricista Operador de Subestacio/Gerador (plantonista):

Profissional com certificagdo NR-10 com SEP e experiéncia comprovada na area de manutengdo de subestagdo e grupos motores geradores. O eletricista operador
de subestagdo/gerador deve possuir conhecimentos praticos e tedricos em operagao, manuten¢do preventiva e corretiva de equipamentos eletromecanicos, instalagdes
mecanicas e elétricas em média tensdo. Suas principais atribui¢des incluem acatar as orientagdes do Engenheiro Supervisor; executar os servigos planejados de
manutengdo preventiva e corretiva das instalagdes elétricas de alta tensdo e operagdo dos equipamentos eletromecénicos da subestagdo e grupos motores geradores;
executar as operagdes de manobras de chaves, disjuntores e painéis de comando; executar as manobras operacionais de acordo com os procedimentos adotados e
aprovados pela Divisdo de Engenharia e Obras, no caso de falta de fornecimento de energia elétrica na subestac@o e cabine de entrada e medigdo; executar todas as
rotinas operacionais na subestagdo e na cabine de entrada e medigdo; executar manobras e transferéncias; acompanhar todos os servigos especializados e assisténcia
técnica da concessionaria na subestagdo e cabine de entrada e medigdo, quando autorizado pela Geréncia de Infraestrutura da Unidade; emitir relatorios mensais das suas
atividades; executar outras tarefas correlatas. Observagdo: Em nenhuma hipdtese a subestagdo e os grupos geradores ficardo desguarnecidos de pessoal, mesmo em
situagdes emergenciais, como problemas de greve, saude, acidentes, faltas, etc.

6.2.16. Eletricista Operador de Subesta¢io/Gerador:

Profissional com certificagdo NR-10 e Sistema Elétrico de Poténcia (SEP), com experiéncia comprovada, periodo minimo de 2 anos, na area de manutengdo de
subestagdo e grupos motores geradores, com conhecimentos praticos e tedricos em operagdo, manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos eletromecénicos,
instalagdes mecanicas e elétricas em média tensdo. Suas principais atribui¢des serdo:

Acatar as orientagdes do Engenheiro Supervisor; executar os servigos planejados de manutengdo preventiva e corretiva das instalagdes elétricas de média tensdo e
operagdo dos equipamentos eletromecanicos da subestagdo e grupos motores geradores; executar as operagdes de manobras de chaves, disjuntores e painéis de comando;
executar as manobras operacionais de acordo com os procedimentos adotados e aprovados pela Divisdo de Engenharia e Obras, para o caso de falta de fornecimento de
energia elétrica na subestagio e cabine de entrada e medigao; executar todas as rotinas operacionais na subestagio e na cabine de entrada e medigao; executar manobras e
transferéncias; acompanhar todos os servicos especializados e assisténcia técnica da CONCESSIONARIA na subestagdo e cabine de entrada e medigdo, quando
autorizado pela Geréncia de Infraestrutura da Unidade; emitir relatorios mensais das suas atividades; coordenar desligamento de equipamentos elétricos; realizar
manuteng¢do em bancos de baterias; operar gerador (diesel) de emergéncia; restabelecer sistemas elétricos; definir prioridades para restabelecimento da subestagdo; emitir
relatorios de defeito; operar instalagdo de sistema elétrico; testar equipamentos apos manutengao; elaborar sequéncia de manobra; delimitar areas de trabalho; inspecionar
equipamentos elétricos; cumprir normas, instrugdes e procedimentos; utilizar equipamentos de comunicagao; utilizar equipamentos de protegdo individual e coletiva (EPI
e EPC); interpretar sistemas de protecdo elétrica; executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

Identificar locais de riscos de acidentes; utilizar equipamentos de prote¢do individual; cumprir normas de seguranga do trabalho da CONTRATANTE; cumprir plano
de manutengdes preventiva e preditiva; preencher ordem de servigo; participar de treinamentos; seguir programagdo e cronograma de atendimento; ter habilidade e
capacidade para trabalhar em grandes alturas; garantir o cumprimento das normas regulamentadoras — NRs; seguir os fluxos estabelecidos pela CONTRATANTE.

Observagao: Em nenhuma hipdtese a subestag@o e os grupos geradores ficardo desguarnecidos de pessoal, mesmo nas situagdes emergenciais, tais como: problemas
de greve, satide, acidentes, faltas, etc.

6.3. Ferramental
A CONTRATADA ¢ responsavel por fornecer e manter todas as ferramentas necessarias para a execucdo dos servicos de manuten¢do preventiva e corretiva. Essas
ferramentas devem ser mantidas em perfeito estado de conservagio e utilizagdo. Caso seja necessario, a CONTRATADA devera realizar a substituicdo das ferramentas

danificadas ou desgastadas.
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As ferramentas serdo mantidas sob a responsabilidade do preposto designado pela CONTRATADA e deverdo ser armazenadas em um espago destinado pela
CONTRATANTE.
6.3.1. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela guarda, seguranga e protegdo de todos seus instrumentos, ferramentas e equipamentos até o término do
contrato.
6.3.2. A CONTRATADA devera manter em um local definido pela CONTRATANTE o ferramental minimo necessério para a execugdo dos servigos. O ferramental

minimo inclui:

a) Pintura:
- Rolos de espuma (jogo — 9cm/15¢cm/23¢cm)
- Rolos de 12 (jogo - 9cm/15¢m/23cm)
- Jogo de pincéis para pintura
- Brocha
- Desempenadeira de aco
- Desempenadeira de ago com dentes
- Betumadeira / espatula de ago 1” — cabo em polipropileno
- Betumadeira flexivel 4” — cabo em polipropileno
- Raspadeira

- Fita crepe

b) Instalagdo predial elétrica:
- Alicate Amperimetro
- Alicate bico chato 7 '4”
- Alicate bico de papagaio
- Alicate bico fino 6
- Alicate bico meia cana alga isolante e antiderrapante 6”
- Alicate bomba d’agua corpo forjado e temperado 10”
- Alicate corte diagonal alga isolante e antiderrapante em ago cromo-vanadio 6”
- Alicate de pressdo 10” — abertura regulével
- Chave Philips — haste em ago cromo-vanadio isolada, cabo em polipropileno
- Chave de fenda eletronica Philips — haste em ago cromo-vanadio isolada, cabo em polipropileno
- Chave Soquete canhdo sextavado 10mm em ago cromo-vanadio
- Chave Soquete canhdo sextavado 11mm em ago cromo-vanadio
- Chave Soquete canhdo sextavado 12mm em ago cromo-vanadio
- Chave Soquete canhdo sextavado 13mm em ago cromo-vanadio
- Alicate para cortar azulejos 8”
- Alicate para tomadas RJ11 e RJ45 — 8 vias
- Testador de tensdo
- Multimetro

¢) Alta tensdo:
- Luvas isolantes
- Oculos de protegio
- Capacete de seguranga
- Bastéo de manobra

- Bastao de detecgdo de tensdo

d) Baixa tensio:
- Alicate universal alga isolante e antiderrapante em ago cromo-vanadio 8”
- Testador de tensdo
- Multimetro
- Chave de fenda eletronica ponta chata — haste em ago cromo-vanadio isolada, cabo em polipropileno
- Chave Soquete canhdo sextavado (diversos tamanhos)
- Alicate Amperimetro

- Alicate de pressao 10” — abertura regulavel

¢) Média tensdo:
- EPIs especificos para média tensdo

- Ferramentas de corte e conexdo especificas para média tensio

f) Hidraulica:
- Chave corrente leve
- Chave inglesa 10”
- Chave inglesa 12”
- Chave de grifo pesada 10”
- Chave de grifo pesada 12”
- Chave Soquete canhdo sextavado (diversos tamanhos)
- Tarraxa para tubos em PVC rigido (diversos tamanhos)

- Tarraxa para tubos em ferro (diversos tamanhos)
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- Chave para registro de agua
- Chave para registro de gas

g) Sanitaria:
- Chave de grifo pesada 10”
- Chave de grifo pesada 12”
- Chave inglesa 10”
- Chave inglesa 12”
- Tarraxa para tubos em PVC rigido (diversos tamanhos)
- Tarraxa para tubos em ferro (diversos tamanhos)
- Chave para registros de agua e esgoto
- Chave de cano
- Alicate bomba d’agua corpo forjado e temperado 10”
- Desentupidor de pia

- Desentupidor de vaso sanitario

h) Gases hospitalares:
- Chave para regulador de gases medicinais
- Manifold para gases medicinais
- Magarico para solda de tubos de cobre

i) Mecanica:
- Chave combinada (Boca e estrela) — 6 a 32mm — 10 pegas
- Chave Soquete canhdo sextavado (diversos tamanhos)
- Chave fixa (diversos tamanhos)
- Chave de grifo pesada (diversos tamanhos)
- Alicate de pressdo 10” — abertura regulével
- Alicate bomba d’agua corpo forjado e temperado 10”
- Chave de fenda (diversos tamanhos)
- Chave Philips (diversos tamanhos)
- Martelo de borracha
- Martelo de unha
- Chave de catraca com soquetes (diversos tamanhos)
- Chave torx (diversos tamanhos)
- Extrator de rolamentos
- Jogo de chaves allen (diversos tamanhos)
- Jogo de chaves de boca (diversos tamanhos)
- Jogo de chaves combinadas (diversos tamanhos)
- Jogo de chaves estrela (diversos tamanhos)
- Jogo de chaves fixas (diversos tamanhos)
- Jogo de chaves de fenda eletronica (diversos tamanhos)
- Jogo de chaves Philips eletronica (diversos tamanhos)
- Jogo de chaves de impacto (diversos tamanhos)
- Jogo de soquetes de impacto (diversos tamanhos)
- Macaco hidraulico
- Trenas (diversos tamanhos)
- Nivel de bolha
- Nivel a laser
- Alicate de corte diagonal
- Alicate universal
- Alicate bico meia-cana
- Alicate para anéis de trava
- Serra circular
- Serra tico-tico
- Furadeira de impacto
- Parafusadeira elétrica
- Esmerilhadeira

- Lixadeira elétrica

j) Esquadria:
- Esquadro metalico
- Serrote de carpinteiro
- Serrote de poda
- Esquadro de pedreiro

k) Alvenaria:
- Colher de pedreiro (diversos tamanhos)

- Desempenadeira de ago
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- Desempenadeira de madeira
- Régua de pedreiro em aluminio

- Nivel de aluminio

1) Impermeabilizagao:
- Trincha
- Rolo de espuma para impermeabilizantes
- Rolo de 13 para impermeabilizantes
- Rolo de pintura para impermeabilizantes
- Pincel para impermeabilizantes
- Escova de cerdas duras
- Soprador térmico

- Magarico para manta

m) Uso geral:
- Martelo de unha
- Chave de fenda (diversos tamanhos)
- Chave Philips (diversos tamanhos)
- Alicate de pressdo
- Alicate de corte diagonal
- Alicate universal
- Alicate bico meia-cana
- Chave combinada (Boca e estrela) (diversos tamanhos)
- Chave fixa (diversos tamanhos)
- Chave inglesa
- Chave de grifo (diversos tamanhos)
- Trena
- Nivel de bolha
- Chave ajustavel
- Chave Allen (diversos tamanhos)
- Serra manual
- Serrote
- Tarraxa para cortar tubos
- Estilete
- Alicates de precisao
- Jogo de chaves de precisdo
- Chave de catraca
- Lanterna
- Chave de teste
- Chave de impacto
- Chave torx
- Chave de ajuste
- Chave de filtro de dleo
- Alicate de bico longo

- Chave para porcas e parafusos (diversos tamanhos)
Lembrando que essa lista ¢ uma sugestdo e pode variar de acordo com as necessidades especificas de cada local de trabalho.

6.4. A CONTRATADA ¢ responsavel por fornecer todas as ferramentas e equipamentos necessarios para a execugdo dos servigos na rede elétrica de baixa tensdo,
incluindo os equipamentos de seguranca, conforme as especificagdes e quantidades estabelecidas no quadro de quantitativos. Esses equipamentos devem ser
fornecidos acompanhados de uma maleta adequada para sua acomodagéo e transporte.

6.5. A lista de equipamentos e instrumentos a seguir ¢ uma sugestdo ndo-exaustiva e pode ser complementada com outros itens necessarios para garantir a perfeita
execucdo dos servigos de manutengdo:

a) Alicates amperimetro para CC e CA com capacidade de leitura até 2000A
b) Aspirador de p6 industrial
¢) Compressor e pistola para pintura
d) Ecometro — verificador e identificador de defeitos em cabos telefonicos e de rede de informatica
e) Escada de fibra isolante com extensdo
f) Escadas em aluminio com 2m de altura
g) Maquina de solda elétrica com acessorios
h) Medidor de resisténcia 6hmica para aplicagdo minima de 100A
i) Multiteste convencional
j) Multiteste digital com capacimetro e teste de semicondutor
k) Multiteste para circuitos elétricos e alicate amperimetros CC e CA, com escalas de leitura de até 2000A e 1000V
1) Multiteste para medi¢ao da rigidez dielétrica do dleo isolante dos equipamentos
m) Ohmegdmetro para medi¢do de isolamento com aplicagdo de SKVA
A CONTRATADA deve garantir que todos os equipamentos e ferramentas estejam em perfeito estado de conservagdo, operagdo e seguranga, procedendo a

substituicdo sempre que necessario. E também responsabilidade da CONTRATADA fornecer treinamento adequado aos profissionais para o uso correto dos
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equipamentos e ferramentas, bem como para a aplicagdo das normas de seguranca elétrica.
6.6. Todos os equipamentos e/ou ferramentas necessarias a perfeita execugdo das manutengdes, inclusive os listados anteriormente, deverdo ser entregues completos a
cada profissional no primeiro dia do exercicio do contrato. Além disso, o executor do contrato podera solicitar, a qualquer tempo, o fornecimento dos equipamentos e

ferramentas necessarios para a execugdo de servigos especificos.

7. ESPECIFICACOES E NORMAS A SEREM OBSERVADAS

7.1. Os Servigos serdo realizados conforme indicam as rotinas, as especificagdes dos fabricantes, a NBR 5674 - Manutengdo Predial, e as demais normas da ABNT
pertinentes ao escopo do Contrato e deste Caderno (servigos de elétrica, mecanica, qualidade do ar etc), além de normas atinentes a manutengdo preventiva, preditiva
e corretiva, nos termos da Portaria MARE 2296/97.
7.2. Das Normas e Métodos (as indicagdes de normas técnicas e legislagdes aplicaveis ndo sdo exaustivas).
7.3. Os servigos serdo executados conforme normas técnicas da ABNT, exigéncias das concessionarias locais (energia, agua, saneamento ¢ comunicagio), especificagdes
dos fabricantes e em obediéncia as Normas Regulamentadoras (NR) do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS) e demais 6rgdos pertinentes.
7.3.1. A contratada devera seguir todas as normas técnicas e legislagdes atualizadas aplicaveis a execugdo do objeto, incluindo:
a) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 (Nova Lei de Licitagdes);
b) Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943 (CLT);
¢) Instru¢do Normativa n° 05, de 26 de maio de 2017,
d) Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997,
e) Lein® 6.514, de 22 de dezembro de 1977,
f) Portaria n° 3.214, de 8 de junho de 1978;
2) RDC n° 02, de 25 de janeiro de 2010.
7.3.2. As normas e especificagdes constantes no Termo de Referéncia, bem como as seguintes normas da ABNT:
a) NBR 5410 — Instalagdes Elétricas de Baixa Tensdo;
b) NBR 5419 — Protecédo de Estruturas contra Descargas Atmosféricas;
¢) NBR 5413 — Iluminagdo de Interiores;
d) NBR 5361 — Disjuntores de Baixa Tensao;
¢) NBR 14306 — Protegdo Elétrica e Compatibilidade Eletromagnética em Redes Internas de Telecomunicagdes em Edificagoes;
f) NBR 14931 — Execugdo de Estruturas de Concreto — Procedimento;
2) NBR 6118 — Estruturas de Concreto Armado — Procedimento;
h) NBR 5674 — Manuteng¢do de Edificagdes — Procedimento;
i) NBR 5626 — Instala¢des Prediais de Agua Fria;
) NBR 7198 — Instala¢des Prediais de Agua Quente;
k) NBR 8160 — Sistemas Prediais de Esgoto Sanitario;
1) NBR 10844 — Instalagdes Prediais de Aguas Pluviais.
7.3.3. Normas da concessionaria de energia local.
7.3.4. Normas e regulamentos do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO).
7.3.5. Disposigdes legais federais, estaduais e municipais pertinentes.
7.3.6. Prescrigdes e recomendagdes dos fabricantes relativas ao emprego, uso, transporte ¢ armazenagem dos produtos.
7.3.7. Normas Regulamentadoras (NRs) relativas a Engenharia de Segurancga e Medicina do Trabalho, com destaque para:
a) NR-5 — Comissdo Interna de Prevengao de Acidentes;
b) NR-6 — Equipamento de Protegdo Individual;
¢) NR-10 — Seguranga em Instala¢des e Servigos em Eletricidade;
d) NR-12 — Seguranga no Trabalho em Maquinas e Equipamentos;
¢) NR-18 — Condigdes ¢ Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgéo;
f) NR-35 — Trabalho em Altura.
7.3.8. Normas que abrangem e serdo balizadoras para as inspeg¢des, instalagdes e manutengdes de todos os elementos que compdem as instalagdes de prevengdo e
combate a incéndio e panico:
a) Decreto-Lei n° 247, de 21 de julho de 1975 — Dispde sobre a seguranga contra incéndio e panico;
b) Decreto Estadual n® 42, de 17 de dezembro de 2018 — Cddigo de Seguranga Contra Incéndio e Panico do Estado do Rio de Janeiro (COSCIP);
c) Portaria CBMERJ n° 1071, de 27 de agosto de 2019 — Aprova as Notas Técnicas relativas ao COSCIP;
d) ABNT NBR 5419:2015 — Protegdo de estruturas contra descargas atmosféricas;
e) ABNT NBR 13434-1 — Sinalizagdo de seguranga contra incéndio e panico;
f) ABNT NBR 13714:2000 — Sistemas de hidrantes e de mangotinhos para combate a incéndio;
2) ABNT NBR 13768:1997 — Porta corta-fogo de emergéncia;
h) ABNT NBR 12693:2013 — Sistema de protegéo por extintores de incéndio;
i) ABNT NBR 15808:2017 — Extintores de incéndio portateis;
j) ABNT NBR 15809:2017 — Extintores de incéndio sobre rodas;
k) NFPA 10:2013 — Standard for Portable Fire Extinguishers;
1) ABNT NBR 14870:2013 — Esguichos de jato regulavel — Parte 1: Esguicho basico de jato regulavel;
m) ABNT NBR 16021:2011 — Valvulas e acessorios para hidrante — Requisitos e métodos de ensaio;
n) ABNT NBR 10897:2020 — Sistemas de protegdo contra incéndio por chuveiros automaticos;
0) ABNT NBR 16400:2018 — Chuveiros automaticos para controle e supressao de incéndios;
p) ABNT NBR 10131:2015 — Bombas hidraulicas de fluxo;
q) ABNT NBR 9050 — Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos;
r) ABNT NBR 9077 — Saidas de emergéncia em edificios;
s) ABNT NBR 16820 — Sinaliza¢do de emergéncia;
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t) ABNT NBR 10898:2013 — Sistema de iluminagdo de emergéncia;
u) ABNT NBR 17240:2010 — Sistemas de detecgdo e alarme de incéndio;
v) ABNT NBR 6479:1992 — Portas e vedadores;
w) ABNT NBR 10636:1989 — Paredes divisorias sem fungdo estrutural;
x) ABNT NBR 11711:1992 — Portas e vedadores corta-fogo com nticleo de madeira para isolamento de riscos em ambientes comerciais e industriais;
y) ABNT NBR 11742:2018 — Porta corta-fogo para saidas de emergéncia — Especificacdo;
z) ABNT NBR 14925:2019 — Elementos construtivos envidragados resistentes ao fogo para compartimentagio;
aa) ABNT NBR 14323:2013 — Dimensionamento de estrutura de ago em situagdo de incéndio;
bb) ABNT NBR 14432:2001 — Exigéncia de resisténcia ao fogo de elementos de construgao;
cc) ABNT NBR 15200:2012 — Projeto de estruturas de concreto em situagdo de incéndio;
dd) ABNT NBR 15217:2018 — Perfis de ago para sistemas construtivos em chapas de gesso para drywall;
ee) ABNT NBR 15758:2009 — Sistemas construtivos em chapas de gesso para drywall;
ff) ABNT NBR 8660:2013 — Ensaio de reagéo ao fogo em pisos — Determinagdo do comportamento com relagdo a queima utilizando uma fonte radiante de calor;
gg) ABNT NBR 9442:1988 — Determinagdo do indice de propagagdo superficial de chama — Método do painel radiante;
hh) ABNT NBR 12615:1992 — Sistema de combate a incéndio por espuma;
ii) ABNT NBR 15511:2008 — Liquido gerador de espuma (LGE), de baixa expansdo, para combate a incéndios em combustiveis liquidos;
ji) ABNT NBR 17505:2013 — Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis;
kk) ABNT NBR 13231:2015 — Proteca@o contra incéndio em subestagdes elétricas;
11) NFPA 16:2003 — Standard for the Installation of Foam-Water Sprinkler and Foam Water Spray Systems.
Os materiais empregados deverdo ser de qualidade igual ou superior aos existentes. Todos os materiais utilizados na execugdo dos servigos deverdo estar em
conformidade com as normas técnicas vigentes da ABNT e recomendados para manutengdo preventiva e corretiva predial. Na aplicagdo dos materiais, deverdo ser
seguidas as recomendagdes dos fabricantes.
1. Além da legislagdo pertinente, a CONTRATADA devera seguir todas as diretrizes a serem especificadas no Termo de Referéncia.
2. Os materiais utilizados devem atender ao que preceitua o Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat — PBQP-H.
Se algum material especificado vier a ser substituido, a sua substitui¢do sera regulada pelo Critério de Analogia, e s6 podera ser efetuada mediante autorizagao,
registrada no Livro de Ocorréncia pela Fiscalizagdo, ndo servindo como justificativa para atraso na execug@o dos servigos.
Dois materiais ou equipamentos s30 EQUIVALENTES quando desempenham idénticas fungdes construtivas e apresentam as mesmas caracteristicas exigidas na
Especifica¢do. Nao havendo, neste caso, compensagdo financeira.
Dois materiais ou equipamentos sio SEMELHANTES quando desempenham idénticas fungdes construtivas, mas ndo apresentam as mesmas caracteristicas
exigidas na Especificacdo. Havendo, neste caso, compensagdo financeira para 0o CONTRATANTE ou para a CONTRATADA.
Cabera a Fiscalizagao a especificagdo de materiais, vedada a preferéncia de marcas e produtos de igual desempenho.
1. Entende-se por desempenho o conjunto de atribui¢des e caracteristicas equivalentes entre produtos de diferentes fabricantes.

8. VISTORIA TECNICA

Recomenda-se que o licitante realize a visita técnica nas Unidades onde o servico sera prestado, para a tomada de conhecimento de todas as condigdes locais para

cumprimento das obriga¢des; no entanto, a vistoria prévia é facultativa.

Caso aquele (pessoa juridica) considere desnecessaria a visita técnica, simplesmente devera apresentar declaragdo de ciéncia das condigdes das Unidades na sala da

Geréncia de Infraestrutura — Coordenacio de Servigos, na Rua Bardo de Itapagipe, n° 225, Rio Comprido, Rio de Janeiro/RJ.

A vistoria e demais procedimentos dai decorrentes visam resguardar o licitante de possiveis falhas na elaboragdo da proposta, sendo que, em hipétese alguma, a

Administra¢@o aceitara posteriores alegacdes com base em desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes da vistoria, devendo a

licitante vencedora assumir todos os 6nus dos servigos decorrentes. Na ocasido, o responsavel pela vistoria sera informado sobre posteriores reformas/obras a que

serdo submetidas algumas instala¢des, se for o caso, para cumprimento das obrigacdes objeto desta licitagdo, de acordo com o disposto no artigo 67 da Lei n°

14.133/21. Ressalta-se que a visitagdo técnica ndo se configurara como obrigagdo para comprovar a qualificagdo técnica do licitante, sendo uma faculdade conferida

aos interessados para melhor elaboragdo das propostas, conforme citado.

O procedimento a ser adotado para a Visita Técnica tera o seguinte rito:

8.4.1. Representante legal ou legalmente autorizado pela licitante, com documentagdo comprobatoria da representagdo, devera dirigir-se a Coordenagdo de Servigos,
Rua Bardo de Itapagipe, n° 225, 7° andar, Rio Comprido, Rio de Janeiro/RJ, onde receberd a AUTORIZACAO PARA VISITA TECNICA em todas as
Unidades (ANEXO 4).

8.4.2. A autorizag@o sera emitida até a data limite estabelecida no edital.

8.4.3. Portando a autorizagdo, o licitante devera procurar o funciondrio da Administragdo de cada Unidade para o procedimento da visita técnica, no horario
compreendido entre 09:00 e 16:00 horas, de segunda a sexta-feira, no periodo estabelecido no edital.

8.4.4. Nao sera permitida a visita técnica fora do prazo estipulado no edital.

8.4.5. Qualquer problema encontrado pela licitante durante a visita devera ser comunicado a Coordenaciio de Servicos, pelo telefone (21) 3293-1317, para solugo.

8.4.6. Quando terminadas as visitas, o licitante retornara ao endereco da Coordenagdo de Servicos, Rua Bardo de Itapagipe, n° 225, 7° andar, onde fara declaragao,
em documento proprio da Fundagdo Satde (ANEXO 5), afirmando conhecimento de todas as informagdes e condigdes locais para cumprimento das
obrigagdes do objeto da licitagdo. Essa declaragdo podera ser feita até 2 dias antes da data de abertura do pregéo.

8.4.7. A declaragdo mencionada devera ser feita em duas vias, assinada pelo representante legal da licitante e entregue a Coordenagiio de Servigos para ciéncia.

8.4.8. A via entregue ao licitante devera fazer parte de sua documentag@o de habilitagdo, conforme a Minuta de Edital.

8.4.9. As declaragoes feitas sdo de inteira responsabilidade da licitante.

9. POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE CONSORCIO E COOPERATIVA

Esta vedada a formagdo de consorcio para participagdo na presente contratagdo, uma vez que o objeto ndo se enquadra nas hipoteses de alta complexidade do servigo

ou valores extremamente elevados que justificariam a associagdo de empresas para tal finalidade. Ademais, a jurisprudéncia mais recente do Tribunal de Contas da
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Unido (TCU) destaca que o consorcio € permitido apenas “quando as dimensdes e a complexidade do objeto ou as circunstancias concretas exijam a associa¢ao entre
os particulares”.

9.2. Destaca-se, portanto, que qualquer empresa que possua as qualificagdes técnicas e econdmico-financeiras exigidas tem capacidade para atender ao objeto do
contrato, afastando, assim, a necessidade de formagao de consorcio.

9.3. Nao sera permitida a participagdo de cooperativas, em virtude do carater imprescindivel da subordinagdo entre empregados e empresa contratada, caracteristica que
veda a participagdo das cooperativas conforme a Lei n° 12.690/2012 e em consondncia com os Acédrddos n° 2.720/2008 e n° 2.221/2013, ambos do Plenario do
Tribunal de Contas da Unido.

10. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO, TECNOLOGIA E TECNICAS EMPREGADAS

10.1. Considerando que o objeto deste estudo trata de servigos e materiais de uso habitual e amplamente difundido na industria nacional, ndo se faz necessaria a
transferéncia de conhecimento, tecnologia ou técnica entre o fornecedor e a Administragéo, ndo havendo, portanto, qualquer exigéncia nesse sentido no ambito da
presente contratagio.

11. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. Os bens e servigos a serem contratados deverdo ser fabricados e executados em conformidade com orientagdes e normas de sustentabilidade ambiental, nos termos
da legislag@o vigente.
11.2. A CONTRATADA devera observar as diretrizes estabelecidas no art. 5° da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, e no Decreto Federal
n° 7.746/2012, sempre que aplicaveis.
11.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo correto descarte de produtos perigosos decorrentes da produgao, transporte e entrega dos bens, observando integralmente
as normas ambientais vigentes.
11.4. A CONTRATADA devera adotar praticas sustentaveis relacionadas ao manejo de recursos renovaveis, a redugdo de residuos e da polui¢do, bem como ao uso
eficiente de energia e materiais. Isso inclui, entre outras medidas;
11.4.1. Emprego de equipamentos modernos, adequados as normas de preservagao ambiental,
11.4.2. Adogao de tecnologias que promovam a reduc@o de impactos ambientais durante a execuc@o dos servigos;
11.4.3. Implementagao de praticas de eficiéncia energética e hidrica.
11.5. O Decreto Estadual n® 43.629, de 05 de junho de 2012, podera servir de referéncia para a adogao de critérios de sustentabilidade ambiental na execug@o do contrato,
considerando as diretrizes estaduais sobre aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos e obras.
11.6. No caso de obras e servigos de engenharia, as especificagdes técnicas do projeto basico ou executivo deverdo priorizar:
11.6.1. Economia na manutengdo e operagao das edificagdes;
11.6.2. Redugdo do consumo de energia elétrica e de agua;
11.6.3. Emprego preferencial de tecnologias e materiais que minimizem o impacto ambiental;
11.6.4. Utilizagdo de iluminagdo automatizada, sensores de presenga e lampadas eficientes (LED, fluorescentes compactas ou tubulares de alto rendimento);
11.6.5. Aproveitamento de energia solar ou outras fontes de energia limpa para aquecimento de agua;
11.6.6. Adogao de sistemas de reuso de agua, tratamento de efluentes e captagdo de aguas pluviais, quando tecnicamente aplicavel;
11.6.7. Emprego de materiais reciclados, reutilizaveis ou biodegradaveis;
11.6.8. Utilizagdo de madeira com origem sustentavel comprovada;
11.6.9. Redugdo da geragdo de residuos durante todas as fases da execug@o contratual.
11.7. A CONTRATADA devera elaborar e apresentar um Plano de Gerenciamento de Residuos, em conformidade com a Lei Federal n° 12.305/2010 e demais normas dos
6rgdos competentes.
11.8. Os instrumentos convocatorios e contratos relativos a obras e servigos de engenharia deverdo, preferencialmente, exigir o uso de agregados reciclados, sempre que
houver disponibilidade, capacidade de fornecimento e custo inferior aos agregados naturais.
11.9. A CONTRATADA se compromete a observar integralmente as disposigdes legais e regulamentares sobre sustentabilidade ambiental, adotando praticas responsaveis
e ambientalmente adequadas durante todas as etapas de execug@o contratual.

12. POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO

12.1. A CONTRATADA podera subcontratar partes da obra, servigo ou fornecimento até o limite de 15%, conforme autorizado pela Fiscalizagdo do contrato, nos termos
do art. 122 da Lei Federal n° 14.133/2021, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais assumidas.

12.2. A subcontratagdo nio ¢ obrigatoria, mas podera ocorrer mediante solicitagdo da CONTRATADA e anuéncia formal da CONTRATANTE, por meio da Geréncia de
Infraestrutura da Fundag@o Satde, observadas as disposi¢des legais pertinentes.

12.3. E vedada a sub-rogagiio completa ou da parcela principal da obrigago contratual.

12.4. Consideram-se servigos especializados aqueles que exijam conhecimento técnico especifico, mio de obra qualificada ou que ndo possam ser realizados pelas
equipes habituais da CONTRATADA. Exemplos: soldas especiais, estudos de percussdo, locagdo de andaimes, caminhdes tipo vac-all e munck, betoneiras,
cagambas, entre outros equipamentos de construgdo ou manutengao.

12.5. A solicitag@o de subcontratagdo de servigos especializados devera ser formalizada por meio eletronico (e-mail ou sistema de gestdo) e conter:

12.5.1. Justificativa técnica;

12.5.2. Descrigdo dos servigos;

12.5.3. Uso pretendido;

12.5.4. Caracteristicas técnicas;

12.5.5. Quantidade de itens a serem contratados.
12.6. Essa solicitagdo sera apresentada por meio de Formuldrio de Justificativa de Subcontratagdo de Servigo Especializado a Fiscalizagdo para analise e aprovagao.
12.7. Apos aprovagao da justificativa, a CONTRATADA devera apresentar no minimo trés (3) orgamentos no prazo de:

12.7.1. Dois (2) dias uteis, em condigdes normais;
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12.7.2. Duas (2) horas, em situa¢cdes emergenciais (a exemplo de interrup¢des no fornecimento de agua ou energia), ap6s confirmagdo da ocorréncia pela
Fiscalizag@o.
12.8. A Fiscalizagdo podera realizar pesquisa de mercado complementar para verificagdo dos precos.
12.9. Caso o prego cotado pela CONTRATADA seja superior ao menor prego identificado pela Fiscalizagdo, a CONTRATADA devera contratar o servigo pelo menor
valor encontrado. Se insistir em contratar pelo valor mais alto, a diferenca sera de responsabilidade da CONTRATADA.
12.10. A CONTRATADA se compromete a fornecer o servigo especializado pelo menor valor or¢ado, acrescido do indice BDI (servigo).
12.11. A subcontratagdo sera aprovada formalmente pela CONTRATANTE, com base nos or¢amentos apresentados, ¢ a CONTRATADA sera obrigada a realizar a
contratagdo pelo menor valor entre os or¢ados.
12.12. Os servigos subcontratados deverdo ser executados diretamente para a CONTRATADA, sendo obrigatoria a apresentagdo da nota fiscal de servigo em nome da
CONTRATADA.
12.13. A garantia dos servigos subcontratados sera de, no minimo, 90 (noventa) dias, quando aplicavel.
12.14. Os servigos subcontratados deverdo iniciar em até:
12.14.1. Sete (7) dias uteis, em condi¢des normais;
12.14.2. Quatro (4) horas corridas, em situagdes emergenciais, salvo auséncia comprovada de prestador disponivel.
12.15. A CONTRATADA devera comunicar 8 CONTRATANTE a data prevista para execug@o dos servigos especializados, com antecedéncia minima a ser definida pela
Fiscalizagdo.
12.16. A execugdo dos servigos subcontratados devera ser acompanhada pela Fiscalizagdo ou por pessoa por ela designada, a fim de garantir a conformidade técnica.
12.17. A CONTRATADA sera inteiramente responsavel por todos os encargos relativos as subcontratagdes, sem gerar qualquer 6nus adicional 8 CONTRATANTE.

13. POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE CONSORCIO E COOPERATIVA

13.1. E vedada a formacdo de consércio para participagdo na presente contratagio. O objeto licitado ndo se enquadra nas hipéteses de elevada complexidade técnica ou
de valores excepcionais que justifiquem a necessidade de associagdo de empresas, conforme entendimento doutrinario e jurisprudencial do Tribunal de Contas da
Unido.

13.2. A prestagdo dos servigos ou fornecimento dos bens pode ser plenamente atendida por empresas individualmente habilitadas com as qualificagdes técnicas e
econdmico-financeiras exigidas, inexistindo fundamento para admitir a formagéo de consorcios.

13.3. Também ndo sera permitida a participacio de cooperativas, tendo em vista a necessidade de subordinagdo direta entre os trabalhadores e a empresa contratada, o
que ndo se coaduna com a natureza juridica das cooperativas, nos termos da Lei n® 12.690/2012 ¢ dos Acérdaos n°® 2.720/2008 e n° 2.221/2013, ambos do
Plenario do Tribunal de Contas da Unido.

14. DOCUMENTACAO/QUALIFICACAO TECNICA

14.1. A licitante devera apresentar registro nos conselhos profissionais competentes, nos seguintes ramos:
14.1.1. Engenharia Civil (CREA);
14.1.2. Engenharia Elétrica (CREA);
14.1.3. Engenharia Mecénica (CREA).

14.1.4. Devera ser comprovada a aptiddo para desempenhar atividades compativeis, em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto deste Termo de
Referéncia.
14.2. A licitante deverd comprovar que possui, em seu quadro técnico, na data prevista para a entrega das propostas, profissionais de nivel superior habilitados nos
respectivos conselhos profissionais, nas seguintes areas:
14.2.1. Engenheiro Civil;
14.2.2. Engenheiro Eletricista;

14.2.3. Engenheiro Mecanico.
14.3. Os profissionais deverdo ser detentores de Atestado(s) de Responsabilidade Técnica (ART) por execugdo de obras ou servigos similares em caracteristicas,
quantidades e prazos ao objeto deste Termo de Referéncia.

14.4. A comprovagdo do vinculo funcional dos profissionais referidos sera feita mediante apresentagdo de um dos seguintes documentos:
14.4.1. Copia do contrato de prestacdo de servigos registrado em cartério e no CREA;
14.4.2. Copia do contrato societario;
14.4.3. Copia da CTPS com qualificagdo e registro;
14.4.4. Ficha de Registro de Empregado (FRE);
14.4.5. Copia do contrato social do licitante;
14.4.6. Declarag@o de contratagdo futura, acompanhada de anuéncia escrita do profissional.

14.4.7. Sera admitida, para fins de habilitagdo técnica, a declaracdo de que o licitante contratara, até a assinatura do contrato, o(s) profissional(is) detentor(es)
do(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentado(s), acompanhada da anuéncia formal desses profissionais.

14.5. A licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da empresa proponente,
devidamente certificado(s) pelo conselho profissional competente, comprovando que a empresa executou satisfatoriamente servicos ou fornecimentos
compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia.

14.6. Para fins de comprovagdo da capacidade técnico-operacional, o(s) atestado(s) apresentado(s) devera(ao) fazer menciio expressa a execuciio de servicos de
manutencio preventiva e corretiva, compativeis com as caracteristicas do objeto do Termo de Referéncia.

14.7. Os atestados deverdo comprovar experiéncia minima de dois (2) anos em Manutenciio Predial Preventiva e Corretiva, incluindo servigos nas seguintes areas:

14.7.1. Subestagdes elétricas;
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14.7.2. Grupos Geradores.
14.8. Sera admitido o somatério de atestados, desde que os servigos tenham sido executados de forma concomitante, caracterizando-se como equivalente a uma unica
contratagdo para fins de comprovagdo da capacidade técnico-operacional.

14.9. Serdo aceitos apenas os atestados:
14.9.1. Cujo contrato tenha sido concluido;

14.9.2. Ou que ja tenha decorrido, no minimo, um ano de execugiio do contrato, salvo quando se tratar de contratos com prazo de execugdo inferior a um ano.
14.10. Os atestados deverdo conter, de forma clara e expressa:

14.10.1. Prazo contratual;
14.10.2. Data de inicio e término da execugao;
14.10.3. Local da prestagdo dos servigos;

14.10.4. Objeto do contrato.
14.11. Os atestados e certiddes de capacidade técnica apresentados poderiio ser verificados pelo setor técnico competente, para confirmacdo de sua veracidade,
conforme previsdo do art. 337-F do Cédigo Penal, incluido pela Lei n® 14.133/2021.

15. OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Observar leis, decretos, regulamentos, portarias e normas Federais, Estaduais e Municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato, inclusive por
suas subcontratadas.

15.2. Providenciar junto ao CREA e/ou CAU as Anotagdes de Responsabilidade Técnica — ART’s ou

15.3. RRT’s referente ao objeto do contrato e especialidades pertinentes, nos termos da Lei 6.496/77 e 12.378/10 e apresenta-las a CONTRATANTE, antes do
faturamento da primeira parcela, sob pena de ndo o fazendo néo receber o correspondente valor.

15.4. Apresentar, no primeiro més de vigéncia do contrato, as rotinas de manutengdo dos sistemas e seus equipamentos, conforme as normas técnicas, as especificagdes
dos fabricantes de acordo com as particularidades de cada edificagao.

15.5. Disponibilizar mao-de-obra especializada para as equipes de Manuteng@o, bem como os materiais necessarios.

15.6. A Contratada devera apresentar a Contratante o PIE (Prontuario das Instalagdes Elétricas) conforme NR-10 com cronograma de entrega aceito pela
FISCALIZACAO.

15.7. A mao-de-obra especificada nas Planilhas de Composic¢éo de Custos, devera estar efetivamente atuando até o 7° dia de vigéncia do contrato.

15.8. Tomar conhecimento, em conjunto com a Fiscalizagdo do contrato, do Plano ou Programa de Manutengao a ser concluido nos primeiros 30 (Trinta) dias do contrato,
que sera fundamentado nos procedimentos e rotinas de manutengdo preventiva recomendados pelas Praticas de Projeto, Construgdo e Manutencgdo de Edificios
Publicos e manuais de manutengéo dos fabricantes e fornecedores dos componentes e sistemas da edificagao.

15.9. Elaborar junto a Fiscalizagdo e a Administragdo, até o 7° dia de vigéncia do contrato, uma relagdo de servigos que deverdo ser executados até que o Plano de
Manutengao seja concluido.

15.10. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposi¢des e acordos relativos a legislag@o social e trabalhista em vigor, particularmente no que se refere ao
pessoal alocado nos servigos objeto do contrato.

15.11. Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigagdes fiscais incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto do contrato.

15.12. Assumir a responsabilidade pela boa execucdo e eficiéncia dos servigos que efetuar, de acordo com o estabelecido no Codigo de Defesa do Consumidor, CREA,
CAU, Cddigo Civil e demais normas

15.13. vigentes correlacionadas ao assunto.

15.14. Cabe a CONTRATADA fornecer e conservar equipamentos mecéanicos e ferramental necessario, equipar as oficinas, disponibilizar mao-de-obra idonea e
experiente, de modo a executar os servigos necessarios e obter os materiais em prazo e quantidade suficiente, para assegurar o pronto atendimento das Solicitagdes
de Servigos Emergenciais e o cumprimento do Plano de Manuteng@o bem como das rotinas.

15.15. Cabera exclusivamente 8 CONTRATADA a responsabilidade por quaisquer acidentes no trabalho relacionados a execugao dos servigos contratados, bem como
responder por todos os danos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execugdo dos servigos, na forma do Art. 120 da Lei
14.133/21.

15.16. Responder por quaisquer extravios e danos causados por seus empregados as instalagdes, imoveis e equipamentos do CONTRATANTE, responsabilizando-se
pelas indenizagdes respectivas.

15.17. CONTRATADA devera devolver produtos e embalagens apds o uso em seus servigos, sem 6nus para SES, de forma independente do servigo publico de limpeza
urbana e de manejo dos residuos solidos aos fabricantes, imortadores, distribuidores e comerciantes por meio de logistica reversa. A CONTRATADA ¢ obrigada a
efetuar o recolhimento do produto ou embalagem - agrotoxicos, seus residuos e embalagens, assim como outros produtos cuja embalagem, apds o uso, constitua
residuo perigoso, pilhas e baterias, pneus, 0leos lubrificantes, seus residuos e embalagens, lampadas fluorescentes, de vapor de soédio e mercurio e de luz mista; e,
produtos eletroeletronicos e seus componentes, entre outros

15.18. - para fins de destinagdo final ambientalmente adequada, a cargo dos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, conforme o artigo 33 da Lei n°
12.305, de 2010 e dos artigos 13 a 32 do Decreto n° 7.404, de 2010.

15.19. Todas as embalagens, restos de materiais e produtos, sobras de obra e entulhos, incluindo lampadas queimadas, restos de dleos e graxas, compensados, divisorias,
vidros e drywall, deverdo ser adequadamente separados, para posterior descarte ou reciclagem ecologicamente correta por parte da CONTRATADA, em
conformidade com a legislagdo ambiental e sanitarias vigentes.

15.20. A CONTRATADA ¢ obrigada a retirar imediatamente da Unidade qualquer empregado ou subordinado seu que, a critério da Fiscalizagdo, venha a demonstrar
conduta inadequada ou incapacidade técnica. Sera registrado no Livro de Ocorréncias e substituido imediatamente.

15.21. Nao serdo admitidas faltas ou auséncias de qualquer um dos profissionais da equipe. Devera ser providenciado, na falta do empregado ao servigo e nas auséncias
por motivo de férias ou de saude, de imediato, sem qualquer 6nus adicional, a sua substitui¢do ou reposi¢do no prazo maximo de 02 (duas) horas. Na
impossibilidade de substitui¢do do empregado faltoso, a FS-RJ efetuara o desconto das auséncias no faturamento do més de ocorréncia ou no més subsequente,
independente de outras agdes cabiveis.

15.22. A CONTRATADA sujeitar-se-a a Fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE, que sera encarregada de acompanhar a execugdo dos servigos, prestando todos os

esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.
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15.23. Facilitar a Fiscalizag@o procedida por 6rgaos, no cumprimento de normas, cientificando o CONTRATANTE do resultado das inspecdes.

15.24. Providenciar para que todos os seus empregados cumpram as normas internas relativas a seguran¢a das dependéncias. Adotar os critérios de seguranca, tanto para
os empregados quanto para a execugao dos servigos em si.

15.25. Fornecer uniformes, equipamentos de seguranga e de protecdo individual (E.P.I.) e de protecgdo coletiva (E.P.C.) aos seus funcionarios, de acordo com a fungédo de
cada um, zelando para que os mesmos se mantenham com boa aparéncia, limpos, asseados e identificados mediante o uso permanente do cracha. Este contrato

prevé pagamento dos equipamentos de prote¢do, na Planilha de Composigdo de Custos por Unidade (Anexo 7 A).

15.25.1. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI'S): sdo os exigidos pelos 6rgdos governamentais de Seguranca e Medicina do Trabalho, para
execucgdo dos servigos tais como: uniformes, capacetes, botas, luvas de borracha, cinto de seguranga, dculos, mascaras, protetores auriculares e capas

plasticas.

15.25.2. Utilizar os EPIs e EPCs obrigatorios antes de acessar qualquer local para execugdo dos servigos, atendendo a NR 35 — Normas Técnicas numero 35 Trabalho

em Altura, bem como as Diretrizes de Satide e Seguranga do Trabalho, e todas as demais norma pertinentes;
15.25.3. Nao sera admitido o uso de EPI danificado, contaminado ou com qualquer outra condi¢do proibitiva.

15.25.4. ABNT NBR 8221:2015, usam de critérios para classificagdo dos diferentes modelos de capacetes, entre Tipo (I II) e a Classe (G, E e C). O equipamento de

protecdo para a cabega, composto basicamente de casco e suspensio, projetado para oferecer uma prote¢do limitada contra impactos e perfuragdes.

15.25.5. A caracterizagdo por cores deve garantir a identificagdo do oficio de cada profissional, tais como: branco ou cinza para engenheiro/arquiteto; branco para
mestre de obra; vermelho para carpinteiro; laranja para eletricista; azul para pedreiro; verde para servente; amarelo para visitante;

15.26. A nao observancia do item anterior sera considerado falta grave por parte do empregado e da empresa.

15.27. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema de comunicagao via radio ou celular para os técnicos da equipe de plantdo para comunicagdo com sua supervisao
e/ou a Fiscalizagao.

15.28. Instalar, em local indicado pela Fiscalizag@o, quadro informativo para controle de deslocamento e movimentagdo das equipes entre as dependéncias cobertas pelo
Contrato.

15.29. Considerar a necessidade de compatibilizagao dos horarios de realizagdo dos servigos de Manutengdo Preventiva e/ou Corretiva com o horario de funcionamento
das dependéncias da Unidade e caso seja preciso, executar os servigos em horario noturno ou final de semana.

15.24 Para a execugdo de servicos onde haja necessidade de paralisagdo do fornecimento de energia das cargas mais criticas a CONTRATADA devera fornecer

geradores portaiteis para suprir as cargas em questiio, e somente pelo periodo de prestacio da correcio.

15.30. A CONTRATADA devera manter nas dependéncias da CONTRATANTE, estoque regular de pegas de uso mais frequente para reposi¢ao imediata.

15.31. A CONTRATADA nido podera utilizar as dependéncias da Unidade para guarda de materiais alheios ao presente contrato bem como ndo podera se valer das
dependéncias e seus recursos para a realizagdo de trabalhos ou servigos ndo relacionados em seu escopo de servigos prestados na unidade.

15.32. A evidéncia das praticas dispostas no item anterior incorrera a empresa em falta grave, punida nos termos deste edital.

15.33. Cabera a CONTRATADA o 6nus pelo transporte de qualquer equipamento que ndo seja possivel recuperar na Unidade, para sua oficina ou de terceiros, sendo
obrigada a relaciona-lo em formulario préprio adotado pela Contratada, assinado pelo Gerente de Infraestrutura e no seu impedimento pelo chefe do Setor de onde
o equipamento foi removido ou do Administrador da Unidade, com a interveniéncia, obrigatoria em qualquer dos casos de Servigo de Patrimonio.

15.34. Todo entulho e material imprestavel, resultante da prestagdo dos servigos contratados serdo removidos pela CONTRATADA, para area fora do Complexo
Administrativo, em bota-fora regulamentado na cidade, a qual cabera ainda a conservagdo e limpeza permanente da area que lhe sera destinada pela Fiscalizagdo
para instalagdo de suas oficinas e almoxarifado de material de reposicao.

15.35. A CONTRATADA ficara obrigada a demolir e a refazer os trabalhos impugnados pela Fiscaliza¢do, mediante justa motivagdo, logo apos o langamento no Livro de
Ocorréncias, ficando, por sua conta exclusiva, as despesas decorrentes destas providéncias.

15.35.1.A ndo observancia do item anterior implicara nas sangdes previstas do presente edital.
15.36. Durante o primeiro més do contrato, a CONTRATADA devera apresentar obrigatoriamente um relatério das condi¢des em que se encontram as instalagdes
prediais da Unidade de sua responsabilidade, informando:
15.36.1.0s equipamentos prediais encontrados com respectivos cadastros;
15.36.2.0 estado de conservagdo dos sistemas;
15.36.3.Relatorio fotografico dos principais problemas encontrados;
15.36.4.0 cronograma das rotinas de manutengao preventiva informando por onde se iniciardo os servigos de manutengéo corretiva.

15.37. A cada dois meses, a CONTRATADA devera rever seus Cronogramas de Servicos, adequando-se a realidade, submetendo-o novamente a Fiscalizagdo do Contrato

¢ a0 Administrador da Unidade para aprovagao.
15.36.1.0 cronograma somente tera validade se possuir o atesto dos servidores acima mencionados.

15.38. Manter uma Equipe de Emergéncia (quando houver) que atuara na Unidade, de Segunda a Domingo, inclusive feriados, durante as 24 horas, no plantdo de 12 x 36
horas.

15.39. Manter uma administragao no local do contrato, que possa estabelecer a interface entre a Unidade e a Administragdo Central da empresa e que seja responsavel
pelo controle de execugdo dos servigos, pelo estoque de material e ferramentas, bem como pela operacionalizagdo do sistema de gerenciamento de controle
execucdo de servico, inclusive aquele de levantamento fisico e leiaute das areas de intervengdo da manutengao corretiva.

15.40. A Contratada devera implantar Sistema Informatizado de Gerenciamento de Manutengdo predial para abertura de chamados (Ordens de servigo), planejamento e

controle dos servigos a serem executados até o trigésimo dia da ordem de inicio dos servigos. O sistema de sotware devera fornecer no minimo:
15.40.1. Dashboard - Visualizagdo dos principais indicadores de desempenho.
15.40.2. QR Code - Gerencie equipamentos e ativosatravés de QR Codes com informagdes sobre as devidas manutengdes.
15.40.3. Automagdo de rotinas - Criar de rotinas de manutengao preventiva e de acordo com o PMOC e as exigéncias legais.
15.40.4. Relatorios e Graficos - Software que fornece informagdes precisas deforma automatica.
15.40.5. Indicadores de desempenho - Gerenciamento eficiente baseado em varios indicadores de desempenho.
15.40.6. Gerenciamento de Estoque - Controle do estoque de materiais através de importagdo dos dados da nota fiscal no sistema.
15.40.7. Niveis de Servicos - Controle dos Niveis de Servigos para uma gestio eficaz.

15.40.8. Acessibilidade do Software - Acessivel e facil para uso em qualquer computador, tablet e smartphone.
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15.41. A equipe devera permanecer na unidade no horario comercial e sera responsavel pela execug@o de atividades de Manuteng@o Preditiva, Preventiva e Corretiva da
edificagdo e suas respectivas instalagdes.

15.42. Criar ou atualizar o cadastro de plantas em “AUTOCAD” compativel com o existente, no prazo maximo de quatro meses a contar da ordem de inicio.

15.43. Emitir planilhas orgamentarias, referentes, aos servigos de Manutengéo Corretiva, executados e aprovados pela Fiscalizagao.

15.36.1. Emissdo de laudos técnicos, quando necessario.

15.44. No decorrer dos servigos, de acordo com as necessidades, serdo produzidos levantamentos, desenhos complementares ou de modificagdes que se incorporardo ao
acervo de plantas.

15.45. A CONTRATADA devera prever controle de frequéncia de todos os seus funcionarios.

15.44.1. A CONTRATADA se obriga a fornecer imediatamente a relagdo de presenca dos funcionarios, sempre que solicitada pela Fiscalizagdo.
15.44.2. A CONTRATADA apresentara junto com o relatorio mensal de servigos prestados, a frequéncia dos funcionarios lotados na unidade de sua responsabilidade.

15.46. A CONTRATADA ndo podera realizar servigos de Arquitetura ou Engenharia que alterem quaisquer caracteristicas da unidade sem a autorizagdo expressa da
Geréncia de Infraestura, sendo de pleno direito a glosa pelos servigos realizados sem esta autoriza¢do e ficando a mesma obrigada a reconstituir o estado original
do item modificado sem qualquer dnus para o Estado.

15.47. Os servigos executados pela CONTRATADA ou subcontratada deverdo oferecer garantias quanto a qualidade de suas fungdes, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA a obrigagdo de refazer os trabalhos que apresentem desempenho abaixo do esperado ou cujo resultado final dos servigos ndo apresente qualidade
necessaria a sua fungdo.

15.48. A CONTRATADA devera imprimir ritmo de trabalho condizente com a tarefa executada, ndo sendo permitida a postergacdo de servigos que possam causar
prejuizo a atividade fim do estabelecimento ou que dificultem seu funcionamento.

15.49. Os materiais utilizados deverao cumprir o seu desempenho buscando a sustentabilidade dos recursos energéticos disponiveis de forma a primar pela economia dos
mesmos.

15.49.1.A CONTRATADA devera estabelecer, em comum acordo com a CONTRATANTE, procedimentos e rotinas voltados a0 monitoramento e melhoria continua da

eficiéncia energética e hidraulica da edificagdo e de seus equipamentos.

15.50. Os materiais empregados deverdo ser, quando disponiveis no mercado, ignifugos, retardantes e atoxicos, quando sujeitos a combustdo acidental ou nao.

15.51. Toda a éarea de intervencdo pela CONTRATADA devera estar sinalizada e, quando necessario, devidamente isolada do restante da unidade, de forma a eliminar a
disseminag@o de particulas ou aerossoéis oriundos dos servigos executados.

15.52. E vedada a circulagio ou a permanéncia de pessoal nio autorizado ou alheio ao servigo sob intervengio da CONTRATADA, sendo atribuigio do Responsével
Técnico o fiel cumprimento desta diretriz.

15.53. A CONTRATADA devera entregar os ambientes de sua intervengdo limpos, isentos de poeiras, respingos do material utilizado ou manchas.

15.54. Ao final de cada dia, todos os materiais e ferramentas deverdo ser acondicionados em ambiente proprio e o local da intervengdo devera estar limpo e isento de
materiais e ferramentas.

15.55. A CONTRATADA devera realizar registro fotografico de suas atividades como forma de documentar os servigos realizados, estando os mesmos a disposi¢do da
Fiscalizag@o para consulta a qualquer tempo na unidade de sua administragdo.

15.56. Ao final do periodo contratual devera a CONTRATADA apresentar caderno fotografico dos servigos realizados com descritivo pormenorizado das tarefas de maior
relevancia.

15.57. A CONTRATADA devera manter sob sua guarda os materiais/equipamentos que foram substituidos até a autorizagdo de descarte pela Fiscalizagao.

15.58. A CONTRATADA devera realizar a instalagdo de itens fornecidos pela CONTRATANTE, o qual ficara responséavel exclusivamente pela infraestrutura necessaria
ao funcionamento do item fornecido.

15.59. A CONTRATADA devera basear sua equipe de coordenagdo da unidade de sua responsabilidade, devendo prover os mesmos de todos os meios necessarios a
coordenagdo da unidade de sua responsabilidade.

15.60. Para fins de pagamento de fatura/nota fiscal de servico, a CONTRATADA devera apresentar Relatorio Mensal das atividades contendo os itens abaixo
relacionados e cuja elaboragdo devera ser delineada com a Fiscalizagdo do Contrato.

15.60.1.Capa constando nome da Unidade, nimero de processo e de contrato, dados da empresa.

15.60.2.Planilha de Custos Medida.

15.60.3.Relagdo informando: nome, fungéo e carga horaria dos profissionais contemplados na Planilha de Custos Contratada.

15.60.4.Copia do cartdo de ponto dos profissionais contemplados na Planilha de Custos Contratada.

15.60.5.Consolidado das ordens de servigos executados na Manutengdo Preventiva, por ordem de servigo crescente informando: o grupo, data do inicio e do término,

custo do servigo e outras informagdes que deverdo estar contempladas em formulario proprio da CONTRATADA.

15.60.6.Copia das notas fiscais dos materiais, quando ocorrer apenas fornecimento dos mesmos, utilizados para manuteng@o preventiva com atesto de recebimento pelo

setor competente. Checklist dos servigos preventivos de acordo com as rotinas estabelecidas no Plano de Manutengdo, Ordens de Servigos executados pela
Manutengdo Corretiva no periodo, contendo, entre outras informagdes, o quantitativo e custo dos servigos executados em formulario proprio da
CONTRATANTE.

15.60.7.Nos casos de manutengao corretiva, constar a justificativa, orcamento (base EMOP), memorial e relatorio fotografico do “antes” e “depois” da intervengao.

15.60.8.Croqui ou Planta Indicativa do local onde o servigo de Manutengdo Corretiva foi executado.

15.60.9.Consolidado das ordens de servigos executados na Manutengdo Corretiva, por ordem de servigo crescente informando: o grupo, data do inicio e do término,

custo do servigo e outras informagdes que deverdo estar contempladas em formulario proprio da CONTRATADA.

15.60.10. Analise estatistica dos servigos executados por grupo, setor e/ou outros indicadores considerado relevante pelo Gestor do Contrato. Essa analise servira de
subsidio ao Gestor do Contrato para um melhor controle da incidéncia de tipos de servigos por setor na Unidade, visando o planejamento, a programagéo ¢ o
controle dos mesmos.

15.60.11. Avaliagao da atuagdo da CONTRATADA feita pela Fiscalizagdo em formulario proprio da CONTRATANTE.

15.60.12. Relatorio de assiduidades dos profissionais.

15.60.13. Os servigos de manutengdo corretiva solicitados deverdo ser iniciados no prazo maximo de duas horas contadas do recebimento da Ordem de Servigo ou
outra forma de comunicagdo feita pela Gestdo do Contrato e deverdo ser encerrados/concluidos em até 48 (quarenta e oito) horas;

15.60.14. Quando houver necessidade de prazo maior para o inicio do atendimento ou concluséo do servigo para o restabelecimento do funcionamento normal dos
equipamentos, a CONTRATADA devera solicitar aditamento de prazo, mediante justificativa, que sera avaliada pela Gestdo do Contrato. O Relatorio
Mensal devera ser entregue para analise da Fiscalizagdo até o 3° dia util do més subsequente ao da prestagdo de servigos. A Fiscalizagdo, por sua vez, tera
até 2 (dois) dias uteis para devolver o Relatorio para que a CONTRATADA execute as possiveis corregdes. A partir de entdo a CONTRATADA tera até 02
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(dois) dias uteis para efetuar a entrega da versdo final do Relatorio Mensal a Fiscalizagdo e emissdo da Nota Fiscal. O Relatorio Mensal aprovado pela
fiscalizagdo devera ser emitido em versdo eletronica (formato de arquivo “pdf”’) e em versdo impressa.
15.61. Demais obrigagdes contratuais:
15.61.1.Prestar o servigo, conforme especificagdes e condigdes contidas neste Termo e também na Proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as
especificagdes e condi¢oes do Termo.
15.61.2.Refazer de forma imediata o servigo que estiver fora das especificagdes contidas no presente Termo de Referéncia ou que apresentar defeito ou imperfei¢ao,
sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE. Entende-se como forma imediata, em até 02 (dois) dias uteis, apds o aviso formal, escrito, de Agente da
Administragdo, designado para tal, podendo o requerimento de substitui¢do ser executado de forma fisica, por Oficio enviado por correio ou portador da
Administra¢do, ou de forma eletronica através do envio de e-mail, sendo obrigatdrio o envio do e-mail com atributo digital de aviso de recebimento, na leitura
do destinatario, para fixagdo da hora/data do recebimento; A empresa deve ter boa prética, de se ter a concentragdo dos assuntos de atendimento / reclamagéo
sobre o servigo, por um preposto da prestadora do servigo previamente apresentado, a contagem de prazo do recebimento do requerimento de refazimento se
dard de imediato (a partir do minuto/hora) do recebimento por parte de qualquer funcionario da empresa prestadora do servigo; A corregdo do servigo
necessario devera ser providenciada a expensas da CONTRATADA.
15.61.3.Acatar todas as orientagdes da Administrago, sujeitando-se a ampla e irrestrita Fiscalizagdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamagdes formuladas.
15.61.4.Comunicar & Administragdo toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada na prestagdo do servigo.
15.61.5.Manter durante a vigéncia do contrato todas as condig¢des de habilitagdo e de qualificagdo exigidas no procedimento da contratagio.
15.61.6.Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obriga¢des assumidas na prestagdo do servi¢o, sem qualquer 6nus para a
Administragao.
15.61.7.Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo até a entrega do material.
15.61.8.0 recebimento do servigo ocorrera mediante avaliagdo de qualidade e Atestagdo Fisica por servidores designados a esse fim pela Administrago.
15.61.9.1 - A Administragdo podera recusar tanto recebimento provisorio quanto o definitivo, com a devida justificativa, quando a prestagdo do servigo for prestada
fora das especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.
15.61.10. Fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas, nos termos de sua proposta.
15.61.11. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais ¢ morais causados pela agdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores,
prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, & SES ou a terceiros.
15.61.12. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia
nao transfere responsabilidade a Administragao.
15.61.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for
0 caso.
15.61.14. Relatar a Administragio toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.
15.61.15. Néo permitir a utilizagdo do trabalho do menor.
15.61.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas.
15.61.17. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que estd
obrigada, exceto nas condigdes autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.
15.61.18. Considerar-se-do os participes como especializados nos servigos em questdo e, por conseguinte, serdo responsaveis exclusivos pela perfeita e completa
execucdo do objeto, observadas as especificagdes deste Termo de Referéncia.
15.61.19. A corregdo do servigo necessario devera ser providenciada a expensas da CONTRATADA.
15.62. A CONTRATADA devera providenciar a instalagdo de um sistema de ponto biométrico ou eletronico para o registro de entrada e saida de seus funcionarios.
O sistema devera ser instalado em um local previamente definido pela fiscalizagao, em acordo com a CONTRATANTE.
15.62.1.0 ponto biométrico ou eletronico ¢ uma forma eficiente e segura de registrar a frequéncia dos funcionarios, garantindo maior precisdo e controle sobre o
cumprimento dos horarios de trabalho estabelecidos. Essa medida visa assegurar a transparéncia e a conformidade com as obrigagdes contratuais, bem como
facilitar a verificagdo e o acompanhamento da jornada de trabalho dos profissionais envolvidos na execugdo dos servigos contratados. A CONTRATADA ¢
responsavel por garantir o adequado funcionamento do sistema de ponto biométrico ou eletronico, bem como a correta utilizagdo por parte de seus
funcionarios. A CONTRATANTE tera acesso aos registros de ponto para fins de verificagdo e controle, visando assegurar a conformidade com as obrigagdes
contratuais estabelecidas.
15.62.2.E importante ressaltar que o sistema de ponto biométrico ou eletrénico deve estar em conformidade com as normas e regulamentagdes trabalhistas aplicaveis,
garantindo a privacidade e a prote¢@o dos dados pessoais dos funcionarios.
15.63. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, quando solicitado, relatorios periddicos contendo as informagdes de frequéncia dos funcionarios

registradas pelo sistema de ponto biométrico ou eletronico. Esses relatorios serdo utilizados para fins de controle e fiscalizagdo dos servigos contratados.

15.64. LAUDOS E ENSAIOS DE MANUTENCAO PREDIAL
15.64.1.Laudos Elétricos

a) Laudo de Inspegdo Elétrica: Sera realizado a cada 12 meses, conforme a Norma ABNT NBR 5410, para verificar as condigdes das instalagdes elétricas,
incluindo quadros de distribuicdo, circuitos, condutores, dispositivos de prote¢do, aterramento, entre outros.

b) Laudo de SPDA (Sistema de Protecéo contra Descargas Atmosféricas): Sera realizado a cada 24 meses, conforme a Norma ABNT NBR 5419, para avaliar as
condig¢des do sistema de para-raios, incluindo captores, condutores de descida, aterramento e equipotencializagdo.

¢) Laudo de Inspecdo e Ensaios de Geradores: Sera realizado anualmente, seguindo as orientagdes do fabricante e as normas técnicas especificas a ABNT NBR
5410, para verificar o desempenho, a seguranga ¢ a adequagdo dos geradores de energia, incluindo ensaios de carga e testes de funcionamento em caso de
falhas na rede elétrica.

d) Laudo de Inspe¢do e Ensaios de Transformadores: Sera realizado a cada 24 meses, seguindo as orienta¢des do fabricante e as normas técnicas aplicaveis, a
ABNT NBR 14039, para avaliar as condi¢des dos transformadores, incluindo ensaios de isolamento, medigao de resisténcia de enrolamentos e verificagido de
vazamentos.

15.64.2.0bservagdo: E importante ressaltar que a frequéncia dos laudos e ensaios pode variar de acordo com a legislagio vigente e as especificidades do contrato.
Recomenda-se consultar as normas técnicas aplicaveis e as regulamentagdes sanitarias atualizadas para garantir o cumprimento dos prazos estabelecidos. Além

disso, ¢ necessario documentar todos os laudos e resultados dos ensaios, mantendo um registro atualizado para fins de auditoria e fiscalizagao.
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16. OBRIGACOES DA ADMINISTRACAO

16.1. Proporcionar todas as facilidades para que a empresa prestadora do servigo possa cumprir suas obrigagdes dentro das normas e condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia.
16.2. Exercer a Fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados, na forma prevista na Lei n® 14.133/21 e suas alteragdes posteriores, consoante normas
e rotinas previstas no contrato.
16.3. O Fiscal da Unidade devera preencher o Acordo de Nivel de Servico, que devera ser entregue no dia do Atesto das Notas Fiscais.
16.4. Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administragdo, tempestivamente, todas as providéncias necessarias a0 bom andamento dos servigos.
16.5. Documentar as ocorréncias havidas, e a frequéncia dos empregados, em registro proprio, firmado juntamente com o preposto da CONTRATADA.
16.6. Fiscalizar o cumprimento das obriga¢des e encargos sociais e trabalhistas pela CONTRATADA, compativel com os registros previstos no subitem anterior, no que
se refere a execugdo do contrato.
16.7. Fornecer local para instalagdo das oficinas, guarda de material, vestiario e refeitorio para a CONTRATADA.
16.8. Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que serdo disponibilizados para a execug@o dos servigos, quando for o
caso.
16.9. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execugdo dos servigos nas unidades e que forem designados.
16.10. Indicar as areas onde os servigos serdo executados, observando o disposto neste Termo de Referéncia.
16.11. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
16.12. E vedado 4 Administragio e seu representante, exercer poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos e
responsaveis por ela indicados.
16.13. Remunerar a CONTRATADA, pelos servigos efetivamente executados, a remuneragdo mensal, conforme proposta orgamentaria apresentada pelo licitante.
16.14. Exigir apos ter advertido a empresa CONTRATADA, por escrito, o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da mesma, que nd3o merega sua
confianga ou embarace a Fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das fun¢des que lhe forem atribuidas.
16.15. Priorizar a relagdo de servigos corretivos e de adaptagdo de Layout fornecidos pelos chefes dos setores a serem executados pela CONTRATADA e incluidos no
Plano de Manutengao.
16.16. Receber e atestar o servigo realizado pela CONTRATADA desde que esteja em conformidade com a proposta aceita e demais condicionantes do Edital seus anexos
e a legislagdo pertinente.
16.17. Recusar, com a devida justificativa, servigo realizado fora das especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e demais condicionantes do Edital seus anexos
e a legislagdo pertinente.

16.18. Aplicar as penalidades previstas no contrato em caso de inadimpléncia na realizagdo dos servigos.

17. DA CONTRATACAO

17.1. NATUREZA E CLASSIFICACAO DO SERVICO

17.1.1. Servico comum
Os servigos considerados do presente objeto sdo considerados comuns, e enquandram-se nas defini¢cdes estabelecidas no art. 6°, VIII da Lei 14.133/2021 e no art. 1°,
paragrafo unico, do Decreto Estadual n. 31.863/2002, pois possuem padrdes de desempenho e de qualidade possam ser objetivamente definidos pelo ato convocatorio,

por meio de especificagdes usuais do mercado, independentemente de sua complexidade.

17.1.2. Servigo prestado de forma continuada
Servigo prestado de forma continua, pela sua essencialidade, pois visam a atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico e o funcionamento das atividades do 6rgdo ou entidade, de modo que sua interrupgdo possa comprometer a
prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional.

A contratagdo em tela envolve servigos de natureza continuada, necessarios a conservagdo do patrimonio publico e ao bom andamento das atividades da Administragao.

17.1.3. Servi¢o com disponibilizacio de funcionarios da contratada de forma prolongada ou continua
A presente contratagdo enquadra-se no modelo de execugdo com dedicag@o exclusiva de mao de obra, uma vez que ha necessidade que os prestadores de servigo fiquem a
disposi¢do da Contratante nas Dependéncias das unidades abarcadas neste TR, bem como a disponibilizagdo dos materiais e dos equipamentos seja efetuada de forma
exclusiva pela Contratada, ocorrendo a fiscalizagdo da Distribui¢do, do controle e da supervisdo dos recursos humanos alocados no Contrato pela Contratante,
notadamente quanto a defini¢@o das rotinas, distribuigdo dos profissionais dos materiais e equipamentos.
A prestag@o dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

17.1.4. No que compete a este setor requisitante e area técnica responsavel pela presente contratagdo, de forma a subsidiar a analise do setor de contabilidade e,
posteriormente, a decisdo do Ordenador de Despesas, informamos que se trata de um servigo continuado essencial para oferecer uma infraestrutura predial
segura e necessaria para o desenvolvimento das atividades laborais exercidas na Sede Administrativa da Secretaria Estadual de Satde, onde a descontinuidade
da sua prestagdo pode ter como consequéncia a realizagdo inadequada, ineficaz, desqualificada e temeraria dos procedimentos que envolvem a gestdo da
Secretaria e o atendimento a populagao.

17.1.5. Portanto, do ponto de vista técnico, classificamos o servigo como de média complexidade e essencial, o que torna necessaria a inclusdo de requisito de
habilitagdo econdmico-financeira capaz de selecionar pessoa juridica com higidez financeira suficiente a executar o futuro contrato sem obstaculos dessa
natureza e prejuizo ao interesse publico.

17.1.6. E vedada a utilizagdo do regime do Simples Nacional para ME/EPP, por se tratar de servigo com méo de obra em dedicago exclusiva, de acordo com o art. 17
da Lei Complementar n® 123/2006.

17.2. DESENHO DA CONTRATACAO
17.2.1. Regime de Contratacio
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Considerando as caracteristicas e a natureza do objeto, o mercado e a legislagdo pertinente, tem-se que o regime de contratagdo apropriado ao caso em comento € o regido
pela Lei n° 14.133/2021, que, segundo o seu art. 1°, estabelece as normas para licitagdes e contratos no dmbito da Administragdo Publica pertinentes a servigos no dmbito
dos Poderes dos Estados.

Dessa forma, a licitagdo podera ser realizada na modalidade Pregdo, preferencialmente na forma eletronica, conforme disposto no § 2° do art. 17 da Lei n® 14.133/2021 ¢
no Decreto Estadual n® 48.778 de 30 de outubro de 2023, tendo em vista a classificagdo de seu objeto e possuir o efeito de atingir um nimero maior de possiveis

fornecedores, privilegiando, dessa forma, os principios da competitividade, isonomia e sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

O Modo de Disputa da fase de lances sera aberto.
O intervalo minimo de lances sera de R$ 8,00 (oito reais) A multa compensatoria sera de 1%.

17.2.2. Regime de Execucio e critério de julgamento das propostas
O regime de execugdo serd o de empreitada por prego unitario, uma vez que a natureza do objeto, pelas caracteristicas proprias do seu sistema de medigdo, possibilita a

variagdo dos quantitativos estimados para os servigos e aqueles efetivamente realizados ao longo da execugdo do Contrato.
O critério de julgamento das propostas sera o do menor prego global

17.2.3. Audiéncia Piblica

A presente solugdo ¢ comum e amplamente utilizada no mercado nacional e estadual, desta maneira ndo serd necessaria audiéncia publica.

17.2.4. Transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas e Transi¢cao Contratual
Visto que o objeto deste estudo trata-se de servigo coumum, ndo sera necessaria a

transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnica entre fornecedor e administragdo.

17.2.5. Critérios e praticas de sustentabilidade
Os Servigos deverdo ser executados em concordancia com as orientagdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, em especial as contidas no art. 5° da
Instrugdo Normativa/SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010 e no Decreto Federal n® 7.746/2012, no que couber.
Descarte correto para produtos perigosos ao meio ambiente oriundos da produgéo, transportes e entrega dos bens.
Além disso, cabe a contratada realizar praticas sustentaveis de manejo dos recursos renovaveis, a redug@o dos residuos e polui¢des, a utilizagdo de energia e materiais
eficientemente, empregando equipamentos mais modernos e adequados as normas e preservagdo ambiental.
Observar, consoante dispde o art. 1° e art. 2°, I a VIII, do Decreto Estadual 43.629/2012, os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, dentre outros: economia no
consumo de agua e energia; minimizagao da geragdo de residuos e destinagdo final ambientalmente adequada dos que forem gerados; racionalizagdo do uso de matérias-
primas; redug@o da emiss@o de poluentes; ado¢do de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente; implementagdo de medidas que reduzam as emissdes de gases de
efeito estufa e aumentem os sumidouros; utilizagdo de produtos de baixa toxicidade; utilizagdo de produtos com origem ambiental sustentavel comprovada, quando

existir certificagdo para o produto

18. INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

18.1. A contratagdo pretendida foi inserida previamente no PCA/2025, registrada com o item unitario de despesa 326 - servigos de reparo, Adaptagdo, Conservagio de
Bens Imoveis, conforme planilha https:/pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2025/59, inserida no SEI-e pode ser consultada no site.

19. PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTACAO TECNICA

20.13. A proposta de preco sera composta pela soma de dois orgamentos presentes nas Planilhas de Or¢amento Geral (POG) — Anexos 7 € Anexos 7A.

20.14. Um dos orgamentos consiste em planilhas de Mao de Obra (MDO) Exclusiva para cada categoria profissional (Anexo 7A), com base na Instru¢do Normativa n® 5
de 2017, que sera alocada na Unidade a fim de atender aos Servigos Sob Demanda imediata.

20.15. O segundo trata-se da Planilha de Composi¢do de Custos (Anexo 7), que consiste em Materiais de reposi¢do e/ou Servigos Especiais Sob Demanda, MDO total do
contrato e o Beneficios e Despesas Indiretas (BDI). O item referente aos Materiais de reposi¢ao e/ou Servigos Especiais Sob Demanda foi elaborado pela equipe
técnica da Geréncia de Infraestura, com base em estimativas de servigos que podem ser necessarios ao longo do periodo contratual.

20.16. A orgamentagdo para Materiais de Reposi¢do e/ou Servigos Especiais Sob demanda presentes no Anexo 7 - Quadro Resumo, foi calculada pela equipe técnica da
Geréncia de Infraestura considerando uma estimativa de demanda de servigos e insumos que podem ser necessarios ao longo do periodo contratual, tratando-se de
uma verba variavel. A selegdo dos itens (especificagdo e quantitativo) é meramente estimativa, com base nos conhecimentos gerais da Infraestrutura da Sede
Administrativa observadas por meio de visitas técnicas da equipe.

20.17. Para este levantamento, foram observados os referenciais estabelecidos na Tabela de Prego editada pela Empresa de Obras Publicas do Estado do Rio de Janeiro —
EMOP (referenciais de prego da Tabela EMOP), SCO, SBC, e/ou SINAPI. Vale salientar também, que as instala¢des fisicas da SES sdo estruturas dindmicas, recém
ocupadas e influenciada pelas demandas de atendimento, sendo dificil determinar precisamente os servigos de manuten¢do necessarios no decorrer dos meses,
sendo assim, poderdo ser necessarios outros servigos, da mesma natureza do objeto, e que ndo constam na planilha de composic@o de custos.

20.18. Mao de obra exclusiva in 05/2017 (anexo 7.A):

19.6.1. A Instrugdo Normativa n° 05, de 26 de maio de 2017, oferece as orientagdes gerais para a composi¢do de custos de Mo de Obra Exclusiva, considerando
todos os fatores que incidem mensalmente sobre o valor do salario bruto de um profissional. Sendo assim, nestes calculos estdo considerados os
beneficios, tributagdes, custos de reposi¢do, custos de rescisdes contratuais, dentre outros custos vigentes, em que somam as despesas referentes a
contratagdo de um individuo de cada categoria profissional necessaria sob o regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).

19.6.2. Nestas planilhas, cabe a empresa PROPONENTE preencher os campos (células do Excel) pintados na cor amarela, de modo a dar sequéncia aos célculos
automaticos que somarao, ao final de cada contabilidade, o custo total mensal para a aquisi¢do de 01 (um) profissional trabalhando uma carga horaria de
220h mensais para os profissionais de Coordenag@o e para os Diaristas, € um total de 180h no caso de plantonistas. Estes valores serdo utilizados para
obter o custo homem-hora, presente na Planilha Composi¢do de Custos (Anexo 7A), onde sera calculado o or¢amento de mao de obra total, ja
considerando o quantitativo dos profissionais necessarios, bem como a carga horaria que sera exigida na contratagdo dos servigos deste Termo de
Referéncia.

20.19. Planinlha de composigao de custos (anexo 7)
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19.7.1. Apds o levantamento dos custos de toda Mao de Obra Exclusiva, restara a empresa avaliar sua oferta de desconto percentual sobre os custos de Materiais
de Reposicdo/Servigos Especiais Sob Demanda e inserir o valor do BDI calculado no Anexo 6, obtendo com isso o prego total dos servigos para cada
Unidade por todo o periodo contratual.

19.7.2. Vale salientar que o desconto percentual mencionado no item supracitado ¢ optativo.

19.7.3. Calculados os precos finais da Unidade, a empresa devera preencher o Quadro Resumo (Anexo 7).

19.7.4. Para fins de aditamento:

a) Todos os itens e servicos da QUADRO RESUMO (Anexo 7) deverdo ser or¢ados com referéncia nas publicagdes da EMOP, utilizando como data base a
ultima tabela EMOP publicada e valida no momento do aditamento.
b) No que concerne aos custos relacionados a mao de obra, a atualizagdo sera conforme Acordo de Convengdo Coletiva vigente.

c¢) Demais insumos, de acordo com a variagdo do IPCA.

20. PAGAMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS

20.1. Os pagamentos serdo feitos MENSALMENTE com base nas medi¢des dos servigos executados. O valor a ser pago a CONTRATADA sera determinado de acordo
com a quantidade dos servigos prestados no periodo.

20.2. A primeira medigdo dos servigos sera realizada dentro do prazo de até 30 (trinta) dias corridos a partir do recebimento da ordem de inicio. O atesto das Notas
Fiscais pela SES seguira o cronograma estabelecido para garantir o correto processamento dos pagamentos.

20.3. As medig¢des dos servigos obedecerdo ao modelo da Planilha de Composi¢do de Custos de cada Unidade considerando o quadro fixo de profissionais atuante no
periodo, bem como os materiais de reposigdo e/ou servigos especiais sob demanda aplicados por meio das ordens de servigo preventivas e corretivas realizadas no
periodo de referéncia.

20.3.1. A Planilha de Composigdo de Custos (Anexo 7A), que consiste em Materiais de reposi¢do e/ou Servigos Especiais Sob Demanda, MDO total do contrato e
o Beneficios e Despesas Indiretas (BDI) foi elaborado pela equipe técnica da Geréncia de Infraestura, com base em estimativas de servigos que podem ser
necessarios ao longo do periodo contratual.

20.3.2. A or¢amentagdo para Materiais de Reposi¢ao e/ou Servigos Especiais Sob demanda presentes no Anexo 7A - Planilha de Composi¢do de Custos, foi
calculada pela equipe técnica da Geréncia de Infraestura de Servigos considerando uma estimativa de demanda de servigos e insumos que podem ser
necessarios ao longo do periodo contratual, tratando-se de uma verba variavel. A especificagdo e quantitativo dos itens ¢ meramente estimativa.

20.3.3. Para este levantamento, foram observados os referenciais estabelecidos na Tabela de Preco editada pela Empresa de Obras Publicas do Estado do Rio de
Janeiro — EMOP (referenciais de prego da Tabela EMOP), SCO, SBC, e/ou SINAPI. Vale salientar também, que as instalagdes fisicas da SES sdo
estruturas dindmicas, recém ocupadas e influenciada pelas demandas de atendimento, sendo dificil determinar precisamente os servicos de manutengdo
necessarios no decorrer dos meses, sendo assim, poderdo ser necessarios outros servigos, da mesma natureza do objeto, e que ndo constam na planilha de
composi¢ao de custos.

20.3.4. O valor a ser pago 8 CONTRATADA sera determinado de acordo com a quantidade dos servigos prestados no periodo. Este valor somente sera cobrado
quando da aplicagdo de pega e/ou da contratagdo do servigo. Todos os pagamentos deverdo ser comprovados por meio de relatério, com o devido atesto da
CONTRATANTE.

20.4. Para obtengdo do valor de medigéo de cada ordem de servigo, sera observado o seguinte procedimento:

20.4.1. As quantidades medidas serdo multiplicadas pelos respectivos precos unitarios.

20.4.2. O valor de cada medigdo correspondera ao somatorio dos produtos finais obtidos nos termos da alinea anterior, considerando o desconto ofertado sobre
itens EMOP/SCO/SINAPI, caso aplicavel.

20.4.3. Durante a fase executiva, todos os itens e servigos deverdo ser or¢ados com referéncia nas publicagdes da EMOP, SCO (Sistema Custos e Obras da
Fundagio Getilio Vargas) e o Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgdo Civil (SINAPI), nesta ordem de preferéncia, utilizando a
data base indicada na Planilha de Composi¢do de Custos que serd (Anexo 7A). Caso o objeto de cotagdo ndo esteja representado em nenhuma das referidas
publicagdes, sera feita uma pesquisa prego em, no minimo, trés cotagdes de fornecedores diferentes, vencendo aquela que possuir 0 menor prego.

20.5. Durante a execugdo do contrato, caso o valor mensal dos servigos realizados na Unidade seja menor do que o custo estabelecido no item II das Planilhas de
Composigdo de Custos por Unidade, o saldo remanescente podera ser utilizado para os proximos meses, devendo sempre ser observado pelas partes envolvidas
para que, ao final do contrato, o valor total faturado ndo ultrapasse o valor total contratado.

20.6. O faturamento mensal do servigo devera observar a aplica¢do de eventuais descontos oriundos da aplicagdo do Acordo de Nivel de Servigo.

20.6.1. No caso da ocorréncia de descontos, a CONTRATADA devera ser comunicada previamente para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela Fiscalizagdo com base no Acordo de Nivel de Servigo.

20.6.2. A CONTRATADA devera encaminhar as notas fiscais para abertura de processo de pagamento, para que sejam conferidas e atestadas pelos responsaveis
pela fiscalizag@o. O valor da nota fiscal deve ser compativel com o percentual obtido no Acordo de Niveis de Servigo - ANS, tendo validade apenas apds a
conferéncia das quantidades e valores pelo Fiscal da Unidade. Se houverem divergéncias, a CONTRATANTE devera convocar a CONTRATADA para que
a mesma justifique, por escrito, os valores expressos.

20.7. E obrigatéria a apresentagio das documentagdes abaixo para abertura dos processos financeiros:

20.7.1. Relatorio Mensal Informatizado das atividades contendo as ordens de servigos fechadas no periodo e cuja elaboragdo deve ser discutida com a
fiscalizagdo do contrato;

20.7.2. Certificado de Regularidade do FGTS — CREF, cujo prazo de validade tem que estar em vigor na data de abertura do processo financeiro

20.7.3. Comprovante quitado do recolhimento mensal do FGTS e INSS. Deverdo ser enviados junto os comprovantes de depdsito aos funcionarios. Esta
documentagdo pode ser da competéncia da nota fiscal ou da competéncia anterior;

20.7.4. Acordo de Nivel de Servigo sera preenchido pelo Fiscal do contrato, conforme modelo que consta no Anexo 9.

20.7.5. Folha analitica do més da competéncia da nota fiscal em que conste o0 mesmo numero de funcionarios previsto no contrato. Devera ser enviado junto o
comprovante mensal do pagamento dos salarios aos empregados;

20.7.6. Arquivo SEFIP/GEFIP e respectivo protocolo de envio (Conectividade Social).

20.7.7. Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unifo, cujo prazo de validade tem que estar em vigor na data de
abertura do processo financeiro.

20.7.8. Comprovante de pagamento do vale transporte e auxilio alimentagdo;

a) Comprovante de pagamento de horas extras e férias, quando ocorrerem;

b) Planilha de custos das pegas e/ou servigos utilizadas no periodo, juntamente com as notas fiscais pertinentes a aplicagdo das pegas.
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¢) Apresentar o Relatorio Técnico previamente aprovado pelo fiscal, conforme detalhado no Item 12.57 deste Termo de Referéncia.

d) 20.8 Mediante ao Decreto 48.181, no qual o Governador do Estado do Rio de Janeiro, no uso das atribui¢des legais, e tendo em vista o disposto na Lei
Estadual n° 287, de 04 de dezembro de 1979, e o que consta do Processo n® SEI 04/053/000026/2022. Fica determinado que nos processos de

fiscal.

20.9 Os pagamentos a serem realizados pelos servigos prestados obedecerdo as condigdes dispostas na minuta-padrao para editais de pregdo eletronico de bens, servigos e

servigos comuns de engenharia.

21. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

21.1. Com vistas a melhoria continua na prestagdo de servigos no ambito desta secretaria de satide sera estabelecido um acordo de nivel de servigos — ANS nas condigdes
descritas no (Anexo 9) do Termo de Referéncia, o qual a CONTRATADA estara obrigada a cumprir. Na forma prevista no Decreto Estadual n°45.600 de 16 de
margo de 2016.

22. PRAZO DO CONTRATO

22.1. O contrato compreende o prazo de vigéncia por 12 (Doze) meses, a prestagdo de servigos a serem executados de forma continua. O prazo contratual podera ser
prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 106, da Lei 14.133/2021, desde que a proposta da CONTRATADA seja mais vantajosa para a
CONTRATANTE.

22.2. O Contrato podera ser extinto por ato unilateral do CONTRATANTE, pela sua inexecugdo total ou parcial, nos termos do artigo 137 da Lei 14.133/2021, sem que
caiba 8 CONTRATADA direito a indenizagdes de qualquer espécie.

22.3. A vigéncia do contrato sera contada a partir da divulgagdo do PNCP.

22.4. Reajustamento de pregos:

22.4.1.No que concerne aos custos relacionados a méao de obra, a atualizagio sera conforme Acordo de Convengdo Coletiva vigente.

22.4.2.Todos os itens e servicos da PLANINLHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS (Anexo 7A) deverdo ser orcados com referéncia nas publicagdes da
EMOP, utilizando como data base a ultima tabela EMOP publicada e valida no momento do aditamento.

22.4.3.Demais insumos, de acordo com a variagdo do IPCA.

23. DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Em caso de atraso injustificado ou inexecug@o total ou parcial dos compromissos assumidos com a Administragdo, a CONTRATADA ficara sujeita as sangdes
previstas no art. 157 da Lei 14.133/2021 e demais normas pertinentes de acordo com a gravidade da falta cometida e dos prejuizos causados a Administragdo
Publica, assegurados, nos termos da lei, a ampla defesa e o contraditério.

23.2. As sangdes administrativas devem ser descritas de forma a possibilitar sua real aplicagdo, a fim de evitar falhas por parte dos fornecedores, e garantir o sucesso da
aquisigdo/prestagdo dos servigos, conforme acordo de nivel de servigo.

23.3. O Fiscal devera comunicar a Autoridade Superior, por intermédio de seus superiores, quaisquer ocorréncias passiveis das san¢des administrativas previstas em
Edital e que ultrapassem a sua competéncia.

23.4. Sangdes que ndo forem claramente descritas, ou que gerem dubiedade em seu entendimento, ndo poderdo ser aplicadas, permitindo ao fornecedor faltoso se
esquivar das penalidades cabiveis.

23.5. A CONTRATADA podera ser notificada por escrito pelo Gestor do Contrato na hipétese de ocorréncia dos itens relacionados no item 12 e demais itens
relacionados, estabelecendo prazo para o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais ou para que dé inicio a corregdo dos defeitos ou desconformidades com o
objeto da contratagdo, constatados durante a sua execugao.

23.6. Fixa-se que eventuais multas incidir@o sobre o valor total do contrato.

24. DISPOSICOES GERAIS

24.1. Aos casos omissos aplicar-se-a0 as demais disposi¢des constantes da Lei n® 14133/2021, com suas posteriores alteragdes e legislagdo correlata.
24.2. Somente poderdo ser contratadas as empresas que possuam o ramo de atividade em consonancia com o objeto deste Termo.

24.3. Nio podera participar Licitante que pesa contra si declaragiio de inidoneidade, expedida por Orgio da Administragio Publica de qualquer esfera do Governo.

25. CLASSIFICACAO DA INFORMACAO QUANTO AO SIGILO

25.1. Nos termos da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, as informagdes contidas nos presentes nos Estudos Técnicos Preliminares (ETP), DEVERAO ESTAR
DISPONIVEIS, para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como sigilosas.

25.2. No que tange a divulgacdo do or¢camento estimado para as contrata¢des licitatorias, observa-se que dispdem sobre o tema os artigos 18, XI e 24, caput da Lei
Federal n° 14.133/2021 indicando que, no momento da divulgac¢do do valor estimado para as contratagdes devera ser motivado, bem como que eventual sigilo
devera ser igualmente justificado, sem prejuizo da publicidade do detalhamento dos quantitativos e das demais informagdes necessarias para a elaboragio das
propostas.

25.3. A divulgag@o de tais valores or¢camentarios estd fundamentada na busca por um processo licitatorio mais claro, competitivo e alinhado aos principios da
legalidade e da economicidade, assegurando que os recursos publicos sejam utilizados de forma eficiente e responsavel.

26. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

Anexo 1 Sintese do Plano de Manutengao (101990750)
Anexo 2 Modelo de Formulario de Solicitagdo de Servigo/Ordem de Servigo 101990835)
Anexo 3 Modelo do Uniforme (101992385)
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Anexo 4 Modelo de Formulario de Autorizagdo de Visita (101991199)
Anexo 5 Modelo de Formulario de Atestado de Visita (101993386)
Anexo 6 Demonstrativo de Composi¢do do BDI (101993181)

Anexo 7 Quadro Resumo (101992292)
Anexo 7A Planilhas de Composi¢do de Custos (101994597, 102492738, 102512392, 102513409, 102512427, 102512225, 102513505, 102514328, 102514659)

Anexo 8 Defini¢des Dos Termos (102514693)
Anexo 9 Acordo de Nivel de Servigo (102515436)

RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA:

Bernardo Costa
Assessor de Planejamento

ID 5115436-6

Nathilia Meneguin do Nascimento
Coordenador de Servicos

1D 5132292-7
De acordo,

Fabricio de Freitas Lima
Gerente de Infraestrutura
1D 5140599-7

Rio de Janeiro, 18 junho de 2025

I
pr
;)@l! tl' Documento assinado eletronicamente por Bernardo Carneiro da Costa, Assessor de Planejamento, em 18/06/2025, as 11:51, conforme hordrio oficial de Brasilia,
I com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.
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‘ eletrénica
=
JEI! tl’ Documento assinado eletronicamente por Fabricio de Freitas Lima, Gerente de Infraestrutura, em 18/06/2025, as 16:36, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.
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JEI! tl’ Documento assinado eletronicamente por Nathdlia Meneguin do Nascimento, Coordenador de Servigos, em 23/06/2025, as 09:44, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.
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