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ANEXO 08 — DEFINICOES DOS TERMOS

CONTRATADA: Empresa contratada para a execugdo dos servigos de Operagdo, Manutengao
Preventiva e Corretiva Predial e de Instalagdes Ordinarias e Especiais dos Equipamentos Prediais
nos hospitais de acordo com este Termo de Referéncia.

CONTRATANTE: A Fundagdo Saiude do Estado do Rio de Janeiro, que tem como obrigagdo
efetuar, mensalmente, o pagamento das faturas de servigos da CONTRATADA, apo6s a aprovacao
pela Fiscalizagdo.

DIRECAO/ADMINISTRACAO DOS HOSPITAIS — Servidor Piblico lotado na unidade hospitalar
responsavel pela Administragdo. Cabe a dire¢do e administragdo de cada unidade hospitalar
verificar se os servigos preventivos e corretivos foram ou ndo executados, e levar ao conhecimento
do fiscal designado para cada area de especialidade da divisdo de engenharia e obras as
solicitagGes dos chefes/responsaveis de cada setor.

E através dele que se estabelecera a interlocugdo entre a Fiscalizagio e a CONTRATADA. A 1*
via ficara com a contratada, a 2* via ficara com a Fiscalizagdo e a 3® via permanecera fixada ao
Livro, ndo podendo ser retirado do local. Cada pagina devera ser rubricada por ambas as partes e
inclusive a administra¢ao do hospital.

Em unidades de assisténcia a saude, obrigatoriamente respeitando o Regulamento

FISCALIZACAO: Servidor designado pela Superintendéncia de infraestrutura para exercer a
fiscalizacdo do contrato de manutengdo predial do respectivo lote/hospital, de acordo com este
Termo de Referéncia.

LIVRO DE OCORRENCIAS: Livro com péaginas numeradas, consecutivas, em trés vias,
providenciado pela CONTRATADA. Neste Livro serdo lancados os servigos executados, as
rotinas cumpridas, o efetivo diario dos profissionais que atuam na manutengdo ¢ demais eventos
considerados relevantes aos servicos.

MANUTENCAO CORRETIVA: Sio os servicos de correcdo de defeitos e falhas identificadas pela
EQUIPE PREVENTIVA ou por Solicitagdes de Servico. Incluem-se as adaptagdes de locais
para instalagdes de novos equipamentos ou de uso.

MANUTENCAO PREVENTIVA: Sio as rotinas executadas de acordo com o cronograma
fisico estabelecido no Plano de Manutengdo e aprovado pela Fiscalizag@o. Estas rotinas visam,
de forma programada, a identificagcdo e/ou a antecipacdo de problemas, antes de uma quebra ou
interrupcao dos servigos, além de evitar a ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente dos
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componentes da edificagdo. O atendimento a Solicitagdo do Servigo de natureza preventiva
devera ser imediato.

ORDENS DE SERVICO: Formulario a ser preenchido informando a relagdo do material
empregado (material de reposi¢do) na execugdo dos servigos de Manutengdo Preventiva e
Corretiva, especificando os servigos que serdo executados, de acordo com a codificacdo adotada
pela EMOP, sendo anexadas as referidas notas fiscais dos materiais empregados.

PLANO DE MANUTENCAO: Cronograma de eventos fundamentado nos procedimentos e rotinas
de Manutengdo Preventiva recomendados pelas Praticas de Projeto, Construcdo e Manutengdo de
Edificios Publicos Estaduais ¢ manuais de manutengdo dos fabricantes ¢ fornecedores dos
componentes ¢ sistemas da edificagdo, incluindo os servigos de manutengdo corretiva, de
acordo com as necessidades do hospital. Devera ser aprovado pela Fiscalizacdo. Todos os
procedimentos e rotinas de manutengdo preventiva utilizados deverdo ser continuamente avaliados,
ajustados e complementados pelo Contratante.

SITUACOES EMERGENCIAIS: Todo e qualquer servigo necessario ao pronto funcionamento
do Hospital.

SOLICITACAO DE SERVICO: Pedido de execucdo de servigos corretivos e emergenciais,
encaminhado pela Setor Administrativo do Hospital a CONTRATADA. No caso de servigos
emergéncias em horario fora do funcionamento do Setor, a Solicitagdo de Servigo sera feita
diretamente a empresa, que enviard o profissional para atender ao chamado de emergéncia.

TRABALHO SUSTENTAVEL — Conjunto de atividades que tenham como caracteristicas o uso
eficiente da agua, da energia elétrica e de outros recursos naturais bem como a utilizagdo de
materiais que possam ser reaproveitados ou reciclados.
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Coordenacao de Servicos
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