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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagdo Saude

Diretoria Administrativa Financeira

FORMULARIO DE SOLICITACAO DE MATERIAL OU SERVICO

1. OBJETO

1.1 - A contratagdo de empresas especializadas em servigos continuados de manutengdo € operagao
dos sistemas de climatizagdo de todos os blocos que compdem o complexo sede da Secretaria
Estadual de Saude (SES) / Fundag¢ao Saude do Estado do Rio de Janeiro (FS), sob gestdo da
mesma, conforme condigdes e especificagdes constantes deste Termo de Referéncia — TR;

1.2 - A empresa contratada sera responsavel por garantir a continua operacionalizacdo dos
equipamentos de climatiza¢ao da unidade;

1.3 - A descri¢do do objeto ndo restringe o universo de competidores, nos termos do art. 6°, [X, "c" da
Lein® 8.666/93 e do art. 13 Decreto Estadual n® 46.642;

COD.
SIGA DESCRITVO UNIDADES QUANT.
SERVICOS DE
MANUTENCAO EM
EQUIPAMENTOS DE
REFRIGERACAO,
DESCRICAO: contratagio de
ID - | empresa especializada na COMPLEXO 1
52157 | prestagao de servigos de SEDE SES/FS

manutengao preventiva e/ou
corretiva de equipamentos de
refrigeragdo em geral, com de
pecas. Codigo do Item:
0107.002.0007 (ID - 52157)

1.4 - Os equipamentos e sistemas atendidos pela prestagdo de servigo sdo:
1.4.1 -Bloco A: O principal sistema de climatizagdo deste bloco ¢ composto 3 (trés)
CHILLER’s da marca HITACHI condensagao a 4gua de 100 TR cada um, totalizando 300



TR. Este bloco também possui uma série de equipamentos de climatizacdo complementares
como AClJs, Splits e Self Contained que também estdo contemplados na prestacdo servico;
1.4.2 -Bloco B: O principal sistema de climatizacdo deste bloco ¢ composto 3 (trés)
CHILLER’s da marca HITACHI condensacdo a 4gua de 200 TR cada um, totalizando 600
TR. Este bloco também possui uma série de equipamentos de climatizagdo complementares

como AClJs, Splits e Self Contained que também estdo contemplados na prestagcdo servico;

1.43 -Bloco C: O sistema que atende o térreo deste bloco ¢ composto por 3 (trés) Self
Contained que no total possuem 17 TR de poténcia. Os demais andares sdo atendidos por
aparelhos Splits que também estdo contemplados na prestacdo servico;

1.44 -Bloco D: O principal sistema de climatizacdo deste bloco ¢ composto 3 (trés)
CHILLER’s da marca HITACHI condensac¢do a ar de 150 TR cada um, totalizando 450 TR.
Este bloco também possui uma série de equipamentos de climatizagdo complementares
como AClJs, Splits e Self Contained que também estdo contemplados na prestagcdo servico;

1.4.5 - Quanto aos sistemas de climatizacdo centrais abastecido pelos CHILLER’s, também
estdo incluidos em sua manutengdo/operagdo os sistemas complementares a estes, como
torres de resfriamento, bombas de CAGs, equipamentos do tipo FanCoil, quadros de
comando e etc;

1.4.6 - Também estd contemplado a rede hidraulica de dgua gelada que compreende todo acervo
instalado, incluindo tubulagdes, valvulas motorizadas, valvulas de ajuste manual, sensores,
dispositivos de controle e demais componentes da rede hidraulica do CAG;

1.4.7 - Também estd contemplado a rede de dutos, que compreende todo acervo instalado da
rede de dutos, inclusive registros, difusores, dumpers pneumaticos, eletronicos e analdgicos,

grelhas de insuflamento e retorno em todos blocos.

2. JUSTIFICATIVAS

2.1 - O Contrato de Gestao N° 002/2021 celebrado entre SES - Secretaria Estadual de Satude e FS -
Fundagdo Saude, na cldusula 4.2.1 no que tange a gestdo dos bens mdveis e imoveis, estabelece que
cabe a Fundacdao Saude as providéncias preservando as perfeitas condigdes de uso dos bens
imoéveis, moveis, equipamentos € instrumentos dos bens publicos que lhe forem destinados
mediante permissao de uso realizada por forca do Contrato de Gestdo;

2.2 - Considerando a Lei 8986 de 25 de agosto de 2020: § 2° E vedada a cessdo parcial ou total do
contrato de gestdo pela Organizagdo Social, salvo por motivo devidamente justificado e expressa
autorizagao do Estado, devendo ainda a cessiondria preencher os requisitos de qualificacao previstos
nesta Lei, além daqueles necessarios a contratacdo com o Poder Publico”;

2.3 - Cumpre destacar que o Ministério da Saude através da Portaria n® 3.523/98, com orientacao técnica
dada pela Resolucdo RE n° 9, de 16/01/2003, da ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria, estabelece as condi¢des minimas a serem obedecidas em prédios com sistemas de
refrigeragdo artificial, determinando critérios rigidos de manutencao, operagdo e controle, impondo
obrigatoriedade de atendimento aos proprietarios e administradores de prédios publicos, sob pena
prevista na Lei n® 6.437, de 20 de agosto de 1977, que vai desde adverténcia a interdi¢ao total do
edificio, sem prejuizo de outras penalidades previstas em legislacao especifica;

2.4 - Considerando a necessidade iminente da FSERJ de assumir dos servicos de manutencio e

operacao da climatizacdo na unidade, mencionadas sem que ocorra descontinuidade na



prestacio do servico;

2.5 - Considerando a necessidade de garantia da qualidade do atendimento ao servigo publico prestado;

2.6 - Considerando que os sistemas de climatizacdo central se encontram a 4 (quatro) anos,
aproximadamente inoperantes;

2.7 - Considerando que somente um Técnico especializado tem capacidade para operar os sistemas de
climatizacao central pelo alto grau de complexidade dos comandos eletronicos e mecanicos;

2.8 - Considerando que uma operagdo sem pericia necessaria pode causar danos, em certos casos,
irreversiveis ao sistema de dgua gelada acarretando a condenagdo de maquinario com alto valor
agregado;

2.9 - Considerando a necessidade de manutencdo para assegurar as instalagdes de aparelhos de ar
condicionados previsto no item 7.5 da resolu¢do-RDC N° 50, de 21 de fevereiro de 2002;

2.10 - Considerando ser imprescindivel a manutenc¢ao do ar-condicionado, com o intuito de manter a
qualidade do ar, pois além de atender as exigéncias legais, proporciona o bem-estar dos
colaboradores que trabalham diariamente na unidade e ¢ de conhecimento geral que uma ma
climatizacdo, seja pela qualidade do ar ou pela temperatura, pode causar problemas de saude;

2.11 - Considerando que aparelhos de climatizacdo que ndo sdo submetidos a manutengdes preventivas
regulares ¢ nem possuem PMOC (Plano de Manutengdo, Operacao e Controle), adquirem uma
diminui¢do na vida util operagdo, diminuem sua eficiéncia e eficicia de operagdo e possuem uma
taxa de intervengdes corretivas cada vez maior;

2.12 - Considerando que quanto maior o tempo que a unidade estiver desassistida do servico de
manuten¢do de aparelhos de ar condicionado, maior serd a quantidade de aparelhos
descontinuados, sendo assim maior a necessidade de aquisi¢do de novos aparelhos e maior sera o
tempo que areas ndo serdo utilizadas para atendimento por falta de climatizagdo adequada;

2.13 - Considerando que além do prejuizo ao bem-estar dos usuarios ¢ colaboradores da unidade, uma
climatizacdo ineficiente pode danificar equipamentos eletronicos, principalmente computadores e
servidores devido ao superaquecimento.

2.14 - Assim, a temperatura deve estar sempre de acordo com as especificagdes técnicas para o perfeito
funcionamento desses componentes. Portanto, ¢ imprescindivel a conservacdo e manutengdo
periddica do ar-condicionado.

2.15 - A formagao de lote Unico ¢ justificada, visto que, as pegas serdo pagas somente quando necessario
a troca. Neste caso, entende-se que a divisdo do objeto causaria prejuizos para os itens listados,
aumentando os custos unitarios para a Administragdo ou nao havendo interessados em participar
do certame.

2.16 - Neste caso, o parcelamento destes itens trard prejuizos a Administragdo, visto que deve-se
resguardar a economia de escala, ou seja, deve observar que quanto maior a quantidade do bem,
menor podera ser o seu custo, até o limite em que a quantidade esteja prevista em relacao de custos
variaveis, pois o pre¢o manter-se-a reduzido.

2.17 - Registre-se também que o fornecimento de pecgas de fornecedor diferente ao que ira executar o
servico ¢ um fator que dificultaria o controle e a propria execugao do servigo.

2.18 - Assim, afastada a necessidade de contratagdes especificas, conclui-se nao existir a necessidade do

parcelamento do objeto em estudo.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO



3.1 - O servico sera prestado através da disponibilizagdo de mao de obra com dedicagdo exclusiva;

3.2
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3.7

3.8
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- Toda a mao de obra envolvida no atendimento dos servicos de operacdo e manutencdo preventiva e

corretiva nos equipamentos de ar condicionado, objeto deste contrato, assim como nos Sistemas de
Climatizagdo Central (CAG-Chiller), FanCoil’s, Self Contained, ACJ e Split, incluindo as trocas de
pecas, materiais ou equipamentos, ficara a cargo da CONTRATADA.

- As quantidades de profissionais, especificagdo técnica requerida e horario de trabalho estdo
especificados no ANEXO 07 A;

- Os Sistemas de Climatizagdo Central por Agua Gelada (CAG-Chiller), especificados acima deste

Termo de Referéncia, serdo operados cotidianamente por técnicos especificados no ANEXO 07 A e

somente por eles;

- MANUTENCOES CORRETIVAS e PREVENTIVAS: Trata-se das atividades de manutencio a

serem realizadas em todos os equipamentos objeto deste contrato. Deverdo ser realizadas segundo as
rotinas minimas de manutengdes preventivas e corretivas descritas no ANEXO 01, e obedecendo-se

aos prazos para restabelecimento dos sistemas em caso de manutencdes corretivas.

A VISTORIA TECNICA INICIAL dos Sistemas de Climatizagio Central (CAG-Chiller) devera ser
realizada pela CONTRATADA, até o 15° (décimo quinto) dia util a partir da autorizacdo de inicio da
execucdo dos servigos, e resultara na elaboracao de relatério, a ser avaliado pela CONTRATANTE,
contendo, no minimo, a avaliagdo dos componentes do sistema (funcionamento, operagdo e
integridade), inclusive o6leo e fluido refrigerante; condi¢des operacionais dos equipamentos e

cronograma das intervengdes corretivas para a solugdo dos problemas identificados.

- O Relatorio de Avaliacdo Técnica Inicial devera ser entregue a fiscalizacdo do contrato para que em

conjunto com a CONTRATADA, elaborar um plano de a¢@o inicial para eventuais manutencdes

corretivas necessarias;

- Ficard a cargo da CONTRATADA fornecer a mdo de obra necessaria para realizacdo das
intervengdes previstas no Relatorio de Avaliacdo Técnica Inicial, devendo todas estas estarem
concluidas no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos da aprovacdo do relatorio pela
CONTRATANTE, exceto nos casos em que houver indisponibilidade comprovada de componentes
no mercado, caso em que a CONTRATADA deverad informar a Fiscalizacdo do contrato a data de

fornecimento das pecas € o cronograma para a realizagdo dos servigos.
EXECUCAO DA MANUTENCAO PREVENTIVA

39.1 -Tem o objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos os componentes dos
equipamentos, conservando-os dentro dos padrdes de operacionalidade e seguranca e em

perfeito estado de funcionamento;

3.9.2 - Tem ainda a finalidade de conduzir o equipamento manutenido a uma operagdo mais
proxima possivel das condi¢cdes de projeto, com melhor eficiéncia e menor consumo de

energia. Essa manutencdo deve ser executada em duas etapas:

- Inspecao: Verificacdo de determinados pontos das instalagdes seguindo programa de

manuten¢ao recomendado pelo fabricante dos equipamentos;



- Revisao: Verificagdes (parciais ou totais) programadas das instalagdes para fins de

reparos, limpeza ou reposi¢do de componentes.

3.9.3 - A MANUTENCAO PREVENTIVA tem cariter permanente que obedece a uma
programacdo previamente estabelecida, apresentada em cronograma fisico devidamente
aprovado pela Fiscaliza¢do, cujas etapas sdo cumpridas obedecendo a uma periodicidade

pré-determinada através do PMOC (Plano de Manutencao, Operagdo e Controle);

3.9.4 - O PMOC deve ser apresentado pela CONTRATADA, no maximo, até o 15° (décimo

quinto) dia util a partir da autorizag@o de inicio da execucao dos servicos;

3.9.5 - No minimo, o PMOC deve conter as verificagdes e intervengdes preventivas conforme
definido no ANEXO 1;

3.10 - EXECUCAO DA MANUTENCAO CORRETIVA

3.10.1 -Tem por objetivo o restabelecimento ou readequacdo dos componentes dos
equipamentos do sistema as condi¢gdes ideais de funcionamento, eliminando defeitos
mediante a execu¢do de regulagens, ajustes mecanicos e eletronicos, restabelecimento da
carga nominal de Gas Refrigerante, bem como substitui¢do de pecas, componentes e/ou
acessorios que se apresentarem danificados, gastos ou defeituosos, entre outros
procedimentos que se fagam necessarios. Estes procedimentos deverdo ser atestados por
meio de laudo técnico especifico, assinado pelo Engenheiro responsavel da
CONTRATADA, o qual devera conter a discriminagao do defeito;

3.10.2 - A manutengdo corretiva sera realizada sempre que necessario ¢ a qualquer tempo,
devendo a CONTRATADA comunicar imediatamente os problemas identificados a

CONTRATANTE, solicitando autorizacao para execucao dos servicos;

3.10.3 - A manutengdo corretiva incluira servigos de atendimento a chamados de emergéncia,
que tem como finalidade vistoriar, diagnosticar e solucionar falhas ocorridas em todos os

equipamentos responsaveis pela climatizagao;

3.10.4 - Compreende a atividade de manutencao a ser executada apds a ocorréncia de falha ou
de desempenho insuficiente dos componentes do sistema de refrigeracdo. Trata-se de
servigos esporadicos, ausentes de programacgdo prévia, a serem executados quando
apontados pela Fiscalizagdo e aprovado pela Administragdo, sendo os mesmos faturados

conforme demanda;

3.10.5 - A CONTRATADA devera executa-las de imediato com aprovacdo da
CONTRATANTE e independente dos dias e horarios em que ocorram.

3.11 - Além das rotinas discriminadas, deverdo ser adotadas pela CONTRATADA as recomendagdes dos
fabricantes e as instru¢des constantes de normas técnicas, indicadas para a elevagdo da vida util e

melhoria do rendimento dos equipamentos;

3.12 - A CONTRATADA devera zelar pela integridade fisica das instalagdes, mediante eliminagdo de
focos de corrosado, instalagdo de acessorios, apoios e realizagao de servigos de purga, pintura e

revestimentos protetores;



3.13 -Manter limpos os componentes do sistema de climatizagdo (bandejas, serpentinas,
desumidificadores, ventiladores, venezianas, grelhas e difusores) de forma a evitar a difusdo ou

multiplicacdo de agentes nocivos a saude humana e manter a boa qualidade do ar interno;

3.14 - Utilizar, na limpeza dos componentes do sistema de climatizacdo, produtos biodegradaveis

devidamente registrados no Ministério da Satude para esse fim;
3.15 - Manter em condi¢des de operagao os filtros, promovendo sua substituicdo quando necessaria;

3.16 - Restringir a utilizagdo das casas de maquinas exclusivamente para o sistema de climatiza¢do, ndo

sendo admitido armazenar materiais, produtos ou utensilios de qualquer natureza naqueles locais;

3.17 - Remover as particulas solidas, retiradas do sistema de climatizagdo apos a limpeza, e acondiciona-

las em recipientes e locais adequados;

3.18 - Preservar a captacdo de ar externo livre de possiveis fontes poluentes externas que apresentem

riscos a saude humana;
3.19 - Garantir a adequada renovagao do ar no interior dos ambientes climatizados;

3.20 - Implantar ¢ manter um Plano de Manutencdo, Operagdo ¢ Controle — PMOC, adotado para o
sistema de climatizacdo. Este plano deve conter a identificagdo do estabelecimento que possui
ambientes climatizados, a descricdo das atividades a serem desenvolvidas, as recomendagdes a
serem adotadas em situagdes de falha do equipamento e de emergéncia, para a garantia da seguranga
do sistema de climatizacdo e outras de interesse, conforme modelo descrito no Anexo I da Portaria
n® 3.523 GM/MS/98 ¢ especificacdes da NBR 13971/97 da ABNT;

3.21 - Garantir a aplicacado do PMOC por intermédio da execugdo continua direta ou indireta deste servico;
3.22 - Manter disponivel o registro dos procedimentos estabelecidos no PMOC; e,

3.23 - Divulgar os procedimentos e resultados das atividades de manutencdo, operagdo e controle em

relatorios mensais;

3.24 - A CONTRATADA devera, ainda, observar as prescricoes das Resolugdes RE n.° 176/2000 e
09/2003 da ANVISA (ou outras que as substituirem), sobre os padrdes de referenciais de qualidade
do ar, principalmente nas manutengdes realizadas nos Sistemas de Climatizagdo por Agua Gelada
(Chiller).

3.25 - CONSTITUICAO E ATRIBUICOES DA EQUIPE DE PROFISSIONAIS

3.25.1 - Engenheiro Mecanico: Profissional com formacao superior em Engenharia Mecanica
com experiéncia comprovada em Manutencao Preventiva e Corretiva de sistema CAG, com
comprovada experiéncia no exercicio da atividade técnica cujas principais atribui¢des

serao:
a) Assessorar tecnicamente a Administragdo da Fundagao Saude;

b) Garantir na sua totalidade a existéncia de Recursos Humanos capacitados para a

execucao dos servigos contratados;

¢ ) Supervisionar a execucdo de orgamentos dos servicos relacionados com a



execuc¢ao de servigos de manutencao;

d) Elaborar o Plano de Manuten¢do, Operacao e Controle de todos os equipamentos

de climatizagao;
e) Fazer cumprir rigorosamente a execucdo dos servigos previstos no PMOC;

f) Levar ao conhecimento, por escrito, da Fiscalizagdo do contrato os problemas

observados de manuteng¢do, operacao e nos equipamentos;

g) Manter permanente contato com a Fiscalizagdo do contrato sobre a execugdo do
mesmo, informando imediatamente, por escrito, qualquer irregularidade que

possa comprometer as instalagdes da Unidade;

h ) Supervisionar e coordenar o bom andamento e execugdo dos servigos de
manutengdo e operagdo das instalagdes, responsabilizando-se mecanicamente e

tecnicamente pelos servigos efetuados pelos profissionais contratados;

i ) Orientar toda equipe de manutencdo na execucdo das tarefas didrias de

manutengdo preventiva e corretiva,
j) Controlar a movimentacgao e frequéncia de pessoal,
k) Controlar o uso e distribuicdo de materiais, equipamentos, ferramentas e EPI’s;

1) Apresentar mensalmente o relatdrio dos servigos programados e realizados no
periodo em conformidade com o preconizado nesse Termo de Referéncia com

assinatura e registro profissional;

m ) Garantir a qualidade dos reparos realizados primados pelas boas técnicas de

construcao;

n) Apresentar quando solicitado o parecer técnico, o orgamento, o cronograma fisico
em sistema de barras (grafico de Gantt) dos reparos de maior relevancia a serem
realizados bem como o planejamento das tarefas de sua responsabilidade

técnica;
0) Emissao de ordens de servicos;
p) Gerenciar a seguranga no trabalho e protecao do pessoal de servigo;

q) Executar outras tarefas correlatas.

3.25.2 - Administrativo: Profissional com experiéncia comprovada nas atividades inerentes a

funcdo e experiéncia na atividade técnica cujas principais atribui¢des serdo:

a) Acompanhar e orientar a equipe fixa, a execugdo dos servigos de acordo com a

programacao definida pelo Engenheiro;
b) Programar e controlar a distribui¢do de materiais e ferramentas;

c¢) Garantir o bom uso e conservagao dos equipamentos e ferramentas, controlando

sua entrega e verificando seu estado quando da devolugao;



d) Supervisionar a atuagdo com relagdo a normas de seguranga, uso adequado dos

equipamentos e prevengdo de acidentes;

e ) Comunicar imediatamente ao Engenheiro Supervisor qualquer irregularidade

observada;
f) Executar outras tarefas correlatas;
g) Auxiliar na montagem do relatorio mensal dos servigos executados;

h ) Registrar no sistema de informacdes todas as intervengdes e atividades

executadas, de acordo com as rotinas administrativas vigentes;
1) Estoque, suprimentos, reservas e reposi¢oes;
J) Controle, relatorios de suprimentos e recebimentos;
k) Entradas e saidas;
1) Balango, inventario, distribuicao;
m) Orcamento, solicitagcdo de servigo;
n) Especificagdes e acompanhamento em compras;
o) Executar outras tarefas correlatas.

3.25.3 - Operador de sistema CAG/ FanCoil/ Self Contaneid: Profissional em climatizagdao
com experiéncia comprovada nas atividades inerentes a fungdo e experiéncia na atividade

técnica cujas principais atribui¢des serdo:

a) Operacionalizar, registrar leituras e realizar manutengdes preventivas simples nos

Chillher’s que compdem o sistema CAG;

b) Operacionalizar, registrar leituras e realizar manutengdes preventivas simples nas

torres de resfriamentos que compdem o sistema CAG;

¢) Operacionalizar, registrar leituras e realizar manutengdes preventivas simples nas

bombas que compdem o sistema CAG;

d) Operacionalizar, registrar leituras e realizar manutengdes preventivas simples dos

equipamentos FanCoils que estao atrelados ao sistema CAG;

e) Operacionalizar, registrar leituras e realizar manutengdes preventivas simples dos
equipamentos Self Contained’s;

f) Operacionalizar, registrar leituras e realizar manutengdes preventivas simples nos
dumper’s pneumdticos / analdgicos que compdem a rede de dutos de

insuflamento e retorno;

3.25.4 - Mecanico Refrigeragcdo de sistema CAG/ FanCoil/ Self Contaneid: Profissional em
climatizagdo com experiéncia comprovada nas atividades inerentes a funcdo e

experiéncia na atividade técnica cujas principais atribui¢des serao:

a) Realizar e conduzir manutengdes preventivas e corretivas nos Chillher’s que



compdem o sistema CAG seguindo orientagdo técnica do engenheiro mecanico

responsavel;

b ) Realizar e conduzir manutencdes preventivas e corretivas nas torres de
resfriamentos que compdem o sistema CAG seguindo orientagdo técnica do

engenheiro mecanico responsavel;

¢ ) Realizar e conduzir manutengdes preventivas e corretivas nas bombas que
compoem o sistema CAG seguindo orientagdo técnica do engenheiro mecanico

responsavel;

d) Realizar e conduzir manutengdes preventivas e corretivas nos FanCoil’s atrelados
ao sistema CAG seguindo orientacdo técnica do engenheiro mecanico

responsavel,;

e) Realizar e conduzir manutengdes preventivas e corretivas nos equipamentos Self

Contained’s seguindo orientacao técnica do engenheiro mecanico responsavel;

f) Realizar e conduzir manutengdes preventivas e corretivas nas redes de dutos de
insuflamento e retorno, assim como os dumper’s pneumaticos / analdgicos que

0s compdem.

3.25.5 - Mecanico de Refrigeragdo: Profissional com experiéncia comprovada na area de
manuten¢do de sistemas de refrigeracdo e equipamentos de ar condicionado;
manutencdo de boiler, isolamento térmico ¢ termodinamico. Profissional com

experiéncia comprovada nas atividades inerentes a fun¢do, dentre as quais se destacam:

a) Conserto dos equipamentos de refrigeragdo domiciliar, comercial e industrial,

como aparelhos de ar condicionado tipo ACJ, SPLIT e Self Contained;

b) Executar os servigos planejados de manutencdo preventiva e desobstrucdo das
instalacdes de AF e AQ, rede de AP e rede ES, manutencdo preventiva em

conjuntos moto-bomba;
c) Executar outras tarefas correlatas.

3.25.6 - Auxiliar de manutencdo (profissionais correlatos 2 Of Aux. de manut.):
Profissional auxiliar nos servicos de manutencdo de equipamentos de refrigeracdo

conforme demanda e orienta¢do da supervisao imediata:

a) Utilizar, sob orientagdo, ferramentas e equipamentos apropriados para cada tipo
de atividade, inclusive trabalhos em altura, fazendo uso dos acessorios de

seguranca exigidos, conforme legisla¢ao vigente;

b) Cuidar da seguranca dos usuarios e funcionarios, durante a execugdo dos servigos

de manutengao;

¢) Limpar e organizar os locais onde foram realizados os servicos de manutengao,

removendo entulhos, varrendo, eliminando residuos e manchas;

d) Zelar pela conservacdo dos materiais, ferramentas e equipamentos utilizados nos



servicos de manutengdo, requisitando sua reposi¢cao quando necessario;

e ) Controlar o estoque de materiais, pecas, componentes, ferramentas e
equipamentos, verificando quantidades e registrando em documentos e planilhas

sua movimentagao;

f) Colaborar em eventos desenvolvidos nas Unidades ou Administragdo Central,

executando atividades de apoio conforme orientagdes superiores;
g) Executar outras tarefas correlatas;

3.25.7 - Eletricista: Profissional com experiéncia comprovada na 4rea de manuten¢do de
instalacdes prediais. Conhecimentos praticos e teoricos de circuitos de iluminagdo,
tomadas, interruptores, disjuntores, quadros de distribuicdo gerais, parciais e de
comando, aterramentos, para-raios em instalacdes elétricas de Baixa Tensdo, como

determina a NR 10, cujas principais atribui¢des serdo:

a ) Executar os servicos planejados de manutengdo preventiva das instalagdes

elétricas de baixa e média tensdo;
b) Identificar quadros, circuitos e suas referidas ligagdes;
¢) Verificar periodicamente as instalagdes elétricas quanto a sua funcionalidade;
d) Executar a troca de partes defeituosas das instalagdes elétricas;
e) Executar e/ou acompanhar a instalagcao de equipamentos elétricos;
f) Executar outras tarefas correlatas.

3.26 - GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

3.26.1 - A CONTRATADA devera observar e adotar os critérios e praticas de sustentabilidade

ambiental na execu¢ao dos servigos de manutengao de ar condicionado e sistema central de

refrigeragdo, quando couber, previstas na Instru¢do Normativa n® 01/2012 da Secretaria de

Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao;

3.26.2 - Os servicos deverdo ser planejados e executados visando a economia da manutengdo e

operacionalizacdo das edificagdes, na reducao do consumo de energia e de 4gua, bem como

na utiliza¢@o de equipamentos e materiais, que reduzam o impacto ambiental.

3.26.3 - Devera ser priorizado o emprego de mao de obra, materiais, equipamentos de origem

local, para a execugao da manutengao.

3.26.4 - Nas atividades relacionadas com a manuten¢do de ar condicionado, fica vedada a

utilizacdo de produtos altamente toxicos, segundo a classificagdo do Ministério da Saude,

assim como deverao ser utilizados produtos Biodegradaveis para a limpeza e desengraxe.

3.26.5 - A CONTRATADA devera adotar na retirada de residuos, pratica de descarte

sustentavel ou reciclagem dos bens que forem inserviveis para o processo de reutilizagdo.

Os residuos solidos deverao ser acondicionados em embalagens adequadas, de modo a

garantir a seguranga no armazenamento e transporte dos mesmos.



3.26.6 -Usar produtos de limpeza e conservacdo que obedegam as classificagcdes e

especificagdes determinadas pela ANVISA.

3.26.7 - Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no
Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003.

3.26.8 - Observar a Resolugado CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos

equipamentos que gerem ruido no seu funcionamento.

3.26.9 - Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios

para a execucdo de servicos.

3.26.10 - Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados, na fonte geradora, € a sua
destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis,
quando couber, nos termos da IN/'MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do
Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006.

3.26.11 - Realizar a prestagdo dos servigos de manuten¢do preventiva/corretiva e instalagdo,
objeto deste Termo de Referéncia, alinhados com as especificagdes técnicas contidas
nas Normas Técnicas Brasileiras, publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), assim como com as especificacdes técnicas contidas nas Normas

Regulamentadores publicadas pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

4. PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTACAO TECNICA

4.1 - A contratacdo dos servicos comuns deverd ser pela forma de execucdo direta com dedicacio

exclusiva de méo de obra;

4.2 - PROPOSTA DE PRECO

4.2.1

-Junto com a proposta de preco, os preponentes deverdo apresentar as memorias de
composigdes unitarias dos custos e planilha orcamentaria, a composicao da taxa de BDI
ofertando o melhor percentual de desconto, o qual sera extensivo as demais fontes de cotagdo

de precos;

4.2.2 - A proposta serd global para o fim de adjudicacdo, sendo cada item cotado separadamente
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(mao de obra; pecas e material / servigos eventuais);

- Considerar-se-ao os preponentes como especializados nos servigcos em questdo e, por
conseguinte, serdo responsaveis exclusivos pela perfeita e completa execugdo do objeto,

observadas as especificagdes deste Termo de Referéncia;

4.2.4 - Devera estar incluido na proposta do preponente:

a) No preco proposto serdo computadas todas as despesas para a execugdao dos servigos. O
preco proposto considerara a totalidade dos custos e despesas do objeto da presente, mao-
de-obra, ferramental, instrumentos, maquinas e equipamentos, encargos das leis
trabalhistas e sociais, todos os custos diretos e indiretos, taxas, remuneragdo, despesas
fiscais e financeiras, e quaisquer despesas extras € necessarias ndo especificadas neste

Termo de Referéncia, mas julgadas essenciais ao cumprimento do objeto desta



Concorréncia. Nenhuma reivindicagdo para pagamento adicional sera considerada se
decorrer de erro ou ma interpretacio do objeto da Concorréncia ou do Termo de

Referéncia;

r

b ) Declaracao expressa de que o preponente ¢ responsavel exclusivo pela alocagdao dos
quantitativos de homens/hora/especialidade necessarios a perfeita e completa confec¢ao do

objeto, observadas as especificagdes deste Termo de Referéncia;

c) Declaragdo expressa de que adotard os procedimentos ambientalmente adequados para o
descarte de materiais potencialmente poluidores provenientes dos servigos (sucata), tais
como: pilhas, baterias, lampadas, lubrificantes, tintas, solventes, amianto, etc. que
contenham, em suas composi¢des, chumbo, merclrio e seus compostos; ou outros
elementos toxicos, remetendo-os, sem Onus para Fundagdo Saude, para os
estabelecimentos que as comercializam, empresas de reciclagem ou a rede de assisténcia
técnica autorizada pelas respectivas industrias e realizara o ato de licenciamento a partir do

licenciamento prévio pela F.S.;

d) Declaragao de que tera disponibilidade de ferramentas e equipamentos, pessoal técnico

especializado e outros considerados essenciais para o cumprimento do objeto.

e ) Serdo desclassificadas as propostas que nao apresentem: Planilhas de Composi¢do de
Custos e Planilhas de Orcamento por Precos Unitarios, além de precos que sejam
manifestadamente inexequiveis; que ndo comprovem sua exequibilidade em relagdo a
produtividade apresentada; e incompativeis com o servico. Consideram-se precgos
manifestadamente inexequiveis aquele que, comprovadamente forem insuficientes para a

cobertura dos custos decorrentes da contratagdo pretendida;

f) O valor referente ao custo mensal com material de consumo, pecas de reposicao e servigos
eventuais sera de R$ 541,208,80 (quinhentos e quarenta e um mil, duzentos e oito reais e
oitenta centavos), acrescido do BDI e serd utilizado de acordo com a necessidade durante a

vigéncia do contrato;

g) O valor mensal estimado para custos com material de consumo, pegas de reposicao e
servicos eventuais trata-se de previsdao de gastos, podendo ocorrer durante a execugao do
contrato em casos excepcionais com custo mensal superior, de forma que a soma dos
valores mensais ndo ultrapasse o montante contratado, respeitando-se, assim, a dotacao

or¢amentaria anual para o servigo e justificado pelo ANEXO 7.C;

h) De acordo com as regras do inciso I do art. 25 do Decreto 46642/2019, a estimativa do
preco das obras e dos servicos de engenharia serd obtida a partir da elaboragdo dos

orcamentos de referéncia e observara as seguintes diretrizes:

- Seré elaborada a partir da fixacdo dos custos unitarios e beneficios e despesas
indiretas (BDI) de referéncia dos materiais, servigos, equipamentos € mao de obra,
apurados pelos boletins da Empresa de Obras Publicas - EMOP, na forma do art.
1°, do Decreto Estadual n° 302, de 14 de agosto de 1975, combinado com o art. 3°,
inciso IX, do Decreto Estadual n® 15.122, de 19 de julho de 1990;



- De acordo com a leitura do artigo, a elaboragdo de orcamentos estimados ¢ feita com
base em “orgamentos de referéncia”, que no caso do Estado do Rio de Janeiro, ¢é
obtida através das planilhas da EMOP;

- Logo, tal como acontece em um processo de licitagdo, a andlise da correspondéncia
do valor a ser indenizado deve centrar-se nos limites fixados pela EMOP para cada
parcela do servigo executado e ndo em pesquisas de mercado tradicionais, como
previsto nas regras do art. 20 do Decreto 46.642/2019.

1) A Instrucdo Normativa n° 05, de 26 de Maio de 2017, anexa, oferece as orientagdes gerais
para a composicao de custos de Mao de Obra Exclusiva, considerando todos os fatores que
incidem mensalmente sobre o valor do saldrio bruto de um profissional. Sendo assim,
nestes calculos estao considerados os beneficios, tributagdes, custos de reposicao, custos
de rescisdes contratuais, dentre outros custos vigentes, em que somam as despesas
referentes a contratagdo de um individuo de cada categoria profissional necessaria sob o
regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT);

4.3 - DOCUMENTACAO/QUALIFICACAO TECNICA

4.3.1 - Registro da concorrente nos conselhos competentes no CREA (Conselho Regional de Engenharia

4.3.2
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4.3.4
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4.3.6

e Agronomia), conforme o disposto na Lei Federal n® 5.194/66 e Resolugdes do CONFEA n°
413/97 e n° 1.007/2003, com habilitagao nas especialidades de Engenharia Mecanica.

- Comprovagao de aptiddo da concorrente (pessoa juridica) para desempenho de atividades
pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto do Termo, através
de certiddo ou atestado, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
que o preponente desempenhou atividade pertinente ¢ compativel com o objeto do Termo de
Referéncia no minimo de 50% do valor da contratacdo, acompanhado de Certidoes de Acervo
Técnico expedidas por 6rgado de classe, a todas as parcelas de maior relevancia técnica operacional

e valor significativo da proposta, abaixo, devidamente registrado(s) no CREA:
a) Manutenc¢do de no minimo 4 (quatro) Chiller’s com 675 TR de poténcia somados;

b) Manuten¢ao no minimo de 34 (trinta e quatro) FanCoil’s / Self Containd’s.

- Comprovagao da concorrente de possuir em seu quadro técnico permanente, na data prevista para

a entrega da proposta, profissionais de nivel superior — com o perfil previsto na Descri¢do do Plano
de Manutencdo — devidamente habilitados, em dia com suas responsabilidades junto ao(s) seu(s)
Conselho(s) de Classe e detentor(es) de Atestado(s) de Responsabilidade Técnica, por execucao de
obra ou servigo de caracteristicas semelhantes, limitadas estas, exclusivamente, as parcelas de

maior relevancia e valor significativo do objeto do Termo;

- Serdo aceitos como comprovantes de Capacidade Técnico-Operacional: Certiddo de Acervo
Técnico (CAT), nos quais conste como prestadora dos servigos, desde que as informagodes

constantes desses documentos permitam aferir a similaridade dos servigos;

- Somente serdo aceitos os Atestados expedidos apds a conclusdo do servigo atestado.

- Comprovagao de engenheiro Mecanico em seu quadro técnico operacional.



5. OBRIGACOES DO PRESTADOR DO SERVICO DURANTE O CONTRATO

5.1 - Concomitante a realizacdo dos servicos em quantidade e qualidade, sdo responsabilidades da
CONTRATADA;

5.2 - A CONTRATADA devera cumprir as normas ¢ resolucdes expedidas pelo Ministério Publico do
Trabalho, notadamente a NOTA TECNICA GT COVID-19 N. 18/2020, o Programa de Prevencio de
Riscos Ambientais (PPRA) e o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO)
dentro da validade e de acordo com o determinado pelas Normas Regulamentadoras — NRs;

5.3 - Observar leis, decretos, regulamentos, portarias € normas Federais, Estaduais e Municipais direta e
indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato, inclusive por suas subcontratadas;

5.4 - Providenciar junto ao CREA as Anotag des de Responsabilidade Técnica — ART’s re ferentes ao objeto
do contrato e especialidades pertinentes, nos termos da Lei 6.496/77 ¢ 12.378/10 e apresenta-las a
Contratante, antes do faturamento da primeira parcela, sob pena de ndo o fazendo nao receber o
correspondente valor;

5.5 - Apresentar, no primeiro més de vigéncia do contrato, as rotinas de manutencao dos sistemas e seus
equipamentos (PMOC), conforme as normas técnicas, as especificagdes dos fabricantes de acordo
com as particularidades de cada unidade tomando com o base o roteiroda programagdao de
manutencao preventiva,

5.6 - Disponibilizar mao-de-obra especializada para as equipes de Manuten¢ao, bem como os materiais
necessarios, consoante aos valores estabelecidos nas Planilhas do ANEXO 7.A e 7.B;

5.7 - Tomar conhecimento, em conjunto com a Fiscalizagdao do contrato, do PMOC a ser concluido nos
primeiros 20 (vinte) dias do contrato, que sera fundamentado nos procedimentos e rotinas de
manutencdo preventiva recomendados pelas Praticas de Projeto, Construgdo e Manutencdo de
Edificios Publicos e manuais de manutencdo dos fabricantes ¢ fornecedores dos componentes e
sistemas da edificagao;

5.8 - Elaborar junto a Fiscalizagdo e a Administragdo, até o 5° dia de vigéncia do contrato, uma rela¢do de
servigos que deverdo ser executados até que o Plano de Manutengao seja concluido;

5.9 - Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposi¢des e acordos relativos a legislacdo social
e trabalhista em vigor, particularmente no que se refere ao pessoal alocado nos servigos objeto do
contrato;

5.10 - Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obriga¢des fiscais incidentes ou que vierem
a incidir sobre o objeto do contrato.

5.11 - Assumir a responsabilidade pela boa execugdo e eficiéncia dos servigos que efetuar, de acordo com o
estabelecido no Codigo de Defesa do Consumidor, CREA, Codigo Civil e demais normas vigentes
correlacionadas ao assunto;

5.12 -Cabe a CONTRATADA fornecer e conservar equipamentos e ferramental necessario, equipar,
mobiliar, abastecer as oficinas, disponibilizar mao-de-obra idonea e experiente, de modo a executar
0s servicos necessarios e obter os materiais em prazo e quantidade suficiente, para assegurar o pronto
atendimento das Solicitagdes de Servigos, Emergéncias e o cumprimento do Plano de Manutengao
bem como das rotinas;

5.13 - Cabera exclusivamente 8 CONTRATADA a responsabilidade por quaisquer acidentes no trabalho
relacionados a execucao dos servicos contratados, bem como responder por todos os danos causados

ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execugao dos servigos, na forma



do Art. 70 da Lei 8.666/93, devendo apresentar a Fiscalizagdao os planos de prevencao de acidentes,
riscos ocupacionais € demais documentagdo de gestdo de seguranga no trabalho: PPRA, PCMAT e
afins;

5.14 - Responder por quaisquer extravios e danos causados por seus empregados as instalagdes, imoveis e
equipamentos do CONTRATANTE, responsabilizando- se pelas indenizagdes respectivas;

5.15 - ACONTRATADA ¢ ob rigada a retirar imediatamente do local que esteja prestando servigo qualquer
empregado ou subordinado seu que, a critério da Fiscalizagcdo , venha a demonstrar conduta
inadequada ou incapacidade técnica. Sera registrado no Livro de Ocorréncias e substituido
imediatamente;

5.16 - A Contratada sujeitar-se-a4 a fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, que sera encarregada de
acompanhar a execucdo dos servigos, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacdes formuladas;

5.17 - Facilitar a fiscalizacdo procedida por 6rgdos, no cumprimento de normas, cientificando o contratante
do resultado das inspegdes;

5.18 - Providenciar para que todos os seus empregados cumpram as normas internas relativas a seguranga
das dependéncias. Adotar os critérios de seguranca, tanto para os empregados quanto para a execucao
dos servigos em si;

5.19 - Fornecer uniformes, equipamentos de seguranca e de prote¢do individual (E.P.I.) e de protecdo
coletiva (E.P.C.) aos seus funciondarios, de acordo com a fun¢do de cada um, zelando para que os
mesmos se mantenham com boa aparéncia, limpos, asseados e identificados mediante o uso
permanente do crachd. Este contrato prevé pagamento dos equipamentos de protecao, na planilha de
composicao de custos por lote;

5.20 - A n3o observancia do item anterior sera considerado falta grave por parte do empregado e da
empresa;

5.21 - A Unidade com equipe devera possuir 01 (um) equipamento de comunicagdo, do tipo “smartphone”,
para comunicagdo com sua supervisao e/ou a fiscalizagcdo da unidade;

5.22 - Instalar, em local indicado pela Fiscalizacdo, quadro informativo para controle de deslocamento e
movimentagao das equipes entre as dependéncias cobertas pelo Contrato;

5.23 - Considerar a necessidade de compatibilizagdo dos horarios de realizacdo dos servigos de Manutengao
Preventiva e/ou Corretiva com o horario de funcionamento das dependéncias da Unidade
Assistencial e caso seja preciso, executar os servigos em horario noturno ou final de semana;

5.24 - A Contratada ndo podera utilizar as dependéncias da unidade para guarda de materiais alheios ao
presente contrato bem como nado podera se valer das dependéncias e seus recursos para a realizagao
de trabalhos ou servicos nao relacionados em seu escopo de servigos prestados na unidade;

5.25 - A evidéncia das praticas dispostas no item anterior incorrera a empresa em falta grave, punida nos
termos deste Termo de Referéncia;

5.26 - Cabera exclusivamente 8 CONTRATADA a responsabilidade pela guarda e vigilancia dos materiais,
inclusive ferramental e instrumentos de sua propriedade utilizada no desempenho das tarefas de
manutengao contratada, ficando os mesmos disponiveis a qualquer hora;

5.27 - Cabera a CONTRATADA o transporte de qualquer equipamento que ndo seja possivel recuperar na
Unidade Hospitalar, para sua oficina ou de terceiros, sendo obrigada a relaciona-lo em formulario
proprio adotado pelo hospital, assinado pelo responsavel e no seu impedimento pelo chefe do Setor

de onde o equipamento foi removido ou do Administrador da Unidade, com a interveniéncia,



obrigatdria em qualquer dos casos de Servi¢o de Patrimonio;

5.28 -Todo entulho e material imprestavel, resultante da prestagdo dos servigos contratados, serdo
removidos pela CONTRATADA, para area fora do hospital, em bota-fora regulamentado atendendo
as normas ambientais vigentes, a qual caberd ainda a conservagdo e limpeza permanente da area que
lhe serd destinada pela fiscalizagdo para instalacdo de suas oficinas e almoxarifado de material de
reposicao;

5.29 - A CONTRATA DA ficara obrigada a refazer os trabalhos impugnados pela Fiscalizagdao, mediante
justa motivacdo, logo apds o lancamento no Livro de Ocorréncias, ficando, por sua conta exclusiva,
as despesas decorrentes destas providéncias;

5.30 - A ndo observancia do item anterior implicard nas sang¢des previstas do presente Termo de Referéncia;

5.30.1 - Relatorio fotografico dos principais problemas encontrados;
5.30.2 - O cronograma das rotinas de manuten¢do preventiva informando por onde se iniciardo os
Servigos.

5.31 - A cada dois meses, a contratada deverd rever seus Cronogramas de Servigos, adequando-se a
realidade, submetendo-o novamente a Fiscalizagdao do Contrato e ao Administrador do Hospital para
aprovagao.

5.32 - O cronograma somente tera validade se possuir o atesto dos servidores acima mencionados;

5.33 - Estabelecer a interface entre a Fundacdo Satude e a administracdo da empresa e que seja responsavel
pelo controle de execucdo dos servigos, pelo estoque de material e ferramentas, bem como pela
operacionalizacdo do sistema informatizado de controle execucdo de servigo, inclusive aquele de
levantamento fisico e “lay out” das areas de intervencao da manutengao corretiva;

5.34 - No decorrer dos servicos, de acordo com as necessidades, serdo produzidos levantamentos, desenhos
complementares ou de modificagdes que se incorporardo ao acervo de documentacdo técnica da
Unidade;

5.35 - A contratada se obriga a fornecer imediatamente a relagdo de presenga dos funcionarios, sempre que
solicitada pela fiscalizagao;

5.36 - A CONTRATADA devera implantar Sistema de Gerenciamento para planejamento e controle dos
servicos a serem executados até o trigésimo dia;

5.37 - Os servigos executados pela CONTRATADA deverao oferecer garantias quanto a qualidade de suas
fungdes, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA a obrigacao de refazer os trabalhos
que apresentem desempenho abaixo do esperado ou cujo resultado final dos servigos ndo apresente
qualidade necessaria a sua fung¢ao;

5.38 - A CONTRATADA devera imprimir ritmo de trabalho condizente com a tarefa executada, nao sendo
permitida a postergacdo de servicos que possam causar prejuizo a atividade fim do estabelecimento
ou que dificultem seu funcionamento;

5.39 - Os materiais utilizados deverdo cumprir o seu desempenho buscando a sustentabilidade dos recursos
energéticos disponiveis de forma a primar pela economia dos mesmos;

5.40 - Os materiais empregados deverdo ser, quando disponiveis no mercado, ignifugos, retardantes e
atoxicos, quando sujeitos a combustdo acidental ou nao;

541 -Toda a area de intervencdo pela CONTRATADA devera estar sinalizada e, quando necessario,
devidamente isolada do restante da unidade, de forma a eliminar a disseminacao de particulas ou
aerossois oriundos dos servigos executados; 5.44. E vedada a circulagio ou a permanéncia de pessoal

nao autorizado ou alheio ao servico sob intervencao da CONTRATADA, sendo atribui¢ao do



Responsavel Técnico e encarregado o fiel cumprimento desta diretriz.

542 - A CONTRATADA devera entregar os ambientes de sua intervencdo limpos, isentos de poeiras,
respingos do material utilizado ou manchas;

5.43 - Ao final de cada dia, todos os materiais e ferramentas deverdo ser acondicionados em ambiente proprio
e o local da intervengdo devera estar limpo e isento de materiais e ferramentas;

5.44 - A CONTRATADA devera realizar registro fotografico de suas atividades como forma de documentar
os servicos realizados, estando os mesmos a disposicdo da fiscalizagdo para consulta a qualquer
tempo nas unidades de sua administragao;

5.45 - Ao relatério mensal deverda a CONTRATADA apresentar caderno fotografico dos servigos realizados
com descritivo pormenorizado das tarefas de maior relevancia;

5.46 - A CONTRATADA devera manter sob sua guarda os materiais/equipamentos que foram substituidos
até a autorizagdo de descarte pela fiscalizacao;

5.47 - A CONTRATADA devera realizar a instalacdo de itens fornecidos pela CONTRATANTE, o qual
ficara responsavel exclusivamente pela infraestrutura necessaria ao funcionamento do item fornecido;

5.48 - A CONTRATADA deverd manter, as suas expensas, no minimo, um computador (por unidade) e
demais periféricos (impressora, scanner etc.), conectado a internet, que funcionard como terminal de
consulta ao sistema informatizado dedicado a fiscalizacdo. Também manterd dispositivo para o
registro das imagens de suas intervengdes;

5.49 - Para fins de pagamento de fatura/nota fiscal de servigco, a Contratada deverd apresentar: Ordens de
servigos da manutencao preventiva segundo o PMOC e ordens de servigos de manutengdes corretivas
ocorridas no més a que se refere. Relatorio Mensal Informatizado das atividades contendo os itens
abaixo relacionados e cuja elaboracdo devera ser delineada com a Fiscaliza¢do do Contrato;

5.50 - Os referidos documentos atenderdo concomitantemente aos critérios objetivos de acompanhamento
avaliagdo e gestdo contratual como forma de possibilitar uma fiscalizagdo tempestiva em relagao a
execucao das tarefas contratadas, nos termos do que estabelece o art. 67 da Lei Nacional n 8666/93:

5.59.1 - Capa constando nome da Unidade, nimero de processo e de contrato, dados da empresa;

5.59.2 - PMOC;

5.59.3 - Tabela de justificativa para os custos de verba variavel;

5.59.4 - Tabela resumo de Ordens de Servigos preventivas e corretivas

5.59.5 -Ordens de Servicos Preventivas executados no referido periodo seguindo o PMOC e
cumprindo todas as intervencdes em todos os equipamentos seguindo o PMOC;

5.59.6 - Ordens de Servigos Corretivas executadas no referido periodo, identificando qual o tipo de
servico ¢ informando: o equipamento, o setor que o mesmo se encontra, data do inicio e do
término, outras informagdes que deverdo estar contempladas em formulario préprio da
CONTRATADA,;

5.59.7 - Avaliag¢ao da atuacdo da CONTRATADA feita pela Fiscalizagdo em formulério proprio da

CONTRATANTE;

5.51 - 0O Relatério Mensal devera ser entregue para analise da Fiscalizacdo até¢ o 3° dia util do més
subsequente ao da realizacao que tera até¢ 02 (dois) dias tteis para devolver o Relatorio para que a
CONTRATADA execute as possiveis correcdes caso haja. A partir de entdo a CONTRATADA tera
até 02 (dois) dias uteis para efetuar a entrega da versao final do Relatorio Mensal a Fiscalizagdo e
emissao da Nota Fiscal que sera atestada pela fiscalizagao e devolvida em até 02 (dois) dias uteis;

5.52 - Demais obrigacdes contratuais:



5.61.1 - Prestar o servigo, conforme especificagdes e condi¢des contidas neste Termo e também na
Proposta-Detalhe apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificagdes e
condi¢des do Termo;

5.61.2 - Refazer o servico que estiver fora das especificacdes contidas no presente Termo de
Referéncia ou que apresentar defeito ou imperfeicao, sem qualquer 6nus para a contratante;

5.61.3 - Entende-se como forma imediata, em até 2 (dois) dias uteis, apos o aviso formal, escrito, de
Agente da Administracdo, designado para tal, podendo o requerimento de substituicao ser
executado de forma fisica, por Oficio enviado por correio ou portador da Administragdo, ou
de forma eletronica através do envio de e-mail, sendo obrigatorio o envio do e-mail com
atributo digital de aviso de recebimento, na leitura do destinatario, para fixagao da hora/data
do recebimento;

5.61.4 - Sopesada a boa pratica, de se ter a concentracdo dos assuntos de atendimento/reclamagao
sobre o servico, por um preposto da prestadora do servico previamente apresentado, a
contagem de prazo do recebimento do requerimento de refazimento se dard de imediato (a
partir do minuto/hora) do recebimento por parte de qualquer funcionario daempresa
prestadora do servico;

5.61.5 - A corregao do servigo necessario devera ser providenciada a expensas da contratada.

6. OBRIGACOES DA ADMINISTRACAO

6.1 - Proporcionar todas as facilidades para que a empresa prestadora do servigo possa cumprir suas
obriga¢des dentro das normas e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

6.2 - Exercer a fiscalizacdo dos servigos por servidores especialmente designados, na forma prevista na Lei
n°® 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, consoante normas e rotinas previstas no contrato;

6.3 - Documentar as ocorréncias havidas, e a frequéncia dos empregados, em registro proprio, firmado
juntamente com o preposto da contratada;

6.4 - Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas pela CONTRATADA,
compativel com os registros previstos no subitem anterior, no que se refere a execucao do contrato;

6.5 - Fornecer local para instalacio das oficinas, guarda de material, vestiario e refeitério para a
CONTRATADA;

6.6 - Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que serdo
disponibilizados para a execucdo dos servicos, quando for o caso;

6.7 - Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execucao dos servigos nas unidades e
que forem designados;

6.8 - Indicar as areas onde os servicos serdo executados, observando o disposto neste Termo de Referéncia;

6.9 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

6.10 - E vedado a Administragio e seu representante, exercer poder de mando sobre os empregados da
CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos e responsaveis por ela indicados (Eng.° e
Encarregados);

6.11 - Remunerar a contratada, pelos servigos efetivamente executados, a remuneracdo mensal, conforme
proposta or¢amentaria apresentada pelo preponente;

6.12 - Exigir ap6s ter notificado a empresa contratada, por escrito, o imediato afastamento de qualquer



empregado ou preposto da mesma, que ndo mereca sua confianga ou embarace a fiscaliza¢do ou,
ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das func¢des que lhe
forem atribuidas.

6.13 - Priorizar a relacdo de servigos corretivos e de adaptacdo de “Layout” fornecidos pelos chefes dos
setores a serem executados pela Contratada e incluidos no Plano de Manutengao;

6.14 - Receber e atestar o servigo realizado pela contratada desde que esteja em conformidade com a
proposta aceita e demais condicionantes do Termo de Referéncia seus anexos e a legislacdo e norma
técnica pertinente, especificagdes e as boas praticas correntes de técnica de execugao;

6.15 - Recusar, com a devida justificativa, servigo realizado fora das especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e demais condicionantes do Termo de Referéncia seus anexos e a legislagdo pertinente;

6.16 - Aplicar as penalidades previstas no contrato em caso de inadimpléncia na realiza¢do dos servigo e/ou

violagdo dos termos do contrato e seus anexos.

7. FISCALIZACAO

7.1 - A fiscalizagdo e acompanhamento da execucao dos servigos prestados caberdo ao(s) representante(s) da
Fundacao Saude;

7.2 - Nao obstante a contratada seja a unica e exclusiva responsavel pela execucao dos servigos, a F.S. se
reserva o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a
mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, por meio de servidores formalmente
designados, como gestores e fiscais do Contrato, para executar, operacionalmente, as acdes de
acompanhamento fisico, controle e fiscalizagdo do contrato, conforme o disposto no art. 67 da Lei n°
8.666/93;

7.3 - Por FISCALIZACAO entende-se a atividade exercida de modo sistemético pela F.S. e seus prepostos,
objetivando a verificagdo do cumprimento das disposi¢des contratuais, técnicas e administrativas, em
todos os seus aspectos;

7.4 - A Contratada devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla a¢io da FISCALIZACAO,
permitindo o acesso aos servicos em execu¢do, bem como atendendo prontamente as solicitacdes que
lhe forem efetuadas;

7.5 - Todos os atos e instru¢des emanados ou emitidos pela FISCALIZACAO serdo considerados como se
fossem praticados pela F.S;

7.6 - A atuagiio ou a eventual omissdo da FISCALIZACAO durante a realizacdo dos trabalhos ndo podera ser
invocada para eximir a Contratada da responsabilidade pela execugao dos servicos;

7.7 - A FISCALIZACAO tem autonomia para exercer, dentre outras, as seguintes atividades:

7.7.1 - Prestar e solicitar aos prepostos da contratada todas as informagdes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados (Fiscal do Contrato);

7.7.2 - Requerer a Contratada substituicdo de uniformes inadequados ou inaplicaveis aos servigos;

7.7.3 - Exercer rigoroso controle sobre o cronograma de rotinas de execucdo dos servigos,
aprovando os eventuais ajustes que ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

7.7.4 - Avaliar eventuais acréscimos ou supressdes de servigos necessarios ao perfeito atendimento
do objeto do contrato;

7.7.5 - Solicitar a Contratada a substitui¢do de qualquer pega ou qualquer empregado que embarace

ou dificulte a acdo da FISCALIZACAO ou cuja presenca no local dos servigos seja



considerada prejudicial ou inadequada ao andamento dos trabalhos;
7.7.6 - Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados colocados a seu servigo, para
comprovar o registro de fun¢ao profissional.
7.7.7 - A fiscalizagdo, atendendo a critérios objetivos de acompanhamento avaliagdo e gestdo
contratual como forma de possibilitar uma fiscalizacdo tempestiva em relacdo a execucao
das tarefas contratadas, nos termos do que estabelece o art. 67 da Lei Nacional n 8666/93,
sob assisténcia da assessoria técnica, e assistido pelo agente designado pelo diretor da
unidade de satude o qual realizard acompanhamento didrio in loco;
7.8 -0O fiscal designado pela F.S. realizard vistorias semanais assistido por Eng.° contratados para
assessoramento. O fiscal emitird ainda o competente relatorio de fiscalizagdo e acompanharé o livro

de ocorréncias nas unidades de satude.

8. VISTORIA TECNICA

8.1 - Recomenda-se que o preponente realize a visita técnica nas unidades onde o servigo serd prestado, para
a tomada de conhecimento de todas as condi¢des locais para cumprimento das obrigagdes, contudo, a
visita técnica é facultativa;

8.2 - A vistoria e demais procedimentos dai decorrentes visa resguardar o preponente de possiveis falhas na
elaboragdo da proposta, sendo que, em hipotese alguma a Administracdo aceitara posteriores
alegagdes com base em desconhecimento das instalagdes, diividas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes da vistoria, devendo a preponente vencedora assumir todos os 6nus dos servigos decorrentes.

8.3 - Na ocasido, o responsavel pela vistoria serd informado sobre posteriores adequagdes a que serao
submetidas algumas instalagdes, se for o caso, para cumprimento das obrigagdes objeto deste Termo
de Referéncia, de acordo com o disposto no artigo 30, da Lei n.° 8.666/93;

8.4 - Resta salientar que a visitagdo técnica ndo se configurarda como obrigacdo a fim de comprovar a
qualificacdo técnica do preponente, ¢ uma faculdade conferida aos interessados para uma melhor
elaboragdo das propostas, como retro mencionado;

8.5 - As declaragdes feitas sdao de inteira responsabilidade da preponente.

9. PAGAMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS

9.1 - Os pagamentos serdo feitos através de medi¢des mensais. Os itens ndo previstos serdo or¢ados com
base no custo unitario constante do Sistema EMOP, acrescido do BDI estabelecido no orgamento
base, aplicando-se o desconto inicialmente obtido no certame. Os itens novos ndo constantes do
Sistema EMOP terdo seus custos limitados aos indicados nos sistemas de or¢gamentacdo de obras
(SICRO/SINAPI/SCO/PINI/SBC) ou, em caso de inexisténcia nestes, ao menor pre¢o obtido junto a
no minimo trés fornecedores especializados, acrescidos do BDI aplicado o desconto do certame.

(CNPJ, endereco, e-mail e telefone), podendo consultar os bancos de dados particulares;

9.2 - As medi¢des dos servicos obedecerdao ao Cronograma Fisico Financeiro junto a fiscalizagdo da

Fundacao Saude;

9.3 - A cada alteragdo contratual, por acréscimo ou reducdo do objeto, valor ou prazo do Contrato,



observado o limite legal estabelecido nos §§ 1° e 2° do art. 65 da Lei Federal n® 8.666/93, sera

acordado novo Cronograma, atendendo o interesse da Fundacao Saude.

10. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

10.1 - Com vistas a melhoria continua na prestacdo de servicos no ambito da Fundagdo Saude sera
estabelecido um acordo de nivel de servigos — ANS nas condi¢des descritas em Anexo do Termo de
Referéncia, o qual a contratada estard obrigada a cumprir;

10.2 - Quando da devolugdo do relatorio mensal pela fiscalizagdo a CONTRATADA podera fornecer suas
justificativas e contra razdes a fiscalizagdo para que seja reificada a pontuagdo ou mantida conforme

sua avaliacao.

11. SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1 - A CONTRATA DA inadimplente estara sujeita as penalidades previstas no art. 87 da Lei Federal n°
8.666/93.

12. PRAZO DO CONTRATO

12.1 - O prazo de vigéncia do contrato sera de 1 (um) ano, contado a partir da sua assinatura, sendo possivel

renovagao dentro da legislacdo vigente.

13. GARANTIA

13.1 - Exigir- se- 4 do futuro contratado, no prazo méaximo de 10 (dez) dias, contado da data da assinatura
do contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei
n.° 8.666/93, da ordem de 5 % (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida apds sua

execucao satisfatoria;
13.2 - A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apds sua liberacgao;

13.3 - Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.® 8.666/93, a garantia
deverd ser complementada, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, para que seja mantido o

percentual de 05 (cinco por cento) do valor do Contrato;

13.4 - Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera

recomposto no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de rescisao administrativa do contrato;

13.5 - A garantia podera ser dispensada, e o dispositivo suprimido, a critério e com justificativa especifica
da Autoridade Competente (art. 56, caput da Lei n° 8.666/93).

14. QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

14.1 - O preponente detentor da proposta ou lance de menor prego devera apresentar certiddes negativas de
faléncias e recuperagdo judicial e extrajudicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa

juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. Se o preponente ndo for



sediado na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certiddes deverdo vir acompanhadas
de declaracdo oficial da autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores que, na
Comarca de sua sede, tenham atribuigdo para expedir certidoes negativas de faléncias e recuperagao
judicial, ou de execugdo patrimonial;

14.2 - Nao sera causa de inabilitacdo do preponente a anotacdo de distribui¢do de processo de recuperagdo
judicial ou de pedido de homologa¢do de recuperagdo extrajudicial, caso seja comprovado, no
momento da entrega da documentagdo exigida no presente item, que o plano de recuperagdo ja foi
aprovado ou homologado pelo Juizo competente;

14.3 - Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais

quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

14.3.1 - A situacdo financeira do fornecedor que apresentar o balanco patrimonial e demais
demonstragdes contdbeis exigidas serdo avaliadas com base nos indices contidos abaixo:

a) Indice de Liquidez Geral
Ativo Circulante + Realizavel a longo prazo

>ou=1,0

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

b) indice de Liquidez Corrente:
Ativo Circulante

>ou=1,0

Passivo Circulante

¢) indice de Solvéncia Geral:
Ativo Total

>ou=1,0

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

14.4 - A qualificagdo econdmico-financeira sera comprovada por meio da apresentacdo de resultados dos
indices de liquidez geral (LG), liquidez corrente (LC), e solvéncia geral (SG) iguais ou superiores a 1
(um).

14.5 - Nas situagdes em que as empresas preponentes ndo atinjam valor maior ou igual ao valor do indice
previsto no Termo de Referéncia, no item 12.4.3, podera comprovar de forma alternativa, a existéncia
de patrimoénio liquido correspondente a, no minimo, 10% do valor estimado da contratagdo, devendo
a comprovagao ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta, na forma da lei, admitida a

atualizacdo para esta data através de indices oficiais.

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1 - A empresa vencedora sera responsavel por todos os empregados que constituem mao-de-obra direta



ou indireta em toda abrangéncia do CONTRATO;

15.2 - Qualquer determinagdo da fiscalizagdo devera ser prontamente obedecida pela CONTRATADA,
quer quanto a sua natureza, quer quanto o desenvolvimento dos trabalhos, desde que seja compativel

com os termos do contrato;

15.3 - A CONTRATADA respondera por quaisquer danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do contrato, com a aplicagdo das sangdes
previstas no contrato. - Cumprir, fielmente as demais instrugdes pertinentes aos servigos contratados,

determinados pela Administragao;

15.4 - Esclarece que a clausula de garantia a ser apresentada, qualquer que seja a modalidade escolhida

pelo preponente, devera prever a cobertura para os seguintes eventos, dentre outros:

a. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
b. Multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a contratada;
c. Prejuizos diretos causados a contratante decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato;
d. Obrigagoes previdencidrias e trabalhistas no honradas pela contratada.
15.5 - Esclarece ainda que a cldusula de garantia a ser apresentada, qualquer quer seja a modalidade

escolhida pelo preponente, devera prever a cobertura para os seguintes eventos, dentre outros:

a. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b. Multas punitivas aplicadas pela fiscalizacio a CONTRATADA;

c . Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

d. Obrigagdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

16. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

Anexo 1 — Sintese do Plano de Manutengao

Anexo 2 — Modelo de Formulario de Solicitacao de Servico/Ordem de Servico
Anexo 3 — Modelo do Uniforme

Anexo 4 — Modelo de Formulario de Autorizacao de Visita

Anexo 5 — Modelo de Formulario de Atestado de Visita

Anexo 6 — Modelo de Declaracao de Aptidao para Formulagao de Proposta
Anexo 7.A — Planilha de Custo de Mao de Obra

Anexo 7.B — Planilha de Custo Individual de Mao e Obra

Anexo 7.C — Planilha de Custo Variavel Estimado

Anexo 8 — Definicao dos Termos

Anexo 9 — Acordo de Nivel de Servigo



Anexo 10 — OS FVS procedimentos de servigo e ficha de verificagdo desservigo

Anexo 11 — Composi¢ao BDI
Anexo 12 — Modelo de Resumo de Proposta

Anexo 13 — Autorizagao de Inicio de Servigo

Eduardo de Oliveira Assumpgao
Coordenador de Servigos
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